Zatacznik nr 3 do SWZ - Opis przedmiotu zaméwienia

Zaméwienie obejmuje rozwdj, modyfikacje i rozbudowe oraz serwis informatycznego Systemu Obstugi
Toku Studidw (SOTS) wraz z integracijg z systemami Zamawiajacego w podziale na 2 czesci:
Czes¢ 1. Rozwdj, modyfikacja i rozbudowa informatycznego Systemu Obstugi Toku Studidw (SOTS)
wraz z integracjg z systemami Zamawiajgcego;

Czes¢ 2. Serwis informatycznego Systemu Obstugi Toku Studidéw (SOTS).

l. Opis istniejgcego systemu

1. 0Ogodlny opis systemu.

SOTS (System Obstugi Toku Studidéw) to kompleksowa platforma informatyczna stuzgca do
zarzgdzania i wspierania réznorodnych aspektow dziatalnosci akademickiej zwigzanej z obstugg
studentow, doktorantéw, uczestnikow Szkoty Doktorskiej, studiow podyplomowych oraz szkolen i
kursow. System zapewnia pelng obstuge danych osobowych, umozliwiajgc efektywne
przechowywanie, przetwarzanie i zarzadzanie informacjami o uczestnikach proceséw edukacyjnych.

Do gtéwnych funkcjonalnosci systemu SOTS nalezy m.in.:
a. Zarzadzanie tokiem studiéw:

System wspiera planowanie, harmonogramowanie oraz zarzadzanie siatkami zaje¢ i kursami,
obejmujgc wszystkie procesy administracyjne zwigzane z organizacjg zajec i ich realizacja.

b. Obstuga ptatnosci:

System umozliwia zarzadzanie optatami zwigzanymi z edukacjg, w tym czesnym, kursami
podyplomowymi oraz innymi ptatnosciami edukacyjnymi.

c. Modut zakwaterowan:

Narzedzie pozwala na kompleksowe zarzgdzanie miejscami w domach studenckich, w tym
rezerwacjami, alokacjg miejsc oraz rozliczeniami zwigzanymi z wynajmem pokoi.

d. Rozliczenia dydaktyczne i obstuga umoéw:

SOTS wspiera rozliczanie pensum nauczycieli akademickich oraz obstuge umow cywilnoprawnych
zwigzanych z dydaktykg. Umozliwia monitorowanie godzin pracy wyktadowcéw, prowadzenie ewidenc;ji
uméw oraz realizacje rozliczeh finansowych.

e. Zarzadzanie danymi osobowymi uczestnikéw:

Modut odpowiada za gromadzenie, aktualizacje i bezpieczne przetwarzanie danych osobowych
studentéw, doktorantdéw i uczestnikow kursow.

2. Integracja modutéw.

Kazdy modut systemu jest zintegrowany, co umozliwia sprawne i bezbtedne przetwarzanie danych
pomiedzy réznymi obszarami funkcjonalnymi. Dzieki temu SOTS zapewnia efektywne zarzgdzanie
procesami edukacyjnymi na wszystkich poziomach dziatalnosci uczelni.



a. STUDENT UMP - rdzen SOTS.

Modut STUDENT_UMP stanowi fundament systemu, obejmujgc szereg kluczowych funkcji
wspierajgcych zarzgdzanie danymi o studentach, stuchaczach, doktorantach oraz uczestnikach
Szkoty Doktorskiej. Jako rdzeh systemu, modut ten integruje i zarzgdza petnym procesem
edukacyjnym, poczgwszy od przyjecia osoby do uczelni, az do ukonczenia studiéw. Zawiera
on informacje dotyczgce programow studidw, siatek zajec¢, definicji realizacji zajeé¢, planowania
harmonogramu zaje¢ oraz skftadania zamowien. Modut umozliwia réwniez przypisanie
studentéw, stuchaczy, doktorantéw i uczestnikdw Szkoty Doktorskiej do odpowiednich grup
dziekanskich oraz sciste monitorowanie postepow w toku studiow.

System umozliwia kompleksowg obstuge studiéw, zapewniajgc petng dokumentacje dotyczacyg
przedmiotéw realizowanych na réznych latach studiéw. Dodatkowo, pozwala na sSledzenie
statusu kazdego studenta, stuchacza, doktoranta oraz uczestnika Szkoty Doktorskiej, a takze
na przegladanie historii edukacyjnej, w tym generowanie ptatnosci za czesne, legitymacje i inne
oraz zarzadzanie kwestiami zwigzanymi z legitymacjami studenckimi, w $cistej integracji z
modutem SIANO.

Modut wspiera réwniez obstuge albumu uczelni oraz ksiegi dyplomoéw, zapewniajgac mozliwosé
generowania i archiwizowania dokumentéw dyplomowych. Umozliwia takze realizacje
zamoéwien legitymacji studenckich oraz przesytanie prac dyplomowych do Ogdlnopolskiego
Repozytorium Prac Dyplomowych (ORPD), co wusprawnia proces archiwizacji i
upowszechniania wynikéw pracy naukowe;j.

Ponadto, modut oferuje funkcjonalnosci wspierajgce przygotowanie suplementéw do
dyplomoéw, generowanie korespondencji seryjnej oraz tworzenie rozbudowanych zestawien
danych, takich jak matryca efektow ksztatcenia, co pozwala na szczegétowg analize postepow
w realizacji celdw edukacyjnych i zapewnia petng zgodnos$¢ z wymaganiami uczelni oraz
instytucji zewnetrznych. Dzigki tym funkcjom, STUDENT UMP stanowi niezastgpione narzedzie
w zarzgdzaniu cyklem zycia studiéw i zapewnianiu sprawnej administracji akademickie;.

Modut ten stanowi kluczowe narzedzie dla os6b z uprawnieniami dziekanatu poszczegdlnych
wydziatéw, umozliwiajgc im planowanie godzin dydaktycznych realizowanych ze studentami
przez rézne jednostki dydaktyczne. Dzieki temu systemowi, dziekanaty mogg precyzyjnie
okresli¢ zapotrzebowanie na godziny zaje¢ w danym roku akademickim, a nastepnie przesyta¢
te zamowienia do odpowiednich jednostek organizacyjnych.

b. AKADEMIK_UMP

Modut stuzgcy do kompleksowego zarzadzania procesem zameldowan oraz rozliczen medidow
w domach studenckich Uniwersytetu Medycznego w Poznaniu. System ten zostat
zaprojektowany w celu usprawnienia i zautomatyzowania procedur zwigzanych z
ewidencjonowaniem zameldowanych studentéw, doktorantéw oraz pracownikéw UMP oraz
monitorowaniem i rozliczaniem zuzycia mediow, takich jak energia elektryczna, woda czy
ogrzewanie, w obrebie poszczegdlnych budynkéw. Dzieki wdrozeniu tego modutu mozliwe jest
poprawienie efektywnosci administracji, jak rowniez zapewnienie transparentnosci i
dokfadnosci w procesie rozliczen.

c. AKSON - Akademicki Komunikator Student-Nauczyciel-Dziekanat

Modut komunikacyjny stanowi kluczowy element systemu wspierajgcego wymiane informac;ji
pomiedzy trzema gtdwnymi grupami uzytkownikéw: studentami, nauczycielami oraz
dziekanatem/Uczelnianym Centrum Obstugi Studentow. Celem tego modutu jest usprawnienie
procesOw komunikacji oraz zarzadzania zasobami edukacyjnymi, z zachowaniem peinej
kontroli dostepu i zgodnosci z programem studiow.

Funkcjonalnosé¢ dla nauczycieli/koordynatoréw przedmiotéw



Modut pozwala wszystkim nauczycielom realizujgcym zajecia z okreslonych przedmiotéw na
dodawanie zasobow plikowych, ktére sg udostepniane studentom na podstawie powigzan z
siatkami zajeé. Dzieki temu proces nauczania i udostepniania materiatébw dydaktycznych jest
prostszy i bardziej zorganizowany. Studenci majg dostep do tych zasobdow poprzez swoj
indywidualny panel, przy czym widzg jedynie te materiaty, do ktérych majg dostep zgodnie z
przypisaniem w siatce zajec.

Nauczyciele majg mozliwosé wysytania wiadomosci do wszystkich uczestnikow zajec,
wybranych grup lub poszczegdélnych studentéw, z zachowaniem petnej historii komunikacji w
systemie. Wiadomosci mogg byc¢ takze opatrzone zatgcznikami plikowymi. System zapewnia
elastycznos¢ w zakresie dostosowywania odbiorcow wiadomosci, a powiadomienia mogg by¢
przekazywane zaréwno poprzez system, jak i drogg e-mailowa.

Koordynatorzy przedmiotdw moga tworzyé¢ i udostepnia¢ Sylabusy, ktére po zatwierdzeniu
przez Dziekana lub osobe przez niego wyznaczong sg dostepne dla wszystkich studentow
danej grupy. Proces ten zapewnia zgodnosé z wymogami akademickimi oraz transparentnosc¢
w zakresie planowania kurséw.

Modut AKSON dostarcza réwniez zaawansowang funkcjonalnos¢ powiadomien,
automatycznie generowanych dla uzytkownikéw w odniesieniu do wybranych zadan, ktére
muszg zostaé przez nich wykonane. Powiadomienia te obejmujg informacje o nowych
zadaniach do wykonania, m.in. takich jak rozpisanie preliminarza pensum (APAP),
zatwierdzenie zleconej umowy (ASDUR) czy aktualizacja niezbednych danych osobowych w
profilu. Uzytkownicy otrzymujg powiadomienia zaréwno w systemie, jak i drogg e-mailowg, co
zapewnia elastycznos¢ i mozliwos¢ szybkiego reagowania na zlecone obowigzki.
Powiadomienia te pomagajg w monitorowaniu postepéw, eliminujgc ryzyko przeoczenia
istotnych terminéw i zapewniajac skuteczng realizacje zadan w okreslonym czasie.

Funkcjonalnos¢ dla dziekanatu

Dziekanat, dzieki integracji z systemem, moze wysytaé informacje do konkretnych studentow,
grup studenckich lub rocznikéw, w zaleznosci od przypisania do toku studiéw. Informacje te sg
automatycznie zapisywane w systemie, co zapewnia dostepnos¢ dla studentéw po
zalogowaniu. Dodatkowo, komunikaty mogg by¢ opcjonalnie przesylane za posrednictwem
poczty elektronicznej, co utatwia szybsze dotarcie z informacjami.

Dodatkowe funkcjonalnosci systemu

Modut obejmuje rowniez szereg dodatkowych funkcji, takich jak:

. Obstuga rozliczenia PIT-11 dla studentow,

. Elektroniczne rozliczanie obiegéwki studenckie;j,

3 Zamieszczanie dziet naukowych w repozytorium,

. Whioskowanie o stypendia,

. Zintegrowany plany zaje¢ studenta z kalendarzem ICS,

o Zapisy na przedmiot obowigzkowy - tzw. specjalnos¢ wybrana (dot. kierunku
lekarskiego), ktérej przyjecie zalezy od sredniej ocen studenta,

. Zapisy na wybrane praktyki grupowe i indywidualne.

Modut komunikacyjny w petni integruje wszystkie te funkcje, umozliwiajgc ptynne i efektywne
zarzagdzanie procesami akademickimi oraz poprawiajgc komunikacje w obrebie uczelni.

ANKIETA

Modut umozliwia tworzenie roznorodnych pytan w oparciu o kilka najpopularniejszych
schematéw ankietowych i prezentowanie studentom w formie interaktywnej ankiety online.
Proces dystrybucji ankiet jest w petni zautomatyzowany i oparty na przypisaniu studentéw do



konkretnych przedmiotéw, grup zajeciowych, lat studiow, kierunkéw oraz wydziatdw, co
pozwala na precyzyjne dotarcie z ankietami do odpowiednich odbiorcow. Modut zapewnia
petng integracje z danymi pochodzgcymi z modulu STUDENT UMP, co umozliwia
automatyczne przypisanie studentéw do odpowiednich ankiet oraz zapewnia spéjnos¢ i
aktualnos¢ informacji. Dzieki tej wspoipracy, system gwarantuje efektywne i bezbtedne
zarzagdzanie procesem zbierania danych, co usprawnia caly proces ankietowania i
analizowania opinii studentéw.

APAP — Akademicki Program Analizy Pensum

To modut stworzony do zarzadzania pensum poszczegdlnych jednostek Uczelni. Na poczatku
kazdego roku akademickiego, pracownicy tych jednostek, korzystajgc z modutu, dokonujg
szczego6towego planowania obcigzen dydaktycznych, przypisujgc odpowiednig liczbe godzin
do nauczycieli prowadzacych zajecia. System umozliwia elastyczne dostosowywanie planéw
zaje¢ w zaleznosci od zmieniajgcych sie potrzeb, zapewniajgc jednoczesnie petng kontrole nad
obcigzeniem dydaktycznym. Po zakonczeniu zaje¢, nauczyciele za pomocg tego samego
modutu przeprowadzajg rozliczenie pensum dydaktycznego, co pozwala na dokfadne
monitorowanie wykonania obowigzkéw dydaktycznych oraz zapewnia zgodno$¢ =z
wymaganiami akademickimi. Caty proces, od planowania po rozliczenie pensum, odbywa sie
w sposoéb zintegrowany i transparentny, co znaczgco usprawnia zarzgdzanie obcigzeniami
dydaktycznymi na uczelni.

ASDUR — Akademicki System Dydaktycznych Umoéw i Rachunkéw

Aplikacja dedykowana jest do kompleksowego zarzadzania procesem zlecania realizacji zaje¢
dydaktycznych w ramach uméw cywilnoprawnych, w tym wystawiania rachunkéw za
realizowane zajecia dydaktyczne, prace magisterskie i licencjackie. System jest zintegrowany
z siatkg zaje¢ oraz zamowieniami zleconymi przez dziekanaty, umozliwiajgc automatyczne
przypisywanie odpowiednich zlecen do konkretnych wyktadowcow i zaje¢. Modut obejmuje
takze mozliwos¢ zlecania dodatkéw zadaniowych dla pracownikéw Uniwersytetu Medycznego
w Poznaniu, jak réwniez obstuge godzin ponadwymiarowych dla nauczycieli akademickich.
Dzieki temu narzedziu mozliwe jest sprawne i efektywne zarzadzanie wszystkimi aspektami
zwigzanymi z realizacjg zaje¢ dydaktycznych oraz wynagradzaniem kadry akademickiej.

ASIA - Akademicki System Informacji Administracyjnej

Modut zostat zaprojektowany z mys$lg o wsparciu administracyjnym Uczelnianego Centrum
Obstugi Studentéw, umozliwiajgc efektywne zarzgdzanie procesami zwigzanymi z obstugg
wnioskow aplikacyjnych oraz sprawami dotyczgcymi pomocy materialnej. Aplikacja zapewnia
petng elektroniczng obstuge obiegu dokumentéw zwigzanych z przyznawaniem pomocy
materialnej dla studentow, co znaczgco upraszcza i przyspiesza ten proces. Dzieki integracji z
innymi systemami uczelnianymi, modut umozliwia prezentowanie niektérych danych
pochodzacych z systemu bibliotecznego, a takze elektroniczne uregulowanie tak zwanej
obiegowki, co pozwala na szybki dostep do niezbednych informaciji i usprawnia codzienng
prace administracyjng. Cato$¢ rozwigzania ma na celu zwiekszenie efektywnos$ci proceséw
administracyjnych, redukcje papierowej dokumentacji oraz poprawe komunikacji miedzy
studentami a pracownikami uczelni.

BAZA DYDAKTYCZNA

Modut do zarzadzania obstugg rezerwacji sal objetych centralnym planowaniem na
Uniwersytecie Medycznym w Poznaniu zostat zaprojektowany w celu usprawnienia procesu
rezerwacji sal dydaktycznych i innych pomieszczen wykorzystywanych w ramach zaje¢
akademickich. Modut umozliwia uzytkownikom posiadajgcym odpowiednie uprawnienia w
systemie Baza Dydaktyczna zatwierdzanie rezerwacji sal, ktére zostaty wprowadzone przez



uzytkownikow systemu, co zapewnia peing kontrole nad dostepnoscig pomieszczeh.
Dodatkowo, system pozwala na elastyczne zarzgdzanie rezerwacjami poprzez przenoszenie
rezerwacji miedzy roéznymi salami objetymi centralnym planowaniem, w zaleznosci od
zmieniajgcych sie potrzeb organizacyjnych. Modut ten wspiera optymalizacje wykorzystania
przestrzeni dydaktycznych na uczelni, zapewniajac jednoczes$nie tatwy dostep do informacji o
dostepnosci sal i umozliwiajgc szybkie dostosowanie planéw do biezgcych wymagan.

ELEKTRONICZNY PLAN ZAJEG (UMP Booking)

Modut elektronicznego planu zaje¢, zintegrowany z programem studidw oraz dostepng bazag
dydaktyczng, stanowi kompleksowe narzedzie wspierajgce prace administracyjng. Umozliwia
on pracownikom Uczelnianego Centrum Obstugi Studenta precyzyjne wprowadzanie informacji
dotyczacych termindbw oraz miejsc realizacji zaje¢, zapewniajgc pethg zgodnosé z
obowigzujgcym harmonogramem. Aplikacja oferuje funkcjonalno$¢ prezentowania planu zaje¢
w sposob dostosowany do indywidualnych potrzeb uzytkownikéw, umozliwiajgc wyswietlanie
szczegotowego planu zaje¢ dla kazdego studenta, grupy studenckiej lub roku studiow za
posrednictwem modutu AKSON. Dzigki temu studenci mogg w fatwy sposdb uzyskac dostep
do aktualnych informacji na temat swoich zaje¢. Ponadto, modut zapewnia rozbudowane
mozliwosci analityczne, pozwalajgc na szczegdtowg ocene obcigzeh sal oraz obiektow
Uniwersytetu Medycznego w Poznaniu, co umozliwia efektywne zarzadzanie przestrzenig
dydaktyczng i optymalizacje wykorzystania dostepnych zasobéw.

INDEKS

Modut realizujgcy elektroniczng rejestracje zaliczen, wynikdw egzaminacyjnych oraz
ostatecznych ocen na zakonczenie zaje¢ stanowi integralng czes¢ systemu zarzadzania
procesami dydaktycznymi. Aplikacja umozliwia wyktadowcom i osobom odpowiedzialnym za
przeprowadzanie zaliczen wprowadzanie wynikdéw i ocen, ktére sg nastepnie rejestrowane w
systemie. Zgromadzone dane sg udostepniane wybranym grupom uzytkownikdéw, w tym
studentom oraz pracownikom z uprawnieniami dziekanatu, co zapewnia transparentnosc
procesu oceniania oraz biezgcy dostep do informaciji. Ponadto, dane zarejestrowane w module
sg wykorzystywane w ramach innych funkcjonalnosci systemu, takich jak analiza jakosci
ksztafcenia, realizowana przez modut ANKIETA. Dzieki temu mozliwe jest przeprowadzanie
analiz dotyczacych efektywnosci nauczania i wynikéw edukacyjnych, co wspiera podejmowanie
decyzji majgcych na celu ciggte doskonalenie procesu ksztatcenia.

LEGITYMACJE

Modut do zarzgdzania legitymacjami studenckimi oraz doktoranckimi umozliwia efektywne
zarzgdzanie danymi zwigzanymi z legitymacjami, w tym ich wymiane miedzy systemem
STUDENT-UMP a Miedzyuczelnianym Centrum Personalizacji (MCP), co zapewnia spojnosé i
aktualnos¢ informacji w obu systemach. Modut wspiera réwniez proces zamawiania, produkciji
oraz wydawania legitymacji zaréwno dla studentdéw, jak i doktorantéw, umozliwiajgc sprawne
przetwarzanie wnioskéw i dystrybucje legitymacji zgodnie z wymaganiami uczelni. Dzieki
zintegrowanemu podejsciu, modut zapewnia peing kontrole nad procesem wydawania
legitymacji.

PANEL ADMINISTRACYJNY (SUPERVISOR)

Modut administracyjny, przeznaczony dla upowaznionych administratoréw systemu, umozliwia
realizacje szeregu zaawansowanych zadan konfiguracyjnych oraz zarzgdzajgcych, majacych
na celu optymalizacje i personalizacje funkcjonowania systemu. W ramach modutu mozliwe
jest m.in. konfigurowanie stownikow, ktére obejmujg réoznorodne kategorie, takie jak kierunki
studidw, tryby oraz rodzaje studiéw, rodzaje realizacji zaje¢, typy naliczen i przypisanie im
opiséw ksiegowych dla modutu SIANO, jednostki organizacyjne, wysokosci stawek zgodne z



wewnetrznymi regulacjami dla modutu ASDUR, a takze obiekty i sale dydaktyczne
wykorzystywane w elektronicznym planie zaje¢ (EPZ). Administratorzy majg takze mozliwos¢
zakladania "portfeli" stuzacych rozliczaniu dodatkéw ptacowych, co umozliwia lepsze
zarzgdzanie danymi i dokumentacjg.

Modut pozwala réwniez na zarzgdzanie uprawnieniami uzytkownikéw systemu, co zapewnia
odpowiednig kontrole dostepu do poszczegdlnych funkcji i danych, w zaleznosci od roli i
odpowiedzialno$ci w systemie. Dodatkowo, administratorzy mogg analizowa¢ i monitorowac
dane dotyczagce pensum dydaktycznego, godzin ponadwymiarowych, a takze realizacji
zaméwien, co wspiera procesy zwigzane z zarzgdzaniem obcigzeniem pracownikow
akademickich oraz efektywnoscig organizacji zaje¢. Dzieki tej funkcjonalnosci, modut znaczgco
utatwia zarzgdzanie zasobami dydaktycznymi i administracyjnymi, a takze wspiera
podejmowanie decyzji na podstawie rzetelnych danych.

. POLON

Modut dedykowany do eksportu danych drogg elektroniczng (w formacie plikéw XML oraz
poprzez APl) do systemu informacji o szkolnictwie wyzszym - POL-on
(https://polon2.opi.org.pl/home/login), co stanowi kluczowe narzedzie wspierajgce procesy
raportowania i wymiany informacji z centralnym systemem. Aplikacja umozliwia archiwizowanie
petnego stanu danych z przygotowanego eksportu, a takze wszystkich przesytanych do
systemu POL-on informaciji, co zapewnia petng kontrole nad historig transferéw oraz umozliwia
pozniejsze odtworzenie przestanych danych w razie potrzeby.

Modut zawiera zaawansowane mechanizmy analityczne, ktére na etapie przygotowania
eksportu pozwalajg na identyfikacje btedéw oraz brakéw w danych, co znaczgco poprawia
jakos¢ przesytanych informacji i minimalizuje ryzyko pomytek. Dzieki tym funkcjom uzytkownicy
systemu mogg na biezgco korygowaé wszelkie niezgodnosci przed dokonaniem eksportu do
POL-on. Ponadto, aplikacja oferuje funkcjonalno$¢ dosytania danych dotyczgcych pozyciji,
ktére nie zostaty zaimportowane do systemu POL-on w trakcie wczesniejszych transferéw, co
umozliwia uzupetnienie brakujgcych informacji i zapewnia petng zgodnos¢ danych z wymogami
systemu.

SIANO - System Informatyczny Akademickich Naleznosci Obustronnych

Modut do zarzadzania ptatnoSciami zwigzanymi z realizacjg studidw przez studentdw,
doktorantéw, stuchaczy oraz uczestnikdw kurséw i studidw podyplomowych. Stanowi
kompleksowe narzedzie wspierajgce obstuge finansowg procesu edukacyjnego. Aplikacja
zawiera zaawansowane algorytmy automatycznego przypisywania wptat do odpowiednich
naleznosci, co zapewnia precyzyjne i efektywne zarzgdzanie ptatnosciami zwigzanymi m.in. z
czesnym, optatami za kursy, studia podyplomowe oraz inne ustugi edukacyjne.

Modut umozliwia generowanie szczegétowych raportéw dotyczgcych wptat przypisanych do
kont ksiegowych, co zapewnia petng transparentno$¢ i kontrole nad przeptywem srodkéw
finansowych. Dane te, sg eksportowane do systemu ERP Zamawiajgcego, co umozliwia ich
dalsze przetwarzanie oraz integracje z innymi procesami finansowymi w organizacji. Dzieki
temu rozwigzaniu mozliwe jest uproszczenie procedur ksiegowych, a takze zwiekszenie

efektywnosci i doktadnosci w obiegu danych finansowych. Modut wspiera réwniez
optymalizacje zarzadzania ptatnosciami, utatwiajgc pracownikom administracyjnym szybkie i
sprawne zarzagdzanie finansami studentow, doktorantéw i uczestnikow programow
podyplomowych.

SZEF

Modut dedykowany kierownikom jednostek organizacyjnych umozliwia prezentacje
szczegbtowych danych dotyczgcych biezgcych oraz historycznych zatrudnien nauczycieli



akademickich w danej jednostce. System zapewnia tatwy dostep do petnych informacji na temat
zatrudnienia pracownikéw, co umozliwia zarzgdzanie i monitorowanie sytuacji kadrowej w
ramach jednostki organizacyjnej. Ponadto, aplikacja pozwala na podglad aktualnych oraz
historycznych preliminarzy i rozliczen pensum dydaktycznego nauczycieli, co umozliwia
biezace $ledzenie realizacji obcigzen dydaktycznych i zapewnia petng transparentnosé¢ w
zakresie planowania i rozliczania pensum.

Modut oferuje szereg funkcjonalnodci analitycznych, ktére umozliwiaja wybranym
uzytkownikom dostep do szczegétowych analiz dotyczacych realizacji pensum dydaktycznego
w poszczegolnych jednostkach organizacyjnych. Uzytkownicy mogg przeglada¢ dane
dotyczagce realizacji dydaktyki w ramach poszczegdéinych lat akademickich, co pozwala na
ocene efektywnosci i zgodnosci z zaplanowanymi obcigzeniami. Modut oferuje réwniez
narzedzia umozliwiajgce analize obcigzen dydaktycznych, co wspomaga planowanie zasobow
i zarzadzanie pracg nauczycieli akademickich.

Dodatkowo, system zapewnia dostep do przeglgdu zamoéwieh oraz transferéw godzin
dydaktycznych zaréwno wewnatrz jednostki, jak i pomiedzy réznymi jednostkami
organizacyjnymi, co utatwia koordynacje i optymalizacje proceséw dydaktycznych w uczelni.
Dzieki tym funkcjom, modut wspiera kierownikéw jednostek w skutecznym zarzadzaniu kadrami
dydaktycznymi oraz w podejmowaniu decyzji zwigzanych z organizacjg i realizacjg procesu
dydaktycznego.

p. WINDYKACJA

Modut dedykowany do realizacji procesu windykacji naleznosci studentéw, doktorantow,
uczestnikow Szkoty Doktorskiej oraz stuchaczy, zwigzanych z kosztami ksztalcenia oraz
zamieszkania w domach studenckich, stanowi kluczowy element systemu zarzadzania
finansami uczelni. Obejmuje on nie tylko windykacje zobowigzan tych grup, ale takze proces
dochodzenia naleznosci od kontrahentéw uczelni.

W ramach modutu proces windykacji jest w petni konfigurowalny, co umozliwia dostosowanie
go do specyfiki réznych typow naleznosci oraz wymagan uczelni. Modut umozliwia
wykorzystanie wczesniej przygotowanych elementéw, co usprawnia i przyspiesza realizacje
procesu windykacji. Ponadto, oprécz samego procesu windykacji, aplikacja wspiera rowniez
terminowe optacanie naleznoéci, oferujgc narzedzia, ktére pomagajg monitorowac ptatnosci
oraz przypomina¢ o nadchodzacych terminach (prewencja).

Cze$¢ procesow windykacyjnych w module jest zautomatyzowana, co znacznie zwieksza
efektywnos$¢ dziatan i minimalizuje ryzyko opdznien. W rezultacie system wspiera zaréwno
windykacje, jak i terminowe regulowanie zobowigzan finansowych przez wszystkie osoby
zwigzane z uczelnia.

g. ZAPISZ - Zintegrowany Akademicki Program Internetowych Studenckich Zapiséw

Modut odpowiedzialny za zapisy studentéw na zajecia dydaktyczne obstuguje corocznie ponad 12
500 zapiséw, co stanowi integralng czes$é procesu rekrutacji na zajecia w uczelni. System
umozliwia studentom zapisanie sie na réznorodne rodzaje zaje¢, obejmujgce:

a. Przedmioty fakultatywne — studenci mogg zapisywa¢ sie na wybrane przedmioty
fakultatywne, w zaleznosci od dostepnej liczby punktéw ECTS. Zajecia sg organizowane w
terminach okreslanych przez koordynatoréw przedmiotéw, co zapewnia elastycznosé i
dopasowanie oferty do potrzeb studentéw.

b. Zajecia z wychowania fizycznego — studenci zapisujg sie na aktywnosci sportowe
oferowane przez Studium Wychowania Fizycznego i Sportu, zgodnie z uprawnieniami
wynikajacymi z siatki zaje¢. Terminy zapisébw sg okreslane przez odpowiednig jednostke
organizacyjng, a dostepnos¢ zaje¢ jest dostosowana do limitéw wynikajgcych z programu studiéw.



c. Prace magisterskie i licencjackie — studenci dokonujg zapiséw na realizacje prac
magisterskich lub licencjackich, wybierajgc tematy zaproponowane przez promotoréw. Zapis na
prace jest wstepnie zatwierdzany przez promotora, a finalne zatwierdzenie realizacji pracy
nastepuje po akceptacji przez osobe z uprawnieniami dziekanatu.

System zapiséw opiera sie na zasadzie ,kto pierwszy, ten lepszy”, co oznacza, ze studenci majg
mozliwos¢ zapisania sie na zajecia w momencie ich uruchomienia, a o przyjeciu decyduje kolejnos¢
zgtoszeh. Taki sposob rejestracji wigze sie¢ z duzym obcigzeniem serwerdw, zwtaszcza w
poczatkowych godzinach otwarcia zapiséw, co stwarza wyzwania zwigzane z zarzgadzaniem
ruchem na platformie i wymaga odpowiednich zasobdw technologicznych, aby zapewni¢ ptynnos¢
procesu.

Modut, dzieki swojej elastycznosci i automatyzaciji, znaczgco usprawnia zarzgdzanie zapisami na
zajecia, umozliwiajgc studentom wygodny i szybki dostep do petnej oferty dydaktycznej, a uczelni
— efektywne zarzgdzanie obcigzeniami zwigzanymi z organizacjg zajeé.

Wszystkie wymienione powyzej moduly stanowig aplikacje wewnetrzne uczelni, ktére sg dostepne
wytgcznie dla uzytkownikéw posiadajgcych odpowiednie uprawnienia. Proces przydzielania i weryfikacji
uprawnien dostepu do tych modutéw odbywa sie za pomocg unikalnych loginébw oraz zmiennych haset,
zapewniajgc wysoki poziom bezpieczenstwa i ochrony danych.

Dostep do poszczegdlnych modutéw systemu oraz innych aplikacji funkcjonujgcych w uczelni, zaréwno
dla pracownikow, jak i studentdw, jest skonsolidowany i zintegrowany w ramach uczelnianego punktu
dostepowego — WISUS (Wirtualny System Ustug dla Studenta). WISUS stanowi centralne narzedzie,
ktéore umozliwia uzytkownikom tatwy dostep do réznych zasoboéw informacyjnych i ustug online
oferowanych przez uczelnig, jednoczesnie zapewniajac spojnos¢ i bezpieczenstwo catego procesu
logowania i autoryzacji. Dzieki tej integracji, uzytkownicy mogg w sposob efektywny i bezpieczny
korzystaé z zasobow edukacyjnych, administracyjnych oraz innych systeméw wspierajgcych
funkcjonowanie uczelni.

3. 0Ogodlne zatozenia Systemu obstugi toku studiow.

Ponizsze zatozenia opisujg wymogi, ktére muszg spetnia¢ modyfikowane moduly systemu oraz
elementy stanowigce rozbudowe SOTS.

Zatozenia i ograniczenia projektowe.

1. Wymaga sie dostawy oprogramowania i licencji niezbednych do instalacji, konfiguracji i
uruchomienia modutow,

2. Wymaga sie instalacji, konfiguracji i uruchomienia modutow w infrastrukturze
teleinformatycznej i na sprzecie Zamawiajgcego, w $rodowisku zwirtualizowanym; wraz z
niezbednym oprogramowaniem zapewnianym przez Wykonawce (w tym system/-y operacyjne
i bazodanowe dostarczane przez Wykonawce),

3. Konfiguracja i modyfikacjia modutéw odbywaé sie bedzie zgodnie z wymaganiami
Zamawiajgcego,

4. Wymaga sie wytworzenia i dostarczenia brakujgcej funkcjonalnosci, jesli System nie posiada
od razu wszystkich funkcjonalnosci/modutéw opisanych w wymaganiach Zamawiajgcego,

5. Wymaga sie produkcyjnego i testowego uruchomienie modutdw (dwa $rodowiska dziatajgce
réwnolegle — jedno do testow, drugie faktyczne do pracy),

6. Wymaga sie integracji modutéw ze wskazanymi modutami i systemami Zamawiajgcego, w
zakresie niezbednym do dziatania projektowanych zatozer modutéw,
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e istniejgce, rozbudowane oraz nowe moduty systemu obstugi toku studiéw bedg
posiadaly wspolng baze danych, z ktérej informacje bedg pobierane na potrzeby
danego modutu,

e dane uzywane w réznych modutach beda oparte na jednym zrédle.

Wymaga sie implementacji i wdrozenia w Systemie procesoéw opisanych w tym dokumencie
przez Zamawiajgcego,

Wymaga sie realizacji uzgodnionych modyfikacji i usprawnien funkcjonalnosci dostarczonych
modutéw zgodnie z wymaganiami Zamawiajgcego,

Moduty muszg wspiera¢ mechanizmy rozkfadania obcigzenia (ang. load balancing).
Zamawiajgcy wymaga instalacji modutéw:

a. w jednej lokalizacji (serwerowni) Zamawiajgcego,

b. dostarczenia petnej dokumentacji i specyfikacji, jak zainstalowa¢ moduty w drugiej
lokalizacji (serwerowni), aby umozliwi¢ nieprzerwang prace lub szybkie przetgczenie
na wypadek awarii jednej z lokalizaciji.

Moduty muszg zapewni¢ mozliwo$¢ wsparcia do pracy w srodowisku wielojezycznym poprzez
umozliwienie aktywacji rejestrowania i przetwarzania ttumaczen tekstu oraz obstugi formatéw
dat. Thumaczenia do uzywanych w interfejsie uzytkownika fraz dostarczane bede w tekstowych
plikach konfiguracyjnych. Moduly muszg by¢ przejrzyste, posiadaé polskojezyczny interfejs
administratora i uzytkownika, zapewniajacy intuicyjng obstuge, a na zyczenie Zamawiajgcego,
mozliwos¢ przygotowania interfejsu w jezyku obcym,

Moduty muszg posiada¢ konfigurowalne mechanizmy weryfikacji poprawnosci i kompletnosci
wprowadzanych danych (walidacje),

Moduty muszg by¢ zgodne z obowigzujgcymi w Polsce przepisami prawa,

Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia dokumentacji dla administratora wraz z opisem
procedury instalacji i aktualizacji modutéw. Dokumentacja dla administratora musi by¢ w jezyku
polskim. Dokumenty techniczne dopuszcza sie w jezyku polskim lub angielskim,

Dostep do modutdow musi odbywac sie z wykorzystaniem przegladarki www,

Moduly muszg obstugiwaé szablony stron okreslajgce sposob wyswietlania wszystkich
elementoéw sktadowych strony (layout),

Szablony (wyglad i nawigacja) muszg by¢ zmieniane bez ingerencji w tre$¢, co oznacza, ze
zmiana wygladu nie bedzie pociggata za sobg koniecznosci odtwarzania tresci,

Moduly muszg zapewni¢ bezpieczny sposéb logowania uzytkownikéw za pomoca
uwierzytelnienia zintegrowanego z posiadanym przez Zamawiajgcego systemem WISUS,
Moduty muszg rejestrowaé wszystkie logowania uzytkownikéw, rejestrowanie logowan
nieudanych wraz z informacjg o dacie i godzinie, adresie IP,

Moduty muszg by¢ w petni skonfigurowane, a wiec przygotowane do realizacji wszystkich
wymaganych opisanych w postepowaniu funkcjonalnosci i zapewni¢ wydajng, efektywng i
ergonomiczng prace jednoczesnie dla co najmniej 400 pracownikéw rownoczes$nie, z dostepem
przez przegladarke internetowg,

Moduty muszg by¢ nowoczesne i zgodne ze stosowanymi na dzien zawarcia umowy uznanymi
na rynku standardami technicznymi w zakresie dostarczanego sprzetu, oprogramowania, a
takze przyjetych rozwigzan oraz gwarantujgcy Zamawiajgcemu mozliwos¢ jego dalszej
rozbudowy i unowoczesnienia,

Moduty muszg zapewni¢ w sposéb niezaktécajacy ich prace dostep do bazy danych w celu
generowania raportéw przy uzyciu mechanizmoéw takich, jak np. JDBC (Java DataBase
Connectivity),

Moduty muszg umozliwia¢ dziatanie w trybie awaryjnym pozwalajgcym na korzystanie z
modutu przez administratora z wszystkich funkcjonalnosci przy jednoczesnym ograniczeniu
dostepu pozostatym uzytkownikom systemu,

Konstrukcja modutéw musi, umozliwiaé niezalezne, stopniowe uruchamianie réznych
funkcjonalnosci,



24. Budowa Systemu zaktada uzycie standaryzowanych metod i procedur w celu uproszczenia
zarzgdzania procesem rozwoju, wdrozenia i eksploatowania Systemu, adaptacji do
zmieniajgcych sie warunkéw zewnetrznych czy tez zapewnienia zaktadanego poziomu
bezpieczenstwa,

25. Moduly muszg zapewni¢ mechanizm stownikow systemowych, oparty na stownikach
Zamawiajgcego, zapobiegajgcych redundancji danych,

26. Moduty muszg dziata¢ na urzgdzeniach mobilnych w petnym zakresie,

27. Na potrzeby realizowanych proceséw musi by¢ mozliwosé wykorzystania danych
stownikowych zawartych w systemie posiadanym przez Zamawiajgcego,

28. Wymaga sie zapewnienia ciggtej pracy systemu, brak przestoju na aktualizacje,

29. Moduty muszg by¢ zintegrowane z systemem analizy ruchu uzytkownikéw, zainstalowanym na
serwerach Zamawiajgcego,

30. Moduty muszg by¢ zintegrowane z aplikacja umozliwiajgcg rejestracje wyjatkow oraz
logowanie komunikatéw bteddéw do bazy danych,

31. Wymagane jest ujednolicenie interfejsu wizualnego dla istniejacych, modyfikowanych oraz
tworzonych modutéw,

32. Moduly muszg posiada¢ mozliwo$¢ wewnetrznego uwierzytelniania pomiedzy mikroustugami
bez potrzeby przelogowywania sie w WISUS,

Zamawiajgcy wymaga zachowania spojnosci technologicznej z istniejgcymi modutami SOTS (ze
wzgledu bezpieczenstwo funkcjonowania systemu, szczegoéty aktualnie stosowanych rozwigzan mogg
by¢ ujawnione w siedzibie Zamawiajgcego).

Bezpieczenstwo i administracja.

Mechanizm konfiguracji modutéw Systemu Obstugi Toku Studiéw musi uwzgledniaé parametryzacje
modutéw w zakresie opisu potgczeh pomiedzy ustugami sieciowymi obstugujgcymi system, globalng
konfiguracje struktur danych przetwarzanych przez poszczegoélne podsystemy realizujgce obstuge toku
studiéw oraz konfiguracje prezentacji i dostepu do tresci.

Pierwszy segment konfiguracyjny obejmuje zagadnienia takie jak:

o skalowalnos¢, dostepnosé i wydajnosé srodowiska wykonawczego;
e rownolegtg prace z wieloma réznymi rozproszonymi zrédtami danych;

i w ogolnosci odpowiada za catoksztalt przetwarzania danych w systemie. Drugi obszar ustala
zagadnienia dotyczace:

e konfiguraciji struktur bazodanowych;
e mechanizméw aktywacji adreséw URL;
e uwierzytelnienia uzytkownika;

i definiuje sposdb modelowania i wigczania do systemu danych, uzytkownikdéw oraz zapytan.
Trzecia grupa konfiguracji ustala dostep do tresci, w tym:

e powigzanie aktywnych adreséw URL z uzytkownikami;
e konfiguracji dziennika btedéw systemowych.

Konfiguracja ustug sieciowych.
a. Skalowalnos¢

Konfiguracja systemu musi zapewnia¢ mozliwos¢ skalowania horyzontalnego w zakresie kazdego
indywidualnego modutu. Oznacza to, ze kazdy z podsysteméw posiadat bedzie mozliwos¢
uruchomienia go w dowolnej liczbie réwnolegtych instancji pracujacych na dedykowanych serwerach,
do ktérych ruch rozprowadzany bedzie przez posredniczgce serwery www.

b. Ciagtosé pracy i dostepnosé
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Konfiguracja systemu powinna by¢ zrealizowana tak, aby zapewni¢ maksymalng dostepnosc i ciggtosé
pracy. Kazdy z modutéw powinien mie¢ mozliwos¢ uruchomienia w trybie lustrzanym (mirror). W ten
sposOb zapewniona bedzie mogta by¢ ciggtosé pracy w przypadku awarii jednego serwera
obstugujgcego aplikacje lub wprowadzania aktualizacji i poprawek, pozwalajgcych na czas aktualizaciji
wylgczy¢ jedng z instancji pracujgcych rownolegle modutéw.

c. Replikacja strumieniowa

Wykorzystywana platforma bazodanowa zapewni mozliwosé strumieniowej replikacji danych, co
pozwoli w razie potrzeby m. in. na uruchomienie w trybie tylko do odczytu serwera zapasowego
kopiujgcego dane w interwatach milisekundowych. Konfiguracja systemu zapewni mozliwos¢
wykorzystania takiego serwera podrzednego w celu zwiekszenia wydajnosci operacji odczytu danych,
poprzez zbilansowane rozprowadzenie zapytan pomiedzy grupe serwerow.

d. Wiele baz danych

Konfiguracja systemu pozwoli zaktywowaé do zapisu i odczytu wiele rownolegtych baz danych
obstugiwanych przez rézne silniki bazodanowe znajdujgce sie na réznych serwerach bazodanowych.
Konfiguracja systemu zapewni wsparcie przynajmniej dla nastepujgcych platform bazodanowych:
PostgreSQL, MySQL, MSSQL, SQLite.

e. PIliki statyczne

Pliki statyczne tadowane do systemu przez uzytkownikéw w trakcie prac modutéw, przechowywane
bedg w dedykowanym sieciowym serwerze plikow (NAS). Zasoby dyskowe wspotdzielone bedg za
posrednictwem protokotu NFS lub podobnego. Dostep zewnetrzny (internetowy) do plikéw realizowany
bedzie przez posredniczacy serwer www.

Konfiguracja systemu powinna zapewni¢ mozliwo$é ustalenia dowolnego adresu serwera www
obstugujgcego dostarczanie plikéw statycznych.

f. Przyktadowa konfiguracja potaczen

W przyktadowej konfiguracji potaczen pomiedzy segmentami systemu, jeden serwer dostepowy
rozprowadzat bedzie ruch pomigedzy moduty:

a) AKADEMIK_UMP,

b) AKSON,
c) ANKIETA,
d) APAP,

e) ASDUR,
f) ASIA,

9) BAZA DYDAKTYCZNA,
h) ELEKTRONICZNY PLAN ZAJEC (UMP Booking),

i) INDEKS,

i) LEGITYMACJE,

k) PANEL ADMINISTRACYJNY,
) POLON,

m)  SIANO,

n) STUDENT_UMP,

0) SZEF,

p) WINDYKACJA,

q) ZAPISZ,

tak, ze w pewnych momentach czasu, najbardziej obcigzony dostepowo system, np. ZAPISZ w okresie
rozpoczecia zapiséw na zajecia fakultatywne i aktywnosci WF bedzie obstugiwany przez cztery
instancje pracujacej aplikacji, a pozostate modutu bedg pracowaty w trybie lustrzanym. Dodatkowo,
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konfiguracja zaktada, ze zaktywowana bedzie strumieniowa replikacje danych w gtéwnej bazie danych
systemu oraz wykorzystywane bedg zewnetrzne uczelniane zrédta danych. Pliki statyczne zarzadzane
bedg przez dedykowany serwer NFS i udostepniane przez serwer posredniczacy.

Konfiguracja danych.
a. Konfiguracja struktury bazodanowej

Relacyjna struktura bazy danych systemu wyrazona w technologii SQL zostanie skonfigurowana
poprzez mechanizm mapowania obiektowo-relacyjnego (ORM). Oznacza to, ze model danych
wyrazony zostanie w architekturze obiektowej danego srodowiska programistycznego niezaleznej od
finalnie uzytego silnika bazodanowego. Dopiero na podstawie ustalonego konfiguracyjne typu silnika
SQL, system przeprowadzi mapowanie (tj. przetworzy) model obiektowy do struktur SQL wybranego
silnika. System zapewni rownoczesne wsparcie do pracy z nastepujgcymi silnikami bazodanowymi:
PostgreSQL, MySQL, MSSQL, SQLite.

Na podstawie ustalonej konfiguracji struktur bazodanowych system pozwoli na przegladanie i edycje
danych w trybie konsoli tekstowej (tj. za pomocg tworzenia, usuwania oraz modyfikowania atrybutéw
obiektéow danego Srodowiska programistycznego), dostepnej dla uprawnionych Administratoréw z
poziomu terminala systemowego.

System dostarczy takze konfigurowalny graficzny interfejs administracyjny dostepny z poziomu
przegladarki internetowej i pozwalajacy na niezalezne od silnika bazodanowego usystematyzowane
przegladanie oraz edycje rekordéw dla wszystkich rejestrowanych typéw danych.

b. Konfiguracja adreséw URL

Konfiguracja systemu zapewni mozliwos¢ kontroli adresow URL Zzgdan obstugujgcych tresci
dynamiczne obstugiwane przez aplikacje. Konfiguracja zaktywuje lub pozwoli na dezaktywacje grup
adresow URL tresci dynamicznych ze wzgledu na zgodnosci z ustalonymi wyrazeniami regularnymi.
W kazdym momencie system pozwoli na wygenerowanie petnej listy grup adreséw aktywnych w danym
module.

Dodatkowo, konfiguracja systemu zapewni mozliwo$S¢ wigczenia podpisow cyfrowych dla
obstugiwanych adreséw URL, tj. dla ustalonych konfiguracyjne grup adreséw URL wymagane bedzie
dostarczenie dodatkowego generowanego przez serwer tokenu autoryzujgcego aktywnosé linku.
Token dostarczony zostanie do serwera w nagtéwku HTTP lub za pomocg parametru podawanego w
URL jako tzw. querystring.

c. Konfiguracja hasel oraz uwierzytelnienia

Hasta uzytkownikéw systemu przechowywane bedg w formie zaszyfrowanej. W celu ochrony haset
m.in. przed atakami stownikowymi i atakami z wykorzystaniem tzw. teczowych tablic hasta zostang
zasolone. System musi zapewni¢ konfigurowalng mozliwos$¢ wyboru algorytmu szyfrujgcego i wspieraé
nastepujgce mechanizmy: PBKDF2, BCryptSHA256, SHA1, MD5 System zapewni mozliwo$¢
konfigurowanej aktywacji mechanizméw uwierzytelniajgcych — tj. w ramach konfiguracji danego modutu
Administrator systemu uzyska mozliwo$¢ wigczenia lub wytgczenia mechanizmu uwierzytelniania SSO
lub login/hasto. Dla danego modutu mozliwe bedzie réwniez wigczenie wielu jednoczes$nie pracujgcych
mechanizmow.

Prezentacja tresci.

a. Konfiguracja dostepu do tresci

Konfiguracja prezentacji oraz edycji danych wigczonych do systemu poprzez aktywacje struktury
bazodanowej ustalana bedzie poprzez wigczenie w konfiguraciji odpowiednich grup adreséw URL, pod
ktorymi system udostepni dynamicznie konstruowane tresci. Dany uzytkownik uzyska dostep do
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przegladania i modyfikowania zawartosci powigzanych z adresem URL na podstawie roli jakg posiada
w module. Zaktywowanie roli oznacza¢ bedzie zatem udostepnienie zalogowanemu uzytkownikowi
danego modutu puli adreséw URL, pod ktérym prezentowane zostang dynamiczne tresci oraz
formularze edycji danych. Moduly muszg obstugiwac szablony stron okreslajgce sposéb wyswietlania
wszystkich elementéw sktadowych strony.

b. Obstuga powiadomien o wewnetrznych btedach serwera oraz btedach nieistniejacych
linkéw

System musi zapewni¢ mozliwo$¢ konfigurowalnej aktywacji powiadomien Administratoréw systemu o
wystgpieniu btedéw HTTP o kodzie odpowiedzi 500. W rejestrze bltedu zawarta musi zostac
przynajmniej informacja o dacie i czasie wystgpienia btedu, adresie URL, przy ktérym serwer napotkat
btad, identyfikatorze zalogowanego uzytkownika, danych przekazywanych metodami GET i POST oraz
nazwie serwera aplikacji, w ktérym wystgpit wewnetrzny btgd serwera. Konfiguracja powinna pozwoli¢
ustalic adresy e-mail, na ktére powinny byé wysytane powiadomienia lub parametry systemu
agregujgcego takie btedy.

Dla odpowiedzi o kodzie 404 konfiguracja systemu powinna pozwoli¢ na zarejestrowanie adreséw e-
mail oséb, ktére zostang powiadomione o probie wywotania nieistniejgcego adresu.

Pozostate wymagania bezpieczenstwa i administracji.

e Moduty muszg zapewnia¢ bezpieczenstwo komunikacji w pracy uzytkownika z Systemem
(np. poprzez zastosowanie mechanizmow SSL - certyfikat dostarcza Zamawiajgcy w
ramach integracji z systemem WISUS).

e Moduty muszg cechowaé sie wysokg wydajnoscig potwierdzong przeprowadzonym
badaniem (przy uzyciu narzedzia Jmeter lub réwnowaznego) przy zatozeniach, ze
obstuguje co najmniej 1000 nazwanych uzytkownikéw, czas odpowiedzi ponizej 5 sekund.

e  Moduty muszg wykorzystywa¢ mechanizmy zachowania integralnosci danych.

e Moduty oraz udzielone licencje muszg umozliwiaC replikacje bazy roboczej do bazy
testowe;j.

e Moduty muszg zapewnia¢ elastyczny i wielowarstwowy mechanizm zarzgdzania
uprawnieniami (budowanie rol, grup oraz pozioméw uprawnien).

e Moduty muszg zapewnia¢ tworzenie list osdb uprawnionych do dostepu do nowych
modutdw.

e Wszystkie uprawnienia muszg by¢ nadawane na poziomie uzytkownika i jego roli w
systemie.

Wymagania funkcjonalne.

Rozw¢j informatycznego systemu do obstugi toku studiow (zmodyfikowanie i rozbudowa juz
istniejgcych modutéw) musi spetnia¢ wszystkie wymagania funkcjonalne okreslone w tym dokumencie.

1. Bardzo czytelny, intuicyjny i ergonomiczny interfejs uzytkownika dostepny z poziomu
przegladarki internetowej, z mozliwoscig adaptacji do potrzeb operatora,

Skalowalnos¢ infrastruktury sprzetowo-programowej,

Wsparcie wirtualizacji przez infrastrukture sprzetowg i system operacyjny — moduty muszg
umozliwi¢ funkcjonowanie w srodowisku zwirtualizowanym,

Mozliwosé migracji do nowszych rozwigzan sprzetowych,

Wsparcie architektury 64-bitowej,

Wydajne gromadzenie i przetwarzanie danych w strukturach relacyjnej bazy danych,
Wsparcie pracy administratoréw za pomocg panelu administracyjnego,

Zabezpieczeniem przed utratg i uszkodzeniem danych, w tym samego Systemu.

w N

© N o 0k
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Opis infrastruktury Zamawiajacego.

1.

Zamawiajgcy posiada dwie serwerownie dziatajgce w srodowisku wirtualnym, z dwoma
macierzami dyskowymi pracujgcymi w trybie active-active, dziatajgce w klastrze HA.
Wymaga sie instalacji systemu bedacego przedmiotem postepowania w sSrodowisku
wirtualnym (wymaga sie wsparcia wirtualizacji dla zamawianego systemu; w tym dla systemu
operacyjnego oraz bazodanowego).

Wymaga sie zapewnienia mozliwosci takiej instalacji na co najmniej dwdch serwerach
wirtualnych na dwéch maszynach (serwerach) fizycznych, aby w przypadku awarii jedne;j
dowolnej z maszyn mozliwa byta dalsza praca bez przestoju — wymaga sie wsparcia do
dziatania w klastrze niezawodnosciowym.

W przypadku koniecznosci uruchomienia nowego serwera wszelkie niezbedne licencje na
system operacyjny oraz aplikacje niezbedne do uruchomienia aplikacji dostarczanych w
ramach niniejszego postepowania dostarcza Wykonawca. W przypadku zastosowania
systemu operacyjnego Windows zamawiajgcy dopuszcza wytgcznie system z rodziny
Microsoft Windows Server. Nie dopuszcza sie systemOw nie przeznaczonych przez
producenta do dziatania w roli serwera, czyli m.in. Windows Home oraz Windows
Professional. Zamawiajacy wymaga utrzymania spojnego $rodowiska systemowo-
bazodanowego dla nowopowstajgcych systeméw tozsamego z istniejgcym obecnie
systemem SOTS zaréwno w zakresie systemu operacyjnego jak i bazy danych.
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Il. Opis funkcjonalnosci i celow dziatania wprowadzanych modyfikacji juz istniejacych
modutoéw (zakres 1. czesci postepowania)

Etap I: Stworzenie widoku w Module SIANO i w Panelu Administracyjnym, przedstawiajgcego status
synchronizacji przekazywania danych z Modutu SIANO do systemu ERP Zamawiajgcego.

Zatozeniem Etapu | jest stworzenie widoku w Systemie Informatycznym Akademickich Naleznosci
Obustronnych SIANO oraz w Panelu Administracyjnym Supervisor, przedstawiajgcego status
synchronizacji przekazywania danych z Modutu SIANO do sytemu ERP Zamawiajgcego,
umozliwiajgcego sprawdzenie poprawnosci wysylanych danych i podlegajgcego periodycznej
synchronizacji dobowe;.

Widok powinien da¢ mozliwos¢ przejrzenia szczegdtow btedu, ktére pozwolg Zamawiajgcemu na jego
identyfikacje. Szczegodly powinny zawiera¢ m.in. informacje, jakiej osoby dany bigd dotyczy.
Identyfikacja btedu powinna pozwoli¢ na wyeliminowanie btedu przy ponownej wysytce danych.

Modut SIANO jest zintegrowany z systemem ERP zamawiajgcego (TETA) w zakresie automatycznego
przekazywania operacji wykonanych na kontach poszczegélnych studentéw obejmujgcych m.in.
utworzenie i skasowanie wszystkich powstajgcych rat naliczen (w tym akademikowych i
dziekanatowych), wpfat (zasilen) oraz transferéw (rozliczen), czyli potgczenh naliczen i wpfat.

Po stronie Wykonawcy lezy wypracowanie technicznych aspektéw uzyskania poprawnych danych z
systeméw Zamawiajgcego.

M. Godziny rozwojowe (zakres 1. czesci postepowania)

Pakiet godzin rozwojowych moze zosta¢ wykorzystany na realizacje zlecen rozwojowych, w
szczegodlnosci na:

1. wprowadzanie nowosci w funkcjonalnosciach oraz merytorycznej zawartosci oprogramowania
w ramach jego rozwoju rynkowego oraz na podstawie zgtoszen Zamawiajgcego,

2. prace programistyczne, implementacyjne,

3. modyfikacje juz istniejgcych modutéw w zakresie ergonomii pracy, poprawy wydajnosci,
rozwoju i dostosowania do zmieniajgcych sie regulacji prawnych,

4. tworzenie dokumentacji powdrozeniowej dotyczgcej prac rozwojowych we wspoipracy z
pracownikami,

5. szkolenia pracownikéw,

6. konsultacje i prace rozwojowe w siedzibie Zamawiajgcego.

15



V. Ustugi serwisowe (zakres 2. czesci postepowania)

Miesieczny serwis informatycznego systemu do obstugi toku studiow, ktéry obejmuje posiadane

moduty:

e AKADEMIK_UMP, AKSON, ANKIETA, APAP, ASDUR, ASIA, BAZA DYDAKTYCZNA,
ELEKTRONICZNY PLAN ZAJEC, INDEKS, LEGITYMACJE, PANEL ADMINISTRACYJNY,
POLON, SIANO, STUDENT_UMP, SZEF, UMP BOOKING, WINDYKACJA, ZAPISZ.

IV. Integracja istniejgcych modutéw i systeméw informatycznych z nowymi elementami
Systemu obstugi toku studiéw

1. Logowanie

Uzytkownicy otrzymajg dostep do poszczegdlnych modutéw za pomocg uczelnianego systemu
dostepowego WiSUS (Wirtualny System Ustug dla Studenta), ktéry jest uczelnianym SSO (single sign—
on). Autoryzacja oparta bedzie o identyfikacje uzytkownika na podstawie tokena wysytanego przez
system WiSUS zaleznego np. od czasu, osoby, modutu. Z tokena generowany jest skrot, szyfrowany
kluczem asymetrycznym. Zadaniem modutéw bedzie weryfikacja poprawnosci utworzonego tokena i
dostep do modutu badz jego odmowa. Wylogowanie polegac bedzie na przekierowaniu do wskazanej
przez Zamawiajgcego strony. Szczegoty dziatania tokena zostang przekazane jedynie Wykonawcy w
trakcie wdrozenia modutéw.

2. Wymiana danych

System Obstugi Toku Studibw Zamawiajgcego zintegrowany jest z innymi z aplikacjami
Zamawiajgcego m.in. platforma LMS, aplikacja mobilna jUMP, aplikacja MS Teams, system kadrowo-
ptacowy ERP TETA, aplikacja Wirtualny Pacjent, Hurtownia danych.

Obecnie Zamawiajgcy do integracji wykorzystuje mechanizmy API REST i tabele bazodanowe.

Wybrane moduty obstugi toku studiéw mogg zawiera¢ elementy widokéw innych modutéw lub pozwalaé
na nieodczuwalne dla uzytkownika z odpowiednimi uprawnienia przetgczanie sie pomiedzy modutami.

Zewnetrzne aplikacje zintegrowane z SOTS wraz z wykazem danych przekazywanych do
poszczegoinych systemow:

a. TETA - System ERP Zamawiajgcego. Integracja obejmuje m.in. takie dane jak:

e dane osobowe, dane dot. Zatrudnienia, struktura organizacyjna, informacje o budynkach,
salach, wyposazeniu i przypisaniu sal do jednostek oraz inne dane dot. Nauczycieli
akademickich konieczne do uwzglednienia w sprawozdaniu wysytanym do systemu POL-
on;

e integracja w zakresie przekazywania danych dot. Dodatkéw zadaniowych i godzin
ponadwymiarowych nauczycieli Akademickich;

e integracja w zakresie budzetéw, rezerwacji;

e Integracja modutlu SIANO w zakresie automatycznego przekazywania operacji
wykonanych na kontach poszczegolnych studentow obejmujgcych m.in. utworzenie i
skasowanie wszystkich powstajgcych rat naliczen (w tym akademikowych i
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dziekanatowych), wptat (zasilen) oraz transferéw (rozliczen), czyli potgczen naliczen i
wptat.

jUMP — Aplikacja mobilna dla studentéw. Integracja obejmuje m.in. takie dane jak:

e dane osobowe studentéw;

e dane dotyczgce studiow (kierunku, przypisania do grupy dziekanskiej, sylabuséw)
e dane dot. Elektronicznego planu zajeé, indeksu oraz optat.

WIRTUALNY PANCJENT. Integracja obejmuje m.in. takie dane jak:

Informacje o latach studibw w wskazanym roku akademickim z podziatem na: Wydziat,
kierunek, tryb studiow, rodzaj studiéw, rok akademicki naboru, rok akademicki, rok studiow;
informacje o przedmiotach w siatce godzin zawierajgce: nazwe przedmiotu, imie, nazwisko i
tytut/stopien koordynatora, przypisanie kursu do jednostki, liste nauczycieli prowadzgcych dane
zajecia (imie, naziwsko, tytut, numer pracowniczy); realizacje (wyktady, seminaria, ¢wiczenia)
z przypisang liczbg godzin z siatki;

informacje o grupie zajeciowej: imie i nazwisko, numer albumu i status aktywnosci studenta;
informacje o studencie: imie i nazwisko, numer albumu, przypisanie do kierunku, trybu studiow
i rodzaju studiéw, z podziatem na rok studiéw, rok akademicki naboru, rok akademicki i aktualny
status.

SELS oraz MLEGITYMACJE. Integracja obejmuje m.in. takie dane jak:
Dane osobowe studentow konieczne do utworzenia/wydruku legitymacji studenckie;.
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