Wojewodzki Szpital Specjalistyczny

im. J. Gromkowskiego we Wroctawiu

Zalaczniknr 2 c

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
»Dzierzawa urzadzen drukujacych oraz ich serwisem wraz z systemem druku
podazajacego”

Przedmiotem zamoéwienia jest dzierzawa urzadzen drukujacych (urzadzen
wielofunkcyjnych - drukujacych, kopiujacych, skanujacych), ich serwis, dostawa
materiatéw eksploatacyjnych oraz wdrozenie systemu druku podazajacego z opcja
druku bezpiecznego oraz wbudowanym systemem raportowania i zarzagdzania
urzadzeniami i drukami (System druku podazajacego) do wskazanych przez
Zamawiajgcego lokalizaciji.

W sktad przedmiotu zaméwienia wchodzi:

1. Dzierzawa oraz serwis nastepujacych urzadzen:
a) Model 1 - 3 sztuki (wydruk podazajacy)
b) Model 2 - 8 sztuki (wydruk podazajacy)
c) Model 3 - 5 sztuki
d) Model 4 - 29 sztuki
e) Model 5 - 73 sztuki (max. 80 sztuki - 7 sztuki w ramach prawa opcji)
f) Model 6 - 100 sztuki (max. 115 sztuki - 15 sztuki w ramach prawa opcji)

2. Dostarczenie urzadzen do siedziby Zamawiajgcego.

3. Instalacja, konfiguracja, uruchomienie oraz uruchomienie Systemu druku

podazajacego w przypadku urzadzen Model 1 i Model 2 .

4. Instalacja, konfiguracja, uruchomienie w przypadku urzadzen Model 3, Model 4,

Model 5 i Model 6.

5. Dotaczenie do dostarczonego sprzetu wszelkich instrukcji, opisow technicznych

koniecznych do korzystania z towaru sporzadzonych w jezyku polskim.

6. Utrzymanie w gotowosci i sprawnosci dzierzawionych urzadzen oraz Systemu

przez caty okres trwania umowy.

Potwierdzeniem dostaw urzadzen bedzie protokot odbioru. Instalacja oraz konfiguracja

systemu druku podazajacego bedzie potwierdzona protokotem wdrozenia.

Dodatkowe informacje:
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Zamawiajacy wymaga, aby sprzet:

1. Byt jednolity - Zamawiajacy wymaga zaoferowania jednego, konkretnego
modelu sprzetu w grupie modelowe;j.

2. Spethiat parametry okreslone w Zatgcznikach okreslajacych minimalne
wymagane parametry

3. Byttrwale oznaczony poprzezlogo producenta, nazwe modelu, numery seryjne
producenta

4. Posiadal symbole/numery katalogowe produktéw (i wchodzacych w ich sktad
komponentéw)

5. Byt fabrycznie nowy, wyprodukowany nie podZniej niz 6 miesiecy przed
dostawa., Zamawiajacy nie dopuszcza dostawy urzadzen pokazowych,

6. Wszystkie komponenty oferowanego sprzetu musza by¢ oryginalnymi

komponentami jednego producenta

I1. Ustuga serwisowa urzadzen

1. Wykonawca zapewnia statg gotowo$¢ do $wiadczenia ustug serwisu.

2. Dla wydzierzawionych urzadzen Wykonawca zapewnia peilng obstuge
serwisowg, ktéra obejmuje wymiane wszystkich czeSci zamiennych,
materiatéw eksploatacyjnych (w tym toner6éw), robocizne oraz dojazd do
miejsca pracy urzadzenia. Wszelkie koszty zakupu i wymiany czeSci
zamiennych, materiatéw eksploatacyjnych (w tym toneréw), robocizny oraz
dojazdu do miejsca pracy urzadzen, ponosi Wykonawca, ktéremu nie
przystuguje dodatkowe wynagrodzenie z tego tytutu, ponad wynagrodzenie
wskazane w umowie. Po stronie Zamawiajgcego jest wyltacznie dostawa
papieru do urzadzen - koszty zakupu papieru ponosi Zamawiajacy.

3. Do obstugi serwisowej zalicza sie prace zwigzane z utrzymaniem ciggtosci
pracy urzadzen oraz Systemu, w tym dostawy cze$ci, naprawy, przeglady,
konserwacje, w szczeg6lnosci do obowigzkéw Wykonawcy nalezy
dokonywanie przegladéw gwarancyjnych zgodnie z zaleceniami producenta
urzadzen.

4. Wszystkie materialy eksploatacyjne wykorzystane przez Wykonawce
muszg by¢ oryginalne, fabrycznie nowe.

5. Dostawa materiatéw eksploatacyjnych (w tym toneréw) musi odbywac sie
z wyprzedzeniem, w taki sposéb, aby urzadzenia mogty pracowac w trybie
ciggtym (bez przerwy na oczekiwanie na dostawe materiatow
eksploatacyjnych).
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W przypadku awarii dzierzawionych urzadzen Wykonawca zobowigzany
jest do usuniecia awarii/usterki w terminie wskazanym w formularzu
oferty. Termin ten nie moze by¢ dtuzszy niz 7 dni roboczych. W przypadku
gdy nie da sie usunag¢ awarii/usterki w ustalonym czasie Wykonawca ma
obowigzek dostarczy¢ urzadzenie zastepcze o parametrach rownowaznych
lub wyzszych od urzadzenia serwisowanego.
W przypadku urzadzen Model 5 oraz Model 6, wykonawca dostarczy po
jednej sztuce urzadzenia jako bufor serwisowy, wykorzystywany tylko
podczas awarii

Serwis urzadzen bedzie realizowany w miejscu uzytkowania urzadzenia,
pod nadzorem pracownika Zamawiajgcego.

Termin wizyty serwisowej musi by¢ kazdorazowo uzgodniony z
przedstawicielem  Zamawiajgcego  (kontakt na  adres email:
toleniacz@szpital.wroc.pl ).

W przypadku serwisu urzadzen drukujacych wyposazonych w dyski, dyski
nie mogg by¢ wyniesione poza siedzibe Zamawiajacego. W przypadku
konieczno$ci serwisu poza siedzibg Zamawiajacego dyski nalezy
pozostawi¢ u Zamawiajgcego.

Po zakonczeniu realizacji zamoéwienia, Wykonawca zobowigzany jest, pod
nadzorem Zamawiajacego i w jego siedzibie, do wymontowania wszystkich
no$nikow pamieci (HDD, SSD, SD z urzadzen, za wyjatkiem koSci pamieci
RAM) oraz przekazania ich Zamawiajagcemu. Zamawiajacy przejmie na
wilasno$¢ wszystkie te nosniki pamieci w ramach wynagrodzenia
okreslonego w umowie.

Koszt dojazdu i transportu materiatéw eksploatacyjnych oraz urzadzen
Wykonawca ponosi we wiasnym zakresie.

[II. Wymagania dotyczace Systemu druku podazajacego

Zarzadzanie Systemem poprzez przegladarke internetowg (interfejs WWW).
Autoryzacja uzytkownikéw na urzadzeniu za pomocg NFC (standard MFC-2
Karta zblizeniowa cienka PVC 13,56 MHz MIFARE Classic 1K) oraz RFID (Karta
Unique RFID pracujaca z czestotliwos$cig 125 kHz) w celu zwolnienia wydruku,
wykonania kopii czy skanu.

Obstuga wydruku podazajacego rozumiana jako mozliwo$¢ zwolnienia
wydruku na dowolnej drukarce podiaczonej do Systemu.

Obstuga wydrukow poufnych.
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Centralny system zarzadzania urzadzeniami w zakresie kont uzytkownikdéw,
haset, kart i adreséw e-mail (wysytanie skanéw).

Mozliwo$¢ réznicowania praw dostepu do funkcjonalnos$ci urzadzen, w tym do
skanowania, do drukowania i kopiowania w kolorze, do drukowania i
kopiowania monochromatycznego.

Intuicyjne i proste zarzadzanie wykonywanymi pracami na urzadzeniu, w tym
liczba krokow/kliknie¢ od momentu autoryzacji na urzadzeniu do otrzymania
wydruku nie wieksza niz 3.

Centralny system raportowy umozliwiajacy mi.in:

Raport z ilo$ci wykonanych wydrukéw/kopii w danym dniu/miesigcu wraz z
kosztami oraz informacjg na temat wydrukéw tj. format papieru, wydruk
kolorowy i monochromatyczny, duplex, simplex dla poszczegdlnych urzadzen
Raport ilos¢ wykonanych wydrukéw/kopii w danym dniu/miesigcu wraz z
kosztami oraz informacjg na temat wydrukéw tj. format papieru, wydruk
kolorowy i monochromatyczny, duplex, simplex w rozbiciu na uzytkownikéw
Raporty z miesiecznego obcigzenia urzadzen.

Brak ograniczen na liczbe uzytkownikéw korzystajacych z Systemu druku
podazajacego.

Zliczanie iloSci wydrukéw dla urzadzen niepodtaczonych do Systemu wydruku
poufnego i podazajacego, w tym nalezacych do Zamawiajacego. Brak
ograniczen technicznych na liczbe monitorowanych urzadzen w tym zakresie.
System bedzie zainstalowany na serwerze Zamawiajgcego. Instalacja i
konfiguracja Systemu odbedzie sie w obecnosci przedstawiciela
Zamawiajgcego.

Wykonawca przeprowadzi szkolenie administracyjne z Systemu dla min. 5
pracownikdw w terminie ustalonym z Zamawiajacym. Szkolenie nie moze
trwac krocej niz 5 godzin zegarowych.

Wykonawca nie ma praw dostepu do danych zawartych w wydrukach.

Ustuga serwisowa Systemu druku podazajacego

Wykonawca zapewnia statg gotowo$¢ do $wiadczenia ustug serwisu.

Ustuga serwisu $wiadczona bedzie w siedzibie Zamawiajgcego, ewentualnie
na podstawie odrebnej zgody Zamawiajacego moze by¢ wykonywana zdalnie.
Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu dostep do statych konsultacji z zakresu
funkcjonowania systemu udzielanych telefonicznie lub droga mailowa.
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4. Do obowigzkéw Wykonawcy w ramach ustugi serwisowej nalezy peine
wsparcie Zamawiajagcego w obstudze Systemu, w tym w szczegélnosci
usuwanie awarii/btedow Systemu w terminach wskazanych w umowie.

e Wykonywanie Upgrade’u Systemu zdalnie lub podczas wizyty
serwisanta po wcze$niejszym ustaleniu terminu.

V. Do obowiazkow Wykonawcy nalezy:

1. Zapewnienie jakos$ci wydrukéow i kserokopii zgodnie z dokumentacja
techniczng urzadzen (brak objawéw tj. blady wydruk, zabrudzenia, smugi,
niezadrukowane fragmenty tekstu lub obrazu, przektamane kolory, zagiecia
papieru, rozmazan i innych nieprawidtowych).

2. Biezacy odbior i utylizacja wszelkich zuzytych czeSci i materiatéw
eksploatacyjnych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

3. Wspélpraca z Zamawiajagcym w trakcie realizacji umowy, w szczegélnosci
udzielanie wszelkich niezbednych wyjasnien i informacji dotyczacych
przedmiotu umowy.

4. Wykonawca zobowigze sie do wykonywania przedmiotu umowy zgodnie ze
zleceniami Zamawiajgcego i postanowieniami umowy, z nalezytg starannoscia
oraz zasadami wspotczesnej wiedzy technicznej, obowigzujacymi w tym
zakresie przepisami i normami.

VI. Prawo Opcji
Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos$¢ skorzystania z w zakresie zmian:

zwiekszenia w okresie obowigzywania umowy na zamowienie podstawowe iloSci
zamawianego przedmiotu zamowienia o iloSci wskazane w zatgczniku nr 2b do
SWZ.

Prawo opcji jest uprawnieniem Zamawiajacego, z ktérego moze, ale nie musi
skorzysta¢ w ramach realizacji niniejszej umowy.

W przypadku nieskorzystania przez Zamawiajgcego z prawa opcji Wykonawcy nie
przystuguja zadne roszczenia z tego tytutu.

W przypadku skorzystania z prawa opcji, zmiana umowy w formie aneksu lub
zawarcie umowy odrebnej nie bedzie wymagane. Zamawiajgcy przekaze pisemnag
informacje Wykonawcy o potrzebie realizacji prawa opcji nie pdzZniej niz przed
uptywem 47 miesigca obowigzywania umowy.

VII. Wynagrodzenie Wykonawcy
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1. Wynagrodzenie bedzie ptacone w okresach miesiecznych.

2. Wynagrodzenie wyliczane bedzie w oparciu o iloSci wykonanych
wydrukéw/kopii i ceny (jednostkowej zaproponowanej w ofercie oraz koszt
dzierzawy urzadzen i Systemu (jezeli wystepuje).

3. Zamawiajacy przewiduje, ze wykonywane bedg wydruki w formacie A3, A4 i A5.
Zamawiajacy przewiduje nastepujgce zasady rozliczania ilosci wydrukéw:

e Wydruk A3 bedzie rozliczany jako 2xA4

e Cenawydruku za strone pozostaje niezmienna w trakcie trwania umowy

e Skanowanie dokumentéw nalezy uja¢é w cenie oferty za dzierzawe
urzadzen.

4. Zamawiajgcy do oszacowania przedmiotu zamowienia przyjal, ze ilos¢
stron/kopii w ramach realizacji zamdéwienia wyniesie maksymalnie stron 650
000 w czerni oraz 40 000 stron kolorowych za okres 12 miesiecy. Faktyczne
iloSci moga by¢ mniejsze, zgodnie z pkt. VI OPZ.

VIII. Miejsce realizacji zamodowienia:
Wojewddzki Szpital Specjalistyczny im. J. Gromkowskiego
adres: ul. Koszarowa 5, 51-149 Wroclaw
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