UNIWERSYTET
EKONOMICZNY

Zamawiajgcy zastrzega sobie, ze ostateczna tre$¢ umowy w stosunku do przygotowanego przez
zamawiajgcego wzoru moze ulec zmianie, jednakze wytgcznie w zakresie niezmieniajgcym istotnych

warunkéw SWZ oraz ztozonej oferty.

UMOWA NR ....ovivrinennnnriennssnsssesssnssnnens - po modyfikacji
zawarta w wyniku postepowania nr KA-CZL-DZP.261.1.28.2024 o udzielenie zamdwienia publicznego
prowadzonego w trybie podstawowym z fakultatywnymi negocjacjami, o jakim stanowi art. 275 pkt 2 ustawy
z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych (Dz.U. 2024 r. poz. 1320 z pdzn. zm.),
pomiedzy:
Uniwersytetem Ekonomicznym we Wroctawiu z siedzibg we Wroctawiu (53-345) przy ul. Komandorskiej

118/120, NIP: 896-000-69-97, zwanym w tresci umowy Zamawiajgcym,

FEPreZeNtOWANYM PrZEZ .uceeceeeevieeeeeciereersiesetesesessssssssesessssssssssssesssssens

a
.................................................................. Z Siedzibg W....ccooeeieceeiieiieies ceveveeceiessieesnneneeny, KRS
NIP: e , Regon ........, FEPrezentowang przez:

lub

..................................................................... legitymujacym sie dowodem osobistym seria i numer
zamieszkatg/zamieszkatym W........ccoeeeeieeeiuenennnen. o] AV | SRR

prowadzgcg/prowadzgcym dziatalnos$é gospodarczg pod firma ....c.eeeeeeeeeeeeeeciee e
wpisana/wpisanym do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej, postugujaca/ego sie
numerem PESEL .......cccceeveneen. NIP oo REEON weeeeeieeeeeieeeees , zwana/zwany dalej
»Wykonawcg”,

zwanymi dalej z osobna lub tgcznie odpowiednio ,,Strong” lub ,,Stronami.

§ 1. PRZEDMIOT UMOWY

Przedmiotem umowy jest swiadczenie ustug z zakresu prywatnej opieki medycznej dla pracownikéw
Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu i pracownikéw Filii Uniwersytetu Ekonomicznego we
Wroctawiu zlokalizowanej w Jeleniej Gorze oraz cztonkdw ich rodzin, zgodnie z Formularzem ofertowym
Wykonawcy stanowigcym integralng czes¢ niniejszej umowy (dalej: oferta) - zatgcznik nr 1 oraz Opisem

przedmiotu zamdwienia, stanowigcym ztgcznik nr 2 do niniejszej umowy.
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Zatgcznik nr 4 do postepowania KA-CZL-DZP.261.1.28.2024
Wykonawca zobowigzuje sie do realizowania ustug, stanowigcych przedmiot niniejszej umowy, z

poszanowaniem praw pacjenta wynikajacych z obowigzujacych przepisdw prawa, a w szczegdlnosci
ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz. U. z 2022 r., poz.
1876 ze zm.).

Wszelkie warunki okreslone w SWZ, OPZ i niniejszej umowie majg pierwszenstwo przed postanowieniami
zawartymi w ogdlnych warunkach swiadczenia ustug obowigzujgcych u Wykonawcy. Ustala sie, ze w
przypadku rozbieznosci pomiedzy zapisami w regulaminach lub warunkach $wiadczenia ustug
Wykonawcy a SWZ zastosowanie majg zapisy SWZ, OPZ i umowy. W sprawach nieuregulowanych w SWZ,
OPZ lub niniejszg umowg zastosowanie majg postanowienia regulaminéw/warunkéw swiadczenia ustug
Wykonawcy.

§ 2. REALIZACJA UStUGI

1. Wykonawca zobowigzuje sie do swiadczenia na rzecz Zamawiajacego i 0séb uprawnionych w okresie
obowigzywania niniejszej umowy ustug medycznych swiadczonych przez profesjonalng kadre medyczna.
2. Opiekg medyczng muszg zostaé objeci wszyscy pracownicy, ktérzy zadeklarujg cheé uczestnictwa, bez
ograniczen wieku.
3. Miejscem swiadczenia ustug medycznych jest terytorium RP.
Wykonawca zobowigzany jest Swiadczy¢ ustugi medyczne w placéwkach wtasnych. Wykonawca posiada
.............. placowek wtasnych na terenie wojewddztwa dolnoslgskiego (zgodnie z ofertg Wykonawcy).
Wykonawca udostepni Zamawiajgcemu liste placéwek wtasnych wraz z adresem w ilosci wskazanej w
formularzu ofertowym. W przypadku pojawienia sie nowych placéwek Wykonawca zobowigzany jest
poinformowac Zamawiajgcego o tym fakcie, przesytajac zaktualizowang liste na wskazany w § 11 ust. 1
adres e-mail. Zmiana listy placdwek nie wymaga sporzgdzenia aneksu do umowy.
5. Wykonawca posiada i udostepni w ramach oferowanej ustugi, dostepny we wszystkich placéwkach
witasnych Wykonawcy, zintegrowany, elektroniczny system:
1) rejestracji wizyt lekarskich, w tym mozliwos¢ rezerwacji wizyt on-line przez portal pacjenta,
2) mozliwosé podgladu wynikéw badan laboratoryjnych on-line,
3) mozliwosé rezerwacji wizyt lekarskich i badan pod ogdlnopolskim nr telefonu (infolinia, hot Line itp.)
przez 24 h dobe / 7 dni w tygodniu,
4) mozliwos¢ sprawdzenia dostepnosci do poszczegdlnych specjalistow,
5) przypominanie drogg elektroniczng —sms lub e-mail o wizytach.
6. Wykonawca zapewni czas oczekiwania na wizyte:
1) max do 2 dni roboczych do lekarza internisty, lekarz pierwszego kontaktu;
2) max od 2 do 3 dni roboczych do lekarzy specjalistdw zgodnie z szczegdétowym opisem przedmiotu
zamoéwienia,
3) max od 5 do 10 dniroboczych do lekarzy specjalistéw zgodnie z szczegétowym opisem przedmiotu

zamodwienia. Wykonawca okresli standard dostepnosci planowych ustug oraz wizyt u lekarzy
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Zatgcznik nr 4 do postepowania KA-CZL-DZP.261.1.28.2024
pierwszego kontaktu, lekarza rodzinnego lub pediatry, wizyty u lekarzy specjalistéw.

7. W przypadku niewywigzania sie przez Wykonawce z termindw dostepnosci ustug, uprawniony bedzie
miat prawo skorzystaé¢ z ustug dowolnego, wybranego przez siebie podmiotu $wiadczgcego ustugi
medyczne. Koszt realizacji tych ustug Wykonawca zobowigzany jest zwrdci¢ uprawnionemu w terminie
30 dni od dnia wystgpienia uprawnionego z takim zgdaniem i dostarczenia do Wykonawcy wniosku o
zwrot naleznosci oraz faktury lub rachunku potwierdzajgcego wysokosé poniesionych kosztow.
Wykonawca dokona zwrotu naleznosci na podstawie faktury lub rachunku, ale tylko do kwoty
obowigzujgcej w cenniku obowigzujgcym u Wykonawcy. Cennik stanowi zatgcznik do umowy. Rachunek
lub faktura powinny by¢ wystawione na uprawnionego korzystajgcego z ustugi. Za date zwrotu osobie
uprawnionej kosztéw ustugi medycznej Strony przyjmujg wptyw sSrodkéw na rachunek osoby
uprawnionej lub otrzymania srodkéw pienieznych za pokwitowaniem. W takim przypadku nie beda
naliczane kary umowne, o ktdrych mowa § 9 ust. 1 pkt 1). Skorzystanie z opcji realizacji poza siecig
placowek Wykonawcy i uzyskania petnego zwrotu kosztu bedzie wymagato wczesniejszego kontaktu z
infolinig Wykonawcy w celu potwierdzenia braku mozliwosci zapewnienia ustugi przez Wykonawce.

8. W przypadku wymagania przez osobe uprawniong lekarza wskazanego z nazwiska w konkretnej
placowce lub przedziatu czasowego albo wskazania przez osobe uprawniong preferencji co do
konkretnej placdwki, Wykonawca jest zwolniony z obowigzku zapewnienia konsultacji lub badania w
wymaganych terminach dostepnosci. W takim przypadku nie bedg naliczane kary umowne, o ktdrych
mowa w § 9 ust. 1 pkt 1.

9. Wykonawca zobowigzuje sie, ze zapewni nieprzerwanie $wiadczenie ustug medycznych zgodnie z
godzinami pracy ustalonymi w danej placéwce.

10. Wykonawca udostepni pacjentom narzedzie umozliwiajace:

1) rezerwacje wizyt lekarskich oraz badan w placdwkach wtasnych oraz kontakt telefoniczny lub
osobisty w przypadku placéwek partnerskich,
2) wgranie plikdéw z wynikami badan z innych placéwek w celu skonsultowania ich z lekarzem.

11. Wykonawca zapewni [zgodnie z ofertg Wykonawcy] catotygodniowy, min. 12 godzin w kazdym dniu
dostep telefoniczny lub on-line do lekarza dyzurnego celem ustugi pomocy doraznej w postaci
konsultacji. W ustudze tej wykonawca zapewni réwniez mozliwosé skonsultowania podstawowych
badan ambulatoryjnych dostepnych w dokumentacji pacjenta.

12. Wykonawca w ramach realizowanej ustugi zapewni Zamawiajgcemu:

1) platforme do obstugi zgtoszen oséb uprawnionych do opieki medycznej,

2) dedykowanych opiekunéw odpowiedzialnych za koordynowanie wspdtpracy,

3) jednolity system informatyczny dajgcy mozliwos¢é personelowi medycznemu dostep do wynikéw
badan oraz historii leczenia ze wszystkich placowek wtasnych Wykonawcy.

13. Wykonawca w ramach realizowanej ustugi zapewni na prosbe pacjenta dodatkowg opinie medyczna
wydang przez specjalistdw w danej dziedzinie medycyny na podstawie zgromadzonej przez pacjenta

dokumentacji medyczne;j.
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14.Wykonawca zobowigzuje sie do przestrzegania obowigzujacych przepiséw prawa dotyczacych

prowadzenia dokumentacji medycznej. Na kazde zadanie pacjenta (lub jego przedstawiciela

ustawowego), Wykonawca zobowigzany jest wydaé¢ mu niezwtocznie kopie petnej dokumentacji

medycznej lub dokumentacje medyczna.

15.Wykonawca zapewni mozliwos$¢ przeprowadzenia wizyty w jezyku angielskim po wczesniejszym

zgtoszeniu takiej potrzeby przez pacjenta.

16. Wykonawca zapewnia mozliwos¢ umoéwienia (rejestracji) wizyty w jezyku angielskim.

17. Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania dla pracownikdéw Zamawiajacego (w formie

elektronicznej) zasad korzystania z ubezpieczenia medycznego dla danych pakietéw. Zasady powinny w

szczegblnosci opieraé sie na umowie i zatacznikach oraz pozostatych uregulowaniach Wykonawcy, a

takze zawierac szczegoty korzystania z ustug Wykonawcy. Zasady nalezy przesta¢ Zamawiajgcemu do

osoby wskazanej w § 11 ust. 1.

§ 3. ZOBOWIAZANIA WYKONAWCY

1. Wykonawca oswiadcza, 7e:

1) jest uprawniony do udzielania swiadczen zdrowotnych (w tym ustug medycznych) na obszarze

Rzeczpospolitej Polskiej;

2) jest tzw. podmiotem leczniczym w rozumieniu przepisdw ustawy dnia 15 kwietnia 2011 r. o

dziatalnosci leczniczej (Dz. U. Z 2022, poz. 633 ze zm. i zarobkowo prowadzi dziatalnosé lecznicza

polegajgca na udzielaniu s$wiadczen zdrowotnych w rozumieniu przepisow ww. Ustawy w zakresie

nie mniejszym niz opisany w dokumentach zamdwienia,

3) jest wpisany do rejestru podmiotdw wykonujacych dziatalnosé leczniczg,

4) prowadzi dziatalno$¢ leczniczg zgodnie z przepisami prawa. Wykonawca jest zobowigzany do

Swiadczenia ustug medycznych w pomieszczeniach odpowiadajgcych wymaganiom okreslonym w

odpowiednich przepisach prawa, wyposazonych w aparature i sprzet medyczny posiadajacy

stosowne certyfikaty, atesty lub inne dokumenty potwierdzajgce dopuszczenie aparatury i sprzetu

medycznego do uzytku oraz dokumenty potwierdzajgce dokonanie aktualnych przeglagddéw

wykonanych przez uprawnione podmioty,

5) ustugi medyczne $wiadczone bedg we wskazanych ponizej placowkach:

1) placéwkach Wykonawcy — w zakresie, w jakim w danej placéwce udzielane sg osobom

uprawnionym $wiadczenia zdrowotne oraz

2) placéwkach Wspotpracujacych/Partnerskich — w zakresie, w jakim $wiadczenia zdrowotne w

danej placéwce udzielane sg osobom uprawnionym na zlecenie Wykonawcy.

2. Wykonawca zobowigzuje sie wykonaé przedmiot umowy z nalezytg starannoscig, profesjonalnie, przy

zachowaniu zasad wspétczesnej wiedzy i najlepszych praktyk, wtasciwych dla rodzaju ustugi bedacej

przedmiotem umowy, zgodnie ze standardami obowigzujgcymi w branzy medycznej oraz przy

zachowaniu przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego i najwyzszych standardow jakosci.
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3. Wykonawca zobowigzany jest do Scistej wspdtpracy z Zamawiajgcym i niezwtocznego informowania

Zamawiajgcego o wszelkich okolicznosciach mogacych mieé¢ wptyw na prawidtowos¢ lub terminowosé
wykonania umowy.
§ 4. TERMIN REALIZACJI UMOWY

Termin wykonania zamoéwienia wynosi 12 miesiecy od dnia podpisania umowy, ale nie wczesniej jednak niz
od dnia 01.01.2025 r lub do wyczerpania Srodkéw finansowych przeznaczonych na realizacje umowy

wskazanych w § 6 ust. 1, w zaleznosci od tego, ktdére ze zdarzen nastgpi wczesniej.

§ 5. UPRAWNIENI DO KORZYSTANIA Z UStUG

1. W toku wykonywania umowy zmianie moze ulegacd liczba 0séb przewidywanych do korzystania z ustug
ponad tg wskazang w opisie przedmiotu zamdéwienia

2. Zmiana liczby oséb objetych ustuga:

1) nie stanowi zmiany Umowy;
2) nie moze stanowic¢ przestanki rozwigzania lub wypowiedzenia Umowy;
3) nie moze mie¢ wptywu na zakres lub jakos¢ ustug, swiadczonych przez Wykonawce.

3. Listy oséb uprawnionych w ramach abonamentu medycznego powinny by¢ przekazywane do 25 dnia
miesigca poprzedzajgcego miesigc obstugowy ze wskazaniem pakietu. Wykaz pacjentéw bedzie
identyfikowat wymienione w nim osoby jako pracownika lub cztonkéw rodziny danego pracownika.

4. Z zastrzezeniem ust. 3, z pierwszym dniem miesigca, nastepujacego po dniu przekazania Wykonawcy
wykazu pacjentow, osoby w nim wymienione stajg sie uprawnionymi do otrzymania od Wykonawcy
ustug.

5. Pierwszy wykaz pacjentdw zostanie przekazany Wykonawcy elektronicznie do 14 dni od dnia podpisania
Umowy Pacjenci wymienieni w pierwszym wykazie pacjentdéw stajg sie uprawnionymi do otrzymania od
Wykonawcy ustug od pierwszego dnia

6. Wraz z wykazem pacjentéw, Zamawiajgcy na 2yczenie przekaze Wykonawcy pisemne wnioski
pracownikdéw, objecia ich lub cztonkdw ich rodzin odpowiednim rodzajem Pakietu Medycznego. Wniosek
wskazywac bedzie imiona i nazwisko osoby uprawnionej z danego Pakietu Medycznego, jej numer PESEL
oraz adres zamieszkania.

7. Pacjent traci uprawnienia z ostatnim dniem miesigca kalendarzowego, w ktérym Zamawiajacy przekazat
Wykonawcy wykaz pacjentéw nie zawierajacy danych tego pacjenta w przypadku gdy :umowa o prace
pomiedzy Zamawiajgcym i jego pracownikiem zostata rozwigzana lub wygasta (w takim przypadku
wykresleniu podlega pracownik oraz Cztonkowie rodziny);

8. Pracownik ma prawo zmieni¢ dwukrotnie w trakcie trwania Umowy rodzaj Pakietu Medycznego z
wariantu nizszego na wyzszy, z zastrzezeniem, ze zmiana wariantu bedzie obowigzywata od 1 dnia

miesigca nastepujgcego po miesigcu, w ktdrym uprawniony ztozyt okreslone oswiadczenie.
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9. Strony ustalajg, ze na potrzeby Swiadczenia Ustug, Wykonawca bedzie identyfikowat pacjentéw na

ul

podstawie dokumentu tozsamosci pacjenta lub przedstawiciela ustawowego pacjenta.
§ 6. WYNAGRODZENIE | SPOSOB ROZLICZANIA UMOWY

Wynagrodzenie bedzie ptatne w formie ryczattu miesiecznego za pojedynczy Pakiet, zgodnie z Ofertg
Wykonawcy z dnia .......cceuuneees , ktora stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszej umowy, ptatnego z géry w
wysokosci odpowiedniej dla poszczegdlnych pakietow:

Wynagrodzenie poszczegdlne Pakietéw, w ramach ktérych udzielanie sy Swiadczenia ma charakter

ryczattowy i przedstawia sie nastepujgco:

1) Pakiet 1 — Pracownik: PLN brutto;
Pakiet 1 — Pakiet Rodzinny: ... PLN brutto;
Pakiet 1 — Pakiet Partnerski: .o, PLN brutto;
2) Pakiet 2 — Pracownik: PLN brutto;
Pakiet 2 — Pakiet Rodzinny: ..., PLN brutto;
Pakiet 2 — Pakiet Partnerski: o PLN brutto;
3) Pakiet 3 —Pracownik: PLN brutto;
Pakiet 3 — Pakiet Rodzinny: ... PLN brutto;
Pakiet 3 — Pakiet Partnerski: e, PLN brutto;

Pakiety Rodzinne oraz Pakiet Partnerski powinny posiadac zakres swiadczen nie mniejszy niz osoba
uprawniona (pracownik).

Cena jednostkowa brutto za dany Pakiet, nie podlega zmianie w czasie obowigzywania Umowy z
zastrzezeniem przypadkdéw przewidzianych w Umowie.

taczne wynagrodzenie z tytutu realizacji przedmiotu umowy nie moze przekroczy¢ kwoty brutto
600 000,00 brutto PLN (stownie: szeséset tysiecy ztotych, 00/100). Wynagrodzenie, o ktdrym mowa w
ust. 1 oraz niniejszym ustepie, uwzglednia obowigzujgce zwolnienie z podatku VAT dla ustug w zakresie
ochrony zdrowia oraz wszystkie koszty i optaty, jakie powstang w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy.
Wartosé wszystkich ustug, zrealizowanych na podstawie niniejszej umowy i w okresie jej obowigzywania,
moze nie osiggngé wartosci umowy, co nie bedzie skutkowato powstaniem jakichkolwiek roszczen
odszkodowawczych po stronie Wykonawcy. Zamawiajgcy gwarantuje jednak, ze w okresie realizacji
umowy, zrealizowane zostanie co najmniej 50 % wartosci umowy.

Ceny jednostkowe brutto okreslone przez Wykonawce w ztozonej przez niego ofercie zawierajg wszelkie
podatki, optaty i koszty zwigzane z realizacjg postanowien niniejszej umowy i nie mogg zosta¢ zmienione,
z zastrzezeniem postanowien § 12 ust. 3 pkt 1 do 3. Ryzyko btednego skalkulowania cen jednostkowych
brutto ponosi Wykonawca.

Wynagrodzenie Wykonawcy rozliczane bedzie na podstawie miesiecznych faktur wystawianych przez

Wykonawce w oparciu o faktyczng ilo$¢ i rodzaj Pakietow wykupionych przez Zamawiajgcego.
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Wynagrodzenie miesieczne Wykonawcy, o ktérym mowa w ust. 8 stanowi¢ bedzie wynik iloczynu liczby

wykupionych Pakietdw i cen brutto Pakietéw okreslonych w ust. 1.

Ceny za Pakiety obejmujg zardwno koszty swiadczen zdrowotnych, jak i innych czynnosci, jakie
Wykonawca zobowigzany jest podjg¢ na podstawie umowy w zwigzku ze s$wiadczeniem ustug
medycznych na rzecz Pacjentow.

Zaptata za realizacje przedmiotu umowy zostanie dokonana na podstawie miesiecznych faktur
wystawionych przez Wykonawce, przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze,
w terminie 14 dni od otrzymania prawidtowo wystawionej faktury przez Zamawiajacego.

Wykonawca poza danymi wymaganymi ustawg z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug t.j.
Dz. U. z 2022 r., poz. 931, z pdin. zm.) i przepisami wydanymi na jej podstawie jest zobowigzany w
wystawionej fakturze wskazac¢ symbol R-CSP-DEB oraz numer postepowania KA-CZL-DZP.261.1.28.2024,
w wyniku ktdrego zostata zawarta niniejsza umowa:

Fakture w formie papierowej nalezy przekazaé do Kancelarii Ogélnej znajdujgcej sie w bud. F w siedzibie
Zamawiajgcego osobiscie lub przesta¢ na adres Zamawiajgcego: (Uniwersytet Ekonomiczny we
Wroctawiu, Kancelaria Ogdlna, ul. Komandorska 118/120 (bud. F), 53-345 Wroctaw).

Fakture w formie elektronicznej nalezy przekazaé na adres e- mail: kancelaria.ogolna@ue.wroc.pl.

Ustrukturyzowang fakture elektroniczng nalezy przekaza¢é na konto Uczelni na Platformie
Elektronicznego Fakturowania (PEF), na adres skrzynki PEPPOL NIP: 8960006997.

W przypadku niepodania danych, o ktérych mowa w ust. 12 powyzej, podania btednych danych i/lub
braku mozliwosci identyfikacji przez Zamawiajgcego jednostki lub postepowania, ktérego dotyczy
faktura, bgdz przekazania faktury w inny sposdb niz okreslony w ust. 13 - 15 powyzej, Zamawiajgcy nhie

ponosi odpowiedzialnosci za nieterminowg zaptate faktury.

§ 7. PODWYKONAWCY

Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie poszczegdlnych ustug medycznych osobom trzecim
(podwykonawcy) lub  innym  podmiotom  leczniczym (w tym  takze  Placéwkom
Wspotpracujgcym/Partnerskim), na swdj koszt i ryzyko. Za dziatania lub zaniechania podwykonawcow (w
tym takze Placowek Wspétpracujgcych/Partnerskich), Wykonawca odpowiada jak za swoje wtasne
dziatania lub zaniechania. Do wykonywania czynnosci przez podwykonawcow i Placéwki
Wspotpracujgce/Partnerskie postanowienia umowy stosuje sie odpowiednio.

W przypadku niewykonania Ilub nienalezytego wykonania ustug medycznych przez danego
podwykonawce lub Placowke Wspdtpracujgca/Partnerskg, Wykonawca - na pisemne zgdanie
Zamawiajgcego - zobowigzany jest niezwtocznie zaprzesta¢ dalszego powierzania wykonywania ustug
medycznych temu podwykonawcy lub Placéwce Wspodtpracujgcej/Partnerskiej.

Wykonawca odpowiada za dziatania Podwykonawcdéw lub Placéwek Wspdtpracujacych/Partnerskich oraz

odpowiada za ich dziatania lub zaniechania jak za wtasne. Wykonawca oswiadcza, ze Podwykonawcy lub
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Placowki Wspdtpracujgce/Partnerskie bedg przestrzegaé wszelkich postanowienn umowy. Zamawiajacy

nie odpowiada za jakiekolwiek zobowigzania Wykonawcy wobec Podwykonawcdédw lub Placodwek
Wspétpracujgcych/Partnerskich, jak réwniez za zobowigzania Podwykonawcéw lub Placéwek
Wspdtpracujgcych/Partnerskich wobec oséb trzecich.

4. Powierzenie  wykonania  czesci  przedmiotu  umowy  Podwykonawcy lub  Placéwce
Wspotpracujacej/Partnerskiej nie wytgcza obowigzku spetnienia przez Wykonawce wszystkich wymogéw

okreslonych postanowieniami niniejszej umowy, w tym dotyczacych personelu Wykonawcy.
§ 8. UBEZPIECZENIE

Wykonawca os$wiadcza, ze posiada obowigzkowe ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej podmiotu
wykonujgcego dziatalnos$¢ leczniczg, o ktérym mowa w przepisach Rozporzgdzenia Ministra Finanséw z dnia
29 kwietnia 2019 r. w sprawie obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej podmiotu

wykonujgcego dziatalnos¢ leczniczg (Dz.U. z 2019 r. poz. 866).
§ 9. KARY UMOWNE

1. Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare umowng w nastepujgcych wysokosciach i przypadkach:

1) 200,00 zt brutto (stownie: dwiescie ztotych 00/100) za kazdy przypadek niezapewnienia Ustug
Medycznych w terminach i w sposéb okreslony w niniejszej umowie lub dokumentach zaméwienia;

2) 300,00 zt brutto (stownie: trzysta ztotych 00/100) za kazdy przypadek niezapewnienia rezerwacji
termindw ustug medycznych w sposdb okreslony w niniejszej umowie/dokumentach zamdwienia lub
dostepu do e-konsultacji lub infolinii lub portalu pacjenta;

3) w przypadku, gdy realizacja ustugi nie zostanie zakoriczona w dniu rozpoczecia realizacji ustugi
(zgtoszenia sie pracownika w wyznaczonym terminie w placdwce medycznej) w wysokosci 100 zt
brutto za kazdy rozpoczety dzien zwtoki;

4) za zaniechanie innym obowigzkom, natozonym na Wykonawce, w szczegdlnosci za niewykonanie
ktéregokolwiek z badan niezaleznie od przyczyny, w wysokosci 500 zt brutto za kazdy stwierdzony
przypadek;

5) za naruszenie zasad ochrony danych osobowych pracownikdw Zamawiajgcego, w tym za
niedopetnienie spoczywajgcego na Wykonawcy (jako administratorze udostepnionych mu danych)
obowigzku informacyjnego w wysokosci 5 000 zt brutto za kazdy stwierdzony przypadek;

6) z tytutu odstgpienia od umowy przez Wykonawce z przyczyn niezaleznych od Zamawiajgcego,
w wysokosci 20 % maksymalnego wynagrodzenia umownego brutto;

7) z tytutu odstgpienia od umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn, za ktdére odpowiedzialnos¢ ponosi

Wykonawca, w wysokosci 20 % maksymalnego wynagrodzenia umownego brutto.
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8) z tytutu braku zaptaty lub nieterminowej zaptaty wynagrodzenia naleznego podwykonawcom (o ile

dotyczy) z tytutu zmiany wysokosci wynagrodzenia umowy, w wysokosci 250,00 zt brutto za kazdy
dzien braku zaptaty lub nieterminowe] zaptaty.

2. Maksymalna wysokos¢ kar umownych, ktérych Zamawiajgcy moze dochodzi¢, nie moze przekroczyé

25 % wynagrodzenia umownego brutto okreslonego w § 6 ust. 5.

3. Zaptata naliczonych kar umownych bedzie nastepowata wytgczne po uprzednim wezwaniu Wykonawcy
do zapfaty.

4. Zamawiajgcy pozostaje uprawniony do dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach
ogolnych, jezeli zastrzezone kary umowne nie pokrywajg poniesionej szkody lub gdy szkoda powstata
z innego tytutu, niz zdarzenia okreslone w ust. 1.

5. Kary moga by¢ naliczane z kazdego tytutu odrebnie. Jezeli to samo zdarzenie daje podstawe do naliczenia
kilku kar, wszystkie kary bedg sumowane oraz naliczane przez caty okres istnienia podstaw do ich
naliczenia.

6. Zaptata kary umownej, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 1 lub 2 nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku
wykonania przedmiotu umowy ani tez z realizacji natozonych nig na Wykonawce obowigzkow.

7. Termin zaptaty kary umownej wynosi 14 dni kalendarzowych od dnia otrzymania przez wykonawce noty

ksiegowej wystawionej przez zamawiajgcego i na wskazany tam numer rachunku bankowego.
§ 10. ODSTAPIENIE OD UMOWY

1. Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy w catosci lub w czesci, gdy:

1) zajdzie ktérakolwiek z przestanek, o ktérych mowa w art. 456 Pzp (na zasadach tam przewidzianych),

2) Wykonawca znajdzie sie w stanie niewyptacalnosci w rozumieniu ustawy Prawo upadtosciowe (t.].
Dz.U. 2022, poz. 1520, z pdzn. zm.) niewyptacalnosci albo zagrozenia niewyptacalnoscig w rozumieniu
ustawy Prawo restrukturyzacyjne (t.j. Dz.U. 2022, poz. 2309, z pdzn. zm.) albo w stanie likwidacji;

3) w wyniku wszczecia postepowania egzekucyjnego nastgpi zajecie majgtku Wykonawcy lub jego
znacznej czesci, uniemozliwiajgce dalszg realizacje zobowigzan wynikajgcych z niniejszej umowie na
uzgodnionym poziomie,

4) gdy suma naliczonych lub mozliwych do naliczenia kar umowny osiggnie poziom maksymalny,
o ktéorym mowa w § 6 ust. 5 niniejszej umowy,

5) wykreslenia z wpisu do rejestru podmiotéw wykonujgcych dziatalnosé leczniczg, uzyskany zgodnie z
przepisami ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 roku o dziatalnosci leczniczej (Dz. U. Z 2022, poz. 633 ze
zm.);

2. Prawo odstgpienia, o ktérym mowa w ust.1 powyzej, Zmawiajacy bedzie wykonywat przez oswiadczenie
wyrazone w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci, sktadane w terminie 30 dni od dnia zaistnienia

zdarzenia uzasadniajgcego odstgpienie od umowy zgodnie z ustepami powyzej. O ile z przepiséw Pzp nie
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wynika nic innego, odstgpienie bedzie dotyczy¢ - wedle wyboru Zamawiajgcego - albo niewykonanej lub

nienalezycie wykonanej cze$ci umowy, albo catosci umowy.

3. W przypadku naruszenia przez Wykonawce istotnych postanowien umowy Zamawiajgcy moze
wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym.

4. Oswiadczenie w przedmiocie odstgpienia moze zostac ztozone po uprzednim bezskutecznym wezwaniu
Wykonawcy do zaprzestania naruszen i bezskutecznym uptywie dodatkowego terminu nie krétszego niz
14 dni od daty otrzymania wezwania.

5. W przypadku odstgpienia od umowy w czesci lub wypowiedzenia jej przez Zamawiajgcego, wszelkie
stosunki prawne w zakresie Swiadczen zrealizowanych przed odstgpieniem lub wypowiedzeniem umowy
pozostajg w mocy.

6. W przypadku odstgpienia od umowy lub jej wypowiedzenia, wszelkie roszczenia Wykonawcy wobec
Zamawiajgcego odnosnie niewykorzystanej kwoty wynagrodzenia wygasajg, a Wykonawca moze zgdad

wyltgcznie wynagrodzenia naleznego mu z tytutu wykonanej czesci umowy.
§ 11. OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA REALIZACIE UMOWY

Z ramienia Zamawiajgcego za nadzor nad wykonaniem i rozliczenie umowy bedzie odpowiadac:

§ 12. ZMIANY UMOWY

1. Zakazuje sie zmian postanowien niniejsze umowy, chyba Zze zajdzie co najmniej jedna z okolicznosci
wymienionych w art. 455 ustawy Pzp i z zastrzezeniem ustepow ponize;j.

2. Wszelkie zmiany postanowien niniejszej umowy wymagajg aneksu w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

3. Strony postanawiajg, ze dokonajg zmiany wynagrodzenia Wykonawcy w przypadku wystgpienia
zmiany:

1) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki godzinowej,
ustalonych na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym
wynagrodzeniu za prace (t.j. Dz. U z 2020 r., poz. 2207),

2) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci
stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne,

3) zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, o ktérych mowa
w ustawie z dn. 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych (t.j. Dz. U. z 2020

r., poz. 1342 z pdin. zm.),
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jezeli ww. zmiany bedg miaty wptyw na koszty wykonania zamodwienia przez Wykonawce

i z zastrzezeniem ustepdw ponizej. Zgodnie ze Specyfikacja Warunkéw Zamédwienia Wykonawca
uwzglednit w wynagrodzeniu z tytutu niniejszej umowy minimalne wynagrodzenie brutto i minimalng
stawke godzinowag brutto obowigzujgce od 1 stycznia 2025 r.

Przez zmiane wynagrodzenia, o ktérej mowa w ustepie powyzej, rozumie sie zmiane prowadzaca
zaréwno do podwyzszenia, jak i do obnizenia wysokosci umdéwionego wynagrodzenia.

Wprowadzenie zmiany wynagrodzenia z przyczyn okreslonych w ust. 3 powyzej, o ile potrzebe jej
wprowadzenia zgtasza Wykonawca, wymaga ztozenia przez Wykonawce uzasadnionego, pisemnego
(pod rygorem niewaznosci) wniosku wraz z odpowiednimi dowodami. Warunkiem zmiany
wynagrodzenia pozostaje w takim przypadku uprzednie wykazanie przez Wykonawce (na zasadach
okreslonych w ustepach ponizej), ze wystgpienie zmian, o ktérych mowa w ust. 3 pkt 1 do 3 bedzie
miato wptyw na koszty wykonania przez niego zamdwienia.

W terminie 10 dni roboczych od dnia otrzymania wniosku, o ktérym mowa w ust. 5 powyzej
Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce o sposobie rozpatrzenia wniosku. Niezwtocznie, nie pdzniej niz
w terminie 3 dni od dnia otrzymania informacji o uwzglednieniu (w catosci lub czesci) wniosku
Wykonawcy — Strony zawrg aneks do Umowy.

O ile potrzebe wprowadzenia zmian zgtasza Zamawiajacy, do podpisania aneksu nie moze dojs¢ pdzniej
niz w terminie 7 dni roboczych od dnia dokonanego wobec Wykonawcy zgtoszenia.

W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 3 pkt 1 do 3 Wykonawca obowigzany jest dotgczy¢ do wniosku
dokumenty, z ktérych bedzie wynikaé, czy i w jakim zakresie okolicznosci tam wymienione majg wptyw
na koszty wykonania przez niego zamowienia, w szczegdlnosci obowigzany jest przedtozy¢ zestawienia
wynagrodzen pracownikéw zatrudnionych do realizacji przedmiotu umowy wraz z okre$leniem
zakresu (czesci etatu), w jakim wykonujg oni prace bezposrednio zwigzane z realizacjg przedmiotu
Umowy oraz wysokosci wynagrodzen odpowiadajgcych temu zakresowi (w stanie sprzed zmian i po
zmianach, o ktérych mowa w ust. 3 pkt 1 do 3), jak réwniez dowody ponoszenia kosztéw, na
zwiekszenie ktdrych Wykonawca sie powotuje.

O ile wniosek Wykonawcy, o ktérym mowa w ust. 5 zostanie uwzgledniony przez Zamawiajgcego
zmiana wysokos$ci umoéwionego wynagrodzenia bedzie odnosié¢ sie wytacznie do niezrealizowanej
czesci przedmiotu umowy, z mocg obowigzujgca od dnia podpisania przez Strony aneksu do umowy.
Kazda ze stron, nie wczesniej niz po uptywie szesciu miesiecy od dnia jej zawarcia i nie wiecej niz dwa
razy w okresie realizacji umowy, pozostaje uprawniona do ztozenia wniosku o zmiane umdwionego
wynagrodzenia z powodu zmiany ceny materiatdw lub kosztéw zwigzanych z realizacjg zamdwienia, na
zasadach, o ktérych mowa ponizej.

Podstawg do ztozenia wniosku, o ktdrym mowa w ustepie powyzej, pozostanie zmiana wskaznika cen
towarow i ustug konsumpcyjnych wskazana w komunikacie Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego

w sprawie wskaznika cen towardw i ustug konsumpcyjnych ogétem - ogtoszonego w kwartale, w
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ktédrym wniosek zostanie ztozony i wskazujgca na zmiane wskaznika wzgledem minionego kwartatu

danego roku, przy czym:

1) Wykonawca moze zgdaé zmiany wynagrodzenia, o ile w komunikacie jw. poziom inflacji (wzrostu
cen) bedzie wyiszy niz 3 %; w takim przypadku ceny jednostkowe netto wskazane w ofercie
zostang zwaloryzowane o odnotowany wskaznik inflacji, ze skutkiem od dnia podpisania
stosownego aneksu do umowy i wyfacznie co do czesci przedmiotu umowy niezrealizowanej
wedtug stanu na dzien jego podpisania (zmianie ulegnie wytgcznie wynagrodzenie netto
pozostate do wyptaty po podpisaniu aneksu);

2) Zamawiajacy moze zada¢ zmiany wynagrodzenia, o ile w komunikacie jw. poziom deflacji
(spadku cen) bedzie wyzszy niz 3 %; w takim przypadku ceny jednostkowe netto wskazane w
ofercie zostang zwaloryzowane o odnotowany wskaznik deflacji, ze skutkiem od dnia podpisania
stosownego aneksu do umowy i wytgcznie co do czesci przedmiotu umowy niezrealizowanej
wedtug stanu na dzien jego podpisania (zmianie ulegnie wytgcznie wynagrodzenie netto
pozostate do wyptaty po podpisaniu aneksu);

3) ciezar udowodnienia, ze zmiana ww. wskaznika wptywa na koszt wykonania zamdwienia
spoczywa na stronie, ktdra wnioskuje o zmiane wynagrodzenia;

4) maksymalna wartos$¢ zmiany wysokos$ci umoéwionego wynagrodzenia z przyczyn, o ktérych mowa
W niniejszym ustepie wynosi 6 % wartosci wynagrodzenia brutto (zwiekszenia albo zmniejszenia
wysokosci wynagrodzenia wzgledem wartosci umowy).

12. Do rozpatrzenia wniosku, o ktérym mowa w ust. 11 powyzej, w tym do podpisania ewentualnego
aneksu do umowy na wypadek pozytywnego jego rozpatrzenia, stosuje sie przepisy ust. 6 oraz ust. 7.

13. Wykonawca, ktérego wynagrodzenie zostato zmienione zobowigzany jest do zmiany wynagrodzenia
przystugujgcego podwykonawcy, z ktérym zawart umowe, w zakresie odpowiadajgcym zobowigzaniom
podwykonawcy, o ile umowa ta spetnia przestanki, o ktérych mowa w art. 439 ust. 5 ustawy Pzp. W
takim przypadku Wykonawca zobowigzany jest przedtozy¢ Zamawiajgcemu poswiadczong za zgodnosc
z oryginatem kserokopie aneksu do zawartej z podwykonawcg umowy, w terminie 5 dni roboczych od
dnia jego podpisania. W przypadku braku zaptaty lub nieterminowej zaptaty wynagrodzenia naleznego
podwykonawcy i uwzgledniajgcego wskazang tu zmiane, Zamawiajacy naliczy wobec Wykonawcy kare
umowng, o ktdrej mowa w § 9 ust. 1 pkt 8 umowy

14. Wykonawca nie moze dokonac przelewu praw lub obowigzkéw wynikajgcych z niniejszej umowy, bez

uprzedniej zgody Zamawiajgcego, wyrazonej na pismie pod rygorem niewaznosci.

§ 13. POSTANOWIENIA DODATKOWE
Wykonawca zobowigzuje sie do:
1) zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych w trakcie realizacji przedmiotu umowy. W
przypadku, gdy Zamawiajgcy poniesie szkode z powodu ujawnienia przez Wykonawce informacji

poufnych, Wykonawca zobowigzuje sie do naprawienia tej szkody w petnej wysokosci, tj. tacznie z
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odszkodowaniem za utracone korzysci;

2) przestrzegania Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679, w szczegdlnosci
Wykonawca zobowigzuje sie do wypetniania obowigzku informacyjnego przewidzianego w art. 13
lub art. 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679, wobec oséb fizycznych,
od ktdrych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyska w zwigzku z realizacjg przedmiotu
niniejszej umowy.

§ 14. POSTANOWIENIA KONCOWE
1. Strony zobowigzujg sie do natychmiastowego informowania o zmianie formy organizacyjno-prawnej,

zgtoszeniu wniosku o ogtoszenie upadtosci lub podjeciu postepowania uktadowego (ugodowego) oraz o

innych istotnych zmianach sytuacji prawnej i danych rejestrowych.

2. Przelew wierzytelnosci wynikajgcej z niniejszej umowy na osobe trzecig wymaga zgody Zamawiajgcego

w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

3. Zmiany niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewywotania skutkdw prawnych, z
wyjatkiem przypadkdéw przewidzianych w niniejszej umowie.

4. Wszelkie spory mogace wynikngé na tle realizacji niniejszej umowy lub w zwigzku z nig bedg poddane
rozstrzygnieciu sgdu wtasciwego dla siedziby Zamawiajacego.

5. Niniejsza umowa zostata sporzadzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej
ze Stron lub

Umowa zostata sporzagdzona w formie elektronicznej i podpisana podpisami kwalifikowanymi. Umowa

zostanie zawarta z chwilg ztozenia ostatniego z podpiséw elektronicznych stosownie do wskazania

znacznika czasu ujawnionego w szczegétach dokumentu zawartego w postaci elektroniczne;j.
6. Integralng czes¢ umowy stanowig zatgczniki:

Zatgcznik Nr 1 — Formularz ofertowy (oferta Wykonawcy).

Zatgcznik Nr 2 - Opis przedmiotu zamdwienia

Zatgcznik nr 3 — Cennik obowigzujacy u Wykonawcy

Zamawiajacy Wykonawca
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