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ul. Czajkowskiego 109, 51-147 Wroctaw

Sprawa nr: WNP/1004/BN/2024

INFORMACJA ZAMAWIAJACEGO nr 1

Wdrozenie Uniwersyteckiego Systemu Obstugi Studiéw (USOS)
(Ogloszenie w BZP 2024/BZP 00625131/01 z dnia 2024-11-29)

Zamawiajacy, dziatajgc na podstawie art. 284 ust. 2 ustawy z dnia ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia
2019 r. - Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2024 r., poz. 1320 ze zm. - dalej ustawa Pzp.)
udostepnia tres¢ zapytan, ktére naptynety w przedmiotowym postepowaniu wraz z wyjasnieniami bez
podawania zrédta zapytania.

Pytanie nr 1:
Migracja Danych studentéw oraz ptatnosci z systemu SEP Egeria - Prosze o informacje jakie jest
oczekiwanie zwigzane z migracjg pfatnosci z systemu SEP EGERIA. Jaki jest to zakres danych?

Odpowiedz nr 1:

1) dane dotyczace wszystkich transakcji bezgotowkowych studentéw, w szczegdlnosci optaty za studia
(wpisowe, powtarzane kursy, przedmioty) oraz opfaty za inne ustugi edukacyjne wyszczegdlnione
w cenniku (wydanie duplikatow, odpisow dokumentow itp.);

2) dane dotyczgce rozliczen, w tym terminy ptatno$ci oraz informacje o ewentualnych odsetkach za
opdznienie, korekty;

3) dane o statusie konta — salda kont studentéw;

4) dane identyfikacyjne studentéw zwigzane z ptatnosciami (numery kont bankowych).

5) jezeli chodzi o pomoc materialng - po naliczeniu kwoty stypendium/zapomogi — tworzona jest lista
wyptat stypendiow/zapomdg, ktéra byta przekazywana do Pionu Gféwnego Ksiegowego, skad
realizowany jest przelew na osobiste konto studenta. Bank na ktorym sg srodki i skad sg przelewane
Srodki na stypendia to — BGK.

Z poziomu Dziekanatéw zakres danych zwigzanych z migracjg ptatno$ci powinien obejmowac:

1) historie ptatnosci, w tym dane dotyczgce wszystkich transakcji finansowych studentéw, w szczelno$ci
opftaty za studia (niestacjonarne, podyplomowe, powtarzane przedmioty, przedmioty powtarzane po
wznowieniu studiow) oraz optaty za inne ustugi edukacyjne wyszczegdlnione w cenniku (wydanie
duplikatéw, odpiséw dokumentow itp.); status ptatnoSci, kwoty ptatno$ci;

2) dane dotyczgce rozliczen, w tym terminy ptatno$ci, korekty (np. anulowanie kwoty, zmiana kwoty);

3) dane identyfikacyjne studentéw zwigzane z ptatnosciami — numery kont bankowych;

Pytanie nr 2:
Czy zamawiajgcemu chodzi o Salda nierozliczonych naleznosci i wptat dokumentami czy zagregowang
kwotg?

Odpowiedz nr 2:
Salda nierozliczonych naleznosci i wptat dokumentami.
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Pytanie nr 3:

Punkt 2 Moduty — Raporty. Prosze o okreslenie wymaganych przez zamawiajgcego raportéw (lista)
w celu umozliwienia precyzyjnej wyceny projektu. Pozostawienie takiego zapisu nie pozwala
na poprawne oszacowanie zakresu prac.

Odpowiedz nr 3:
Katalog standardowych raportéw BIRT w systemie USOS stosowanych do generowania wydrukéw
i raportéw bazujgcych na danych z systemu, takich jak:

e raporty dla studentéw — wykaz przedmiotéw (lista przedmiotow, ktére student jest zobowigzany
zaliczy¢); historia studiowania (przebieg studiéw z zaliczeniami, ocenami i datami egzaminéw);

e raporty dla Dziekanatéw - lista studentow zapisanych na przedmioty — raporty dotyczgce
zapisow studentdéw na przedmioty, ktére sg realizowane w danym semestrze;

e raporty administracyjne — raporty zawierajgce zestawienia danych administracyjnych, takich jak:
liczby studentéw na roku, w grupach

e raporty finansowe — raporty dotyczgce opfat, ktére student powinien uiscic,

e dofinansowania i stypendia — raporty o przyznanych stypendiach i dofinansowaniach.

e raporty zwigzane z organizacjg studiow (plan zaje¢) — raporty generujgce plany zaje¢ dla
studentéw, grup modutowych lub dziekanskich.

Rodzaje raportéw, ktére sg wykorzystywane w AWL:
o  Wykaz studentéw/stuchaczy
o  Wykaz grup szkoleniowych (dziekanskich i modutowych)
e Ranking studentéw
o Wykaz niezaliczonych przedmiotéw
e Salda ptatnosci
o  Wydruk danych do drukowania dyploméw ukoriczenia studiow
o Lista 0s6b do wydruku $wiadectw — po egzaminach na ,innych formach” ksztatcenia/szkolenia
e  Protokoty egzaminoéw (na oficera, egzaminu z ukoriczenia kursu)

Kwestia tworzenia i dostosowania raportow w systemie BIRT do wymagan AWL, {j. danych jakie muszg
zosta¢ uwzglednione, a takze w jakim formacie (np. PDF, Excel) powinny zosta¢ wyeksportowane —
do oméwienia z firmg wdrozeniowa.

Pytanie nr 4:

Dokument: Czes¢ Ill SWZ_OPZ_USOS.pdf str. 6. Pkt.6.2.a Prosze o podanie przyktadowego konta
ksiegowego dla rozrachunkéw studenta oraz strukture kont przeciwstawnych dla operaciji
gospodarczych dotyczgcych studenta. Takich jak miedzy innymi naliczenie naleznosci, wptata studenta

Odpowiedz nr 4.
Struktura kont: 200-01 rozrachunki z tytutu studiéw, 200-02 rozrachunki tytutu stypendiow (w analityce
imig i nazwisko studenta i nr ID indeksu

Pytanie nr 5:
Dokument: Czes¢ Ill SWZ_OPZ_USQOS.pdf str.6 pkt.6.6. Prosze o podanie, z ktérym bankiem Uczelnia
ma podpisang umowe o swiadczenie ustug masowych?

Odpowiedz nr 5:
PKO S.A.

Pytanie nr 6:

Dokument 2024-11-29 SWZ_USOS.pdf str. 5 pkt.3.3 Prosze o doprecyzowanie zasady wizji lokalnej -
na stan obecny zdefiniowana wizja lokalna merytorycznie nie jest zwigzana z przedmiotem zamdwienia,
poniewaz dotyczy prac budowalnych?
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Odpowiedz nr 6:

Ustawodawca nie ograniczyt pojecia wizji lokalnej tylko do robét budowlanych. Zainteresowani
wykonawcy mogg zapoznac sie z warunkami w jakich realizowana bedzie ustuga (np. wielko$¢ sal
W ktoérych prowadzone bedg szkolenia, odlegto$¢ miedzy budynkami czy sita internetu jaka dostepna
jest na terenie Zamawiajgcego).

Pytanie nr 7:

Dokument: Czesc¢ lll SWZ_OPZ_USOS.pdf str. 2 W jaki sposéb i na jakich zasadach ma odby¢ sie
weryfikacja posiadanej infrastruktury informatycznej - czy na etapie analizy wdrozeniowej czy powinna
by¢ wykonana na etapie skfadania ofert? Jak ten zapis ma odniesienie do zapisu w dokumencie 2024-
11-29 SWZ_USOS.pdf str. 5 pkt.3.3?

Odpowiedz nr 7:
Weryfikacja powinna odby¢ sie na etapie analizy wdrozeniowej. Poprzez zweryfikowanie posiadanej
przez AWL infrastruktury pod katem przydatno$ci do funkcjonowania systemu USOS.

Pytanie nr 8:
Dokument: Czes¢ Il SWZ_OPZ_USOS.pdf str. 7 pkt.9.1.a. Prosze o doprecyzowanie czy w module
archiwum w zakresie przed wdrozeniem USOS maija by¢ takze przeniesione dane migracyjne?

Odpowiedz nr 8:
TAK - majg byc¢ takze przeniesione dane migracyjne.

Pytanie nr 9:

Dokument: Czes¢ Il SWZ_OPZ_USOS.pdf str. 12 pkt.4. Czy punkt 4 wyczerpuje wszystkie wymagane
przez zamawiajgcego integracje jakie nalezy zaplanowa¢ w systemie USOS. W OPZ jest jeszcze
wymieniony system EMIKS prosba o uzupetnienie wymagan dotyczacego tego systemu.

Odpowiedz nr 9:
Intranetowy System Archiwizacji EMIKS — w zakresie pobrania danych z modutu Archiwum USOS
i przekazania ich na serwer bazy danych ISA EMIKS.

Pytanie nr 10:

Dokument: Czesc¢ Ill SWZ_OPZ_USOS.pdf str. 13 pkt. 5.9.5 Jaki zakres informaciji o ptatnosciach jest
wymagany wszystkie historyczne dokumenty czy tylko saldo BO nierozliczonych wptat, naliczen,
odsetek?

Odpowiedz nr 10:
Wszystkie historyczne dokumenty, saldo BO nierozliczonych wpfat, naliczen, odsetki oraz pozostate
wpfat.

Pytanie nr 11:
Dokument: Czes¢ Il SWZ_0OPZ_USOS.pdf str. 13 pkt 6 Czy zamawiajgcy dopuszcza przeprowadzenie
szkolen w trybie zdalnym? Prosimy o zmiane zapisu.

Odpowiedz nr 11:

Korzystniejszym rozwigzaniem dla przysztych uzytkownikéw systemu USOS - pracownikéw
Dziekanatow — efektywniejszg formg szkolenia — jest szkolenie stacjonarne. Dotyczy to w szczegdlnosci
Sszkolen z obszaru administracji studiow ujetych w modutach podstawowych systemu, w szczegdlnoSci:

— raporty BIRT,

— immatrykulacja,

— system raportéw, decyzji administracyjnych, wydawanie zaswiadczen
— tok studiow,

— pfatno$ci za ustugi edukacyjne,

— rozliczanie z wymagan,

Strona 3z 18



— archiwum uczelniane, dyplomy,
— sprawozdawczos$c¢ (GUS, POLon).

Forme stacjonarng szkolen nalezy tez przyja¢ do zapoznania pracownikéw Dziekanatu z obstugg
modutu studenckiego.
Natomiast szkolenia w zakresie uzytkowania innych modutéw systemu — szkolenia zdalne.

Pytanie nr 12:
Dokument: Czes¢ Il SWZ_OPZ_USOS.pdf str. 13 pkt.6 Czy wykonawca ma przewidzie¢ szkolenie dla
studentow w systemie USOSWeb?

Odpowiedz nr 12:

Wystarczajgcg formg bedzie instrukcja obstugi modutu studenckiego USOS, obejmujgca petng
funkcjonalno$é, w szczegoélnosci: zalogowanie sie do systemu,; sprawdzanie planu zajeé¢; sprawdzanie
ocen i historii studiéw; rejestracja na przedmioty; sprawdzanie ptatnosci i zalegfosci finansowych;
zgtaszanie nieobecnosci; kontakt z dziekanatem i administracja.

Pytanie nr 13:

Dokument: Czes¢ lll SWZ_OPZ_USOS.pdf str. 13 pkt.7. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci
za funkcjonowanie standardowy mechanizméw systemu USOS. Odpowiada tylko za zrealizowane
prace w trakcie wdrozenia.

Odpowiedz nr 13:
Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za wykonane prace podczas realizacji umowy czyli
wdrozeniem systemu USOS.

Pytanie nr 14:
Dokument: Czes¢ Il SWZ_OPZ_USOS.pdf str. 2 - Czy mozna sprecyzowac zakres stwierdzenia "inne
formy ksztatcenia"?

Odpowiedz nr 14:

Akademia Wojsk Ladowych realizuje — poza studiami (wojskowymi, cywilnymi, podyplomowymi czy
doktorskimi) — inne formy ksztafcenia (szkolenia) w ramach réznego rodzaju kurséw. Niektére z tych
kursow sg realizowane przez studentéw wojskowych i majg swoj odrebny tok, a takze odmienng forme
egzaminowania. Nalezg do nich m.in.: Szkolenie Podstawowe, SERE. Do grupy ,innych form
ksztafcenia” zalicza sie rowniez Kursy Oficerskie, Kursy Przeszkalania Kadr Rezerwy, Kursy
Kwalifikacyjne, Kursy Doskonalgce, Szkote Legii Akademickiej. Uczestnicy wymienionych kurséow —
poza Kursami Oficerskimi — sg importowani wewnetrznie w obecnie funkcjonujgcym systemie Egeria —
poza importem z systemu IRK. Posiadajg swoj system egzaminowania i wydawania stosownych
Swiadectw, z wtasnymi przelicznikami, okre$lajgcymi ostateczny wynik ich ukoficzenia oraz odrebng
numeracjg. Ponadto, poza egzaminem dyplomowym, istnieje potrzeba przeprowadzenia procedury
egzaminowania na podoficera i oficera — z odrebng numeracjg i przelicznikami.

Ponadto w Akademii Wojsk Lgadowych od semestru letniego roku akademickiego 2024/2025 rozpoczyna
swojg dziatalno$c¢ jako Szkota Doktorska, ktéra bedzie ksztafci¢ doktorantéw w 3 (trzech) dyscyplinach
naukowych: nauki o zarzgdzaniu i jakosci, hauki o bezpieczeristwie oraz inzynieria bezpieczeristwa.
Studia bedg trwac cztery lata (8 semestrow).

Pytanie nr 15:
Dokument: Czes¢ Il SWZ_OPZ_USOS.pdf str. 5 pkt.6 — Czy akceptowalny jest wydruk ksiegi albumow,
podglad numeru albumu wraz z uzyskanymi ocenami ale bez jego wersji elektronicznej?

Odpowiedz nr 15:

Wydruk ksiegi albuméw bez wersji elektronicznej jest nieakceptowalny ze wzgledu na: ograniczong
dostepnosc¢ i dystrybucje - wersje elektroniczne umozliwiajg szybki dostep i udostepnianie tresci
W réznych formatach.
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Pytanie nr 16:

Dokument: Czes¢ Il SWZ_OPZ_USOS.pdf str. 5 pkt. 3.3.e. Prosze o doprecyzowanie $ciezki
procedowania takiego wniosku? System USOS w standardzie nie obstuguje wnioskowania
elektronicznego o stypendium Ministra. Istnieje mozliwo$¢ skorzystania z innego modutu Podania.

Odpowiedz nr 16:
Moze by¢ inny modut — np. modut Podania.

Pytanie nr 17:

Dokument: Czes¢ Il SWZ_OPZ_USOS.pdf str. 5 pkt. 10. W standardowym rozwigzaniu USOS korzysta
jedynie z informacji o stopniu niepetnosprawnosci w kontekscie przyznanego stypendium.
Czy u Panstwa wystepuje rozdzielenie kwot stypendiow od rodzaju niepetnosprawnosci - jezeli tak
to w jaki sposob?

Odpowiedz nr 17:
Kwoty stypendium dla oséb niepetnosprawnoscig sgq przydzielane odgoérnie przez komisje
stypendialng w zalezno$ci od stopnia niepetnosprawnosci.

Pytanie nr 18:

Dokument: Czes¢ Il SWZ_OPZ_USOS.pdf str. 5 pkt. 4.7. Prosze o sprecyzowanie, jakie dokumenty
majg by¢ zdefiniowane w wersji angielskiej poniewaz nie wszystkie raporty sg dostepne w tej wers;ji
jezykowej w systemie USOS?.

Odpowiedz nr 18:

Dyplom ukoriczenia studidw, suplement, zaswiadczenie o statusie studenta;
Transcript of Records — wykaz ocen/zaliczen;

Certyfikaty/zaswiadczenia o ukonczeniu semestru;

Zaswiadczenie o przyjeciu na semestr (Letter of Acceptance);

Raporty z wyboru przedmiotow;

Listy uczestnictwa w przedmiotach.

Pytanie nr 19:

Dokument: Czes¢ Il SWZ_OPZ_USOS.pdf str. 6 pkt. 6.1.c. Prosze okreslic wymagania
co do wystawiania elektronicznych legitymacji studenta, doktoranta, nauczyciela akademickiego
i ewentualnej metody przetwarzania tych danych lub opisanie stanu obecnej ewidencji.

Odpowiedz nr 19:

Zamawiajgcy bedzie korzystata z funkcjonalno$ci USOS w zakresie wydruku i przedtuzania legitymacji
studencki, ,nauczycielskich” i doktoranckich po uruchomieniu modutu legitymacyjnego, przy uzyciu
wtasnego sprzetu do personalizacji blankietow legitymacji.

Zgodnie z art. 208 ust. 6 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce Legitymacja doktoranta jest
wydawana w postaci:

1) dokumentu mobilnego, o ktérym mowa w art. 2 pkt 7 ustawy z dnia 26 maja 2023 r. o aplikacji
mObywatel, po uwierzytelnieniu doktoranta przy uzyciu certyfikatu podstawowego, o ktérym
mowa w art. 2 pkt 2 ustawy z dnia 26 maja 2023 r. o aplikacji mObywatel;

2) elektronicznej karty procesorowe:

a) doktorantowi niebedgcemu obywatelem polskim,
b) na wniosek doktoranta.

Pytanie nr 20:
Dokument: Czes¢ Il SWZ_OPZ_USOS.pdf str. 6 pkt. 6.1.c. Czy Uczelnia posiada oprogramowanie
Opticamp w zakresie wydruku elektronicznych legitymacji studenta, doktoranta lub nauczyciela?

Odpowiedz nr 20:
Na dzien dzisiejszy Zamawiajgcy nie posiada waznej umowy.
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Pytanie nr 21:

Dokument: Czes¢ Ill SWZ_OPZ_USOS.pdf str. 6 pkt. 6.1.c. Czy Uczelnia oczekuje dwukierunkowej
integracji miedzy systemami USOS a oprogramowaniem OPTICAMP w zakresie legitymaciji studenckiej,
doktoranckiej, nauczyciela akademickiego?

Odpowiedz nr 21:
Tak. Po uruchomieniu modutu legitymacji studenckiej, doktoranckiej i m-legitymacji w ramach USOS
AWL bedzie korzystata z rozwigzan systemu.

Pytanie nr 22:
Dokument: Czes¢ Ill SWZ_OPZ_USOS.pdf str. 10 pkt. 3.1.k. Prosze o doprecyzowanie o jakie
doktadnie oswiadczenia jest mowa w tym punkcie?

Odpowiedz nr 22:

Zgodnie z zapisami ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (art. 265 ust. 5 i ust. 13, art. 343 ust.
7-10) pracownik prowadzgcy dziatalno$¢ naukowg (nauczyciel akademicki zatrudniony na stanowisku
badawczo-dydaktycznym lub badawczym) zobowigzany jest ztozy¢ nastepujgce o$wiadczenia:

1) Os$wiadczenie upowazniajgce zatrudniajgcy go podmiot (uczelnie) do zaliczenia go do liczby
pracownikéw, ktérzy prowadzg dziatalno$¢ naukowg lub biorg udziat w jej prowadzeniu. Jest to
oswiadczenie o liczbie N i jest ono rejestrowane w POL-onie.

2) OSwiadczenie o dyscyplinie (dyscyplinach). Pracownik (nauczyciel akademicki zatrudniony na
stanowisku badawczo-dydaktycznym lub badawczym), ktérzy prowadzi dziatalno$¢ naukowg lub
bierze udziat w jej prowadzeniu musi przypisac sie do dziedzin i dyscyplin naukowych okreslonych
w rozporzgdzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 20 wrze$nia 2018 r. w sprawie
dziedzin nauki i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych z poz. zm. Jest to
o$wiadczenie o dyscyplinie. i jest ono rejestrowane w POL-onie.

3) Oswiadczen upowazniajgcych uczelnie do wykazania osiggnie¢ naukowych z wykazami
osiggnigc.

Pytanie nr 23:
Dokument: Czes¢ lll SWZ_OPZ_USOS.pdf str. 12 pkt. 4.4. Prosze o przestanie specyfikacji pliku csv
wymiany danych z aplikacjg ,SEW-Online” wraz z opisem zakresu danych i ich formatem.

Odpowiedz nr 23:

Przyktadowy plik tekstowy .CSV/TXT, pola rozdzielane znakami tabulacji.

Struktura pliku wymiany z IRK do SEW ponizej.

PESEL | KOD STATUSU | SKROT_NAZWY UCZELNI (AWL) | DATA | ILOSC_PKT_WF |
ILOSC_PKT_ROZMOWA | ILOSC_PKT_JEZYK | KOD_KIERUNKU

Aktualny kod status (jeden rekord na osobe).

Pytanie nr 24:
Dokument: Cze$¢ lll SWZ_OPZ_USOS.pdf str. 12 pkt. 4.3. Prosze okresli¢ precyzyjniej zakres danych
do wymiany i mozliwe techniczne metody integraciji ze systemem rekrutacyjnym ,Zostan Zotierzem”?

Odpowiedz nr 24:

Zakres danych zawiera sie w podstawowych informacjach o kandydacie, ktory zarejestrowat sie poprzez
portal rekrutacyjny(takie jak Imie, nazwisko, PESEL, wybrany kierunek studiéow). W tym celu
opracowane jest API, po ktérym przekazywane sg do systemu rekrutacyjnego uczelni dane dotyczgce
kandydata. Szczegbtowe dane zostang udostepnione podczas analizy wdroZzeniowey.

Pytanie nr 25:

Dokument: Czes¢ Il SWZ_OPZ_USOS.pdf str. 13 pkt. 6. Prosze o okreslenie ilosci grup szkoleniowych
lub catkowitg ilos¢ osdb do przeszkolenia w zaleznosci od obszaru wdrazanego modutu USOS lub
aplikacji stowarzyszeniowej systemu USOS opisanych na str. 2 i 3 dokumentu Czes¢ |l
SWZ_OPZ_USOS.pdf.
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Odpowiedz nr 25:
Planowane do szkolenia 6-10 grup szkoleniowych wedfug ponizszych dziatow:

Grupa 1, 2 — obstuga studenta, stuchacza (ok. 17 0séb)
Grupa 3 — planowanie zaje¢ (ok. 10 oséb)

Grupa 4 — programy i plany studiéw (ok. 8 osob)

Grupa 5 — rekrutacji (ok. 4 osoby)

Grupa 6 — informatycy — administratorzy (ok. 6 osob)

Szczegdtowa ilos¢ grup i ilo$¢ szkolonych ustalona zostanie podczas analizy przedwdrozeniowey.
Szkolenie powinno odby¢ sie stacjonarne wg zasad okreslonych w odpowiedzi na pytanie 11.

Pytanie nr 26:

Dokument: Czes¢ Ill SWZ_OPZ_USOS.pdf str. 9 pkt. 3.11. Czy Zamawiajgcy oczekuje modyfikac;ji
systemu w tym zakresie poniewaz w standardzie systemu IRK brak jest stownikéw imion a stownik
krajow jest okreslany programistycznie przez producenta oprogramowania?

Odpowiedz nr 26:
Zamawiajgcy nie oczekuje modyfikacji systemu w tym zakresie.

Pytanie nr 27:
Dokument: Czes¢ lll SWZ_OPZ_USOS.pdf str. 12 pkt. 4.2. Prosze o podanie informacji na temat wersji
systemu SOWA?

Odpowiedz nr 27:
Wersja systemu SOWA: 24.1.2

Pytanie nr 28:

Dokument: Czes¢ lll SWZ_OPZ_USOS.pdf. Czy zmawiajacy dostarczy wsparcie dotyczace wykonania
okreslonych integracji z systemami wykazanymi na str. 12 pkt.4 aw szczegdlnosci wsparcie
producent/twércy/dostawcy tego oprogramowania?

Odpowiedz nr 28:
Zamawiajgcy moze udzielic wsparcie jedynie merytorycznego w zakresie danych jakie majg byc
integrowane miedzy systemami.

Pytanie nr 29:

Czy w zwigzku z gwarancjg udzielang przez Wykonawce na przedmiot umowy oraz swiadczona ustuga
utrzymania systemu, Zamawiajgcy dopuszcza wytgczenie odpowiedzialnosci Wykonawcy z tytutu
rekojmi za wady?

Odpowiedz nr 29:
NIE

Pytanie nr 30:
Z uwagi na okres na jaki jest zawierana umowa Wykonawca zwraca sie o zawarcie w umowie zapisow
dotyczacych waloryzacji wynagrodzenia zgodnie z art. 439 ust. 1 ustawy prawo zaméwien publicznych.

Odpowiedz nr 30:
Zamawiajgcy dodaje we wzorze umowy zapisy dot. waloryzacji zamdéwienia.

Pytanie nr 31:

Wykonawca zwraca sie o doprecyzowanie zapiséw § 1 ust. 7 wzoru Umowy poprzez wskazanie
przestanek do Zgdania konsultacji przez Zamawiajgcego, zakresu tych konsultacji oraz ich
czestotliwosci. Wskazany zapis daje Zamawiajgcemu dowolno$¢ w tym zakresie co uniemozliwia
kalkulacje kosztéw w tym zakresie.
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Odpowiedz nr 31.:
Zakres tych konsultacji objety jest zgodnie z przedmiotem umowy. Zamawiajgcy ma mozliwo$¢ do 300h
konsultacji w ciggu roku.

Pytanie nr 32:

Zgodnie z § 2 ust. 5 lit. f) elementem prac wdrozeniowych jest wprowadzenie zmian i modyfikacji
w USOS niebedgcych wymogiem Umowy wraz z zatgcznikami, a wynikle w trakcie przeprowadzonej
Analizy przedwdrozeniowej. Wykonawca zwraca sie o zawarcie we wzorze Umowy regulaciji
dotyczacych zmiany wynagrodzenia przystugujgcego Wykonawcy w przypadku zmiany zakresu prac
w wyniku przeprowadzonej Analizy przedwdrozeniowe;.

Odpowiedz nr 32:
Odmowa, Wykonawca ma mozliwos$¢ ustali¢ zakres przed ztozeniem oferty.

Pytanie nr 33:

Wykonawca zwraca sie o wykreslenie § 11 ust. 10 wzoru umowy. Zgodnie z ugruntowanym
orzecznictwem jednoczesne dochodzenie kary umownej z tytutu niewykonania umowy (odstgpienie)
i nienalezytego wykonania umowy (zwioka) jest niedopuszczalne.

Odpowiedz nr 33:
Kary te nie bedg dochodzone jednoczes$nie.

Pytanie nr 34:
Wykonawca zwraca sie o ujednolicenie czasow reakcji/naprawy okreslonych w § 9 ust 7 wzoru Umowy
poprzez ujecie ich w godzinach roboczych.

Odpowiedz nr 34:
W § 9 ust 7 wzoru Umowy czasy reakcji zapisane sg w godzinach.

Pytanie nr 35:

Zgodnie z definicjg czasu usuniecia awarii zawartej w § 9 ust. 7 wzoru umowy czas ten jest liczony
od momentu zgtoszenia do momentu potwierdzenia przez Zamawiajgcego usuniecia awarii.
Wykonawca zwraca sie o zobowigzanie Zamawiajgcego do weryfikacji dostarczonego rozwigzania
i poinformowania Wykonawcy o jego akceptacji lub uwagach w okreslonym terminie (z uwzglednieniem
czasow naprawy wigzgcych Wykonawce) lub wskazanie, ze czas od momentu zgtoszenia rozwigzania
do momentu potwierdzenia przez Zamawiajgcego usuniecia awarii lub wniesienia zastrzezen nie bedzie
wliczany do czasu usuniecia awarii.

Odpowiedz nr 35:
Zamawiajgcy doda do § 9 ust. 7 lit. g. wzoru umowy ponizszy zapis:

»,Czas od momentu zgfoszenia rozwigzania do momentu potwierdzenia przez Zamawiajgcego usuniecia
awatrii lub wniesienia zastrzezen nie bedzie wliczany do czasu usuniecia awatrii.”

Pytanie nr 36:

Wykonawca zwraca sie o dodanie w § 11 ustepu 12 o nastepujgcej tresci: ,Z zastrzezeniem
postanowieh niniejszej umowy przewidujgcych dalej idace ograniczenia lub wylgczenia
odpowiedzialnosci odszkodowawczej Wykonawcy i w zakresie, w jakim jest to dopuszczalne w swietle
bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawnych, catkowita odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza
Wykonawcy wzgledem Zamawiajgcego za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy
ograniczona jest do kwoty wynoszacej 100% wynagrodzenia umownego netto." lub innego
analogicznego wprowadzajgcego limit odpowiedzialnosci odszkodowawczej.

Standardem w umowach dotyczgcych systemoéw informatycznych jest ograniczenie odpowiedzialnosci
kontraktowej stron do okreslonej wysoko$ci okreslanej kwotowo lub do warto$ci umowy. Przyjecie
nieograniczonej odpowiedzialnosci Wykonawcy wzgledem Zamawiajgcego, przektada sie
na podniesienie ceny oferty Wykonawcy, badz braku oferty oraz pominiecie regut funkcjonujgcych

Strona 8z 18



na rynku. Ponadto wprowadzenie ww. limitu odpowiedzialnosci pozwoli dostosowa¢ umowe do regut
i standardéw udostepnionych przez Urzad Zamowien Publicznych i obowigzujgcych na rynku,
co przetozy sie na mozliwo$¢ konkretnego oszacowania ryzyka przez Wykonawce i cene ofertowg przez
niego zaproponowana.

Odpowiedz nr 36:
Maksymalna wysoko$¢ kar umownych okreslona jest w § 11 ust. 3.

Pytanie nr 37:
W paragrafie 1, ust 5 wzoru umowy wskazane jest, iz: “Wykonanie Wdrozenia nastgpi w siedzibie

Zamawiajgcego, przy czym czes¢ prac w ramach Wdrozenia moze by¢ wykonana w siedzibie
Wykonawcy, jesli jest to uzasadnione ze wzgledu na ich charakter,
w szczegolnosci prace programistyczne i tworzenie Dokumentacji

Prosimy o doprecyzowanie, czy w katalogu prac mozliwych do wykonania w siedzibie Wykonawcy
miesci sie instalacja oprogramowania a tym samym dostep zdalny do infrastruktury Zamawiajgcego?

Odpowiedz nr 37:
TAK

Pytanie nr 38:

W paragrafie 1, ust 7 wzoru umowy wskazane jest, iz: “Zamawiajgcy ma prawo w kazdym momencie
zazagda¢ od Wykonawcy przeprowadzenia konsultacji, podajgc termin i miejsce nie pézniej niz 3 dni
przed planowanymi konsultacjami. Dodatkowo mozliwe jest prowadzenie konsultacji za posrednictwem
poczty, poczty elektronicznej, telefonu w godzinach pracy Zamawiajgcego. Jezeli zaistnieje nagta
sytuacja niezbedna do prawidlowej realizacji przedmiotu Umowy, Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo
wyznaczenia dodatkowych konsultacji w siedzibie Zamawiajgcego.

Prosimy o doprecyzowanie, czy konsultacje, o ktérych mowa powyzej bedg realizowane w formie online.
Jezeli nie, to rekomendujemy wydtuzenie terminu poinformowania Wykonawcy do 7 dni.

Odpowiedz nr 38:
Zgodnie z trescig paragrafu, konsultacje bedg realizowane w formie online, chyba ze konsultacje online
nie przyniosg efektu lub obecnos¢ Wykonawcy bedzie wymagana w siedzibie Zamawiajgcego.

Pytanie nr 39:
W paragrafie 5, ust 20 wzoru umowy wskazane jest, iz: “przeszkolenie w siedzibie Zamawiajgcego
uzytkownikow koncowych/administratorow z obstugi, zarzadzania i konfiguracji dostarczonego
oprogramowania. Termin, liczbe godzin i oséb do przeszkolenia okresli Zamawiajacy w uzgodnieniu
z Wykonawcg”

Czy dopuszczacie Panstwo organizacje ww. szkolen w wersji online? Takie rozwigzanie z jednej strony
zapewnia wiekszg elastycznos$é co do terminu, z drugiej daje mozliwosc rejestracji szkolenia.

Odpowiedz nr 39:
Dopuszczamy takg mozliwo$c, w zaleznoSci od charakteru szkolenia.

Pytanie nr 40:

W paragrafie 11, ust 1f wzoru umowy wskazane jest, iz: “w przypadku, gdy czionkowie Zespotu
zaangazowani przez Wykonawce do realizacji przedmiotu Umowy i posiadajacy wymagane przez
Zamawiajgcego doswiadczenie i kwalifikacje, przestang by¢ cztonkami Zespotu i nie zostang zastgpieni
osobami o co najmniej takim samym doswiadczeniu i kwalifikacjach - w wysokosci 0,1 % wynagrodzenia
umownego brutto za kazdy dzien tak rozumianego braku w Zespole”

Prosimy o wskazanie jaki okres czasu przewidujecie Panstwo dla Wykonawcy na dokonanie zmian
w zespole realizacyjnym oraz rekomendujemy zapisanie go w umowie.
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Odpowiedz nr 40:
Zamawiajgcy zmieni § 11 ust. 1 lit. f wzoru umowy na ponizszy:

“‘w przypadku, gdy cztonkowie Zespotu zaangazowani przez Wykonawce do realizacji przedmiotu
Umowy i posiadajgcy wymagane przez Zamawiajgcego doswiadczenie i kwalifikacje, przestang by¢
cztonkami Zespotu i nie zostang zastapieni w ciggu dwdch dni roboczych liczonych od dnia zaistnienia
sytuacji osobami o co najmniej takim samym doswiadczeniu i kwalifikacjach - w wysokosci 0,1 %
wynagrodzenia umownego brutto za kazdy dzien tak rozumianego braku w Zespole”

Pytanie nr 41:

W paragrafie 15, ust 1 wzoru umowy wskazane jest, iz: ,Wykonawca wniost zabezpieczenie nalezytego
wykonania Umowy w wysokosci 5% wynagrodzenia umownego brutto tj. .............. PLN (stownie:
............................. ztotych). 2. Zabezpieczenie zostato wniesione w formie
.................................... 3. Jezeli zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy wnoszone jest w
formie gwarancji ubezpieczeniowej bgdz bankowej, w przypadku wydtuzenia terminu wykonania
zaméwienia”

Zwazywszy, iz w Specyfikacji Warunkéw Zamowienia, w rozdziale XX Informacje dotyczgce
zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy wskazalicie Panstwo, iz “Zamawiajgcy nie wymaga
whiesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy” zwracamy sie z prosbg o uzasadnienie
wystepowania tego zapisu w umowie lub rekomendujemy jego usunigcie.

Odpowiedz nr 41:
Zamawiajgcy nie wymaga wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy tym samym
wykresla sie ze wzoru umowy paragraf 15.

Pytanie nr 42:

W Opisie Przedmiotu Zamowienia jest wskazane, iz: “Implementacja w pierwszej kolejnosci musi
obejmowa¢ wdrozenie modutu Internetowej Rejestracji Kandydatéw IRK2, ktérego proces musi
zakonczy¢ sie do 30 kwietnia 2025 roku oraz modut Planowanie Zaje¢ — do 31 lipca 2025 r. Wdrozenie
pozostatych modutéw powinno sie zakonczy¢ do dnia 28 lutego 2026 roku wraz z testami i szkoleniem”.
Niemniej w punkcje 1 Analiza Przedwdrozeniowa jako termin ETAPU 1 jest wskazane “modut IRK
z koniecznoscig wdrozenia do 31.03.2025r.”

Zwracamy sie z prosbg o doprecyzowania, ktéry z ww. termindw jest obowigzujacy.

Odpowiedz nr 42:
Zamawiajgcy ujednolicit zapisy w Opisie Przedmiotu Zamdwienia. Terminy wdrozenia IRK w ciggu
dwdch miesiecy od dnia podpisania umowy.

Pytanie nr 43:

W czesci Definicje wzoru umowy wskazane jest, iz “Dokumentacja — wszelka dokumentacja dotyczaca
Systemu, do ktérej dostarczenia zobowigzany jest Wykonawca w ramach realizacji Umowy.
Dokumentacja obejmuje w szczegdlnosci: dokumentacje administracyjng (podrecznik administratora),
dokumentacje szkoleniowg, dokumentacje uzytkownika (podrecznik uzytkownika), dokumentacje
techniczng, w tym dotyczgcg zabezpieczenia i ochrony przetwarzania danych osobowych,
dokumentacje wdrozeniowg oraz powykonawczg, w tym dokumentacje struktur baz danych. Wszelka
dokumentacja dostarczana bedzie elektronicznie w jezyku polskim.”

Czy Zamawiajgcy dopuszcza dostarczenie dokumentacji udostepnianej przez producenta systemu
USOS, tj. przez MUCI?

Odpowiedz nr 43:
Dopuszczamy, o ile instrukcje i dokumentacja bedzie wyczerpywata charakter i specyfikacje
wdrozonego systemu w uczelni.
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Pytanie nr 44;

W czesci Definicje wzoru umowy wskazane jest, iz “Oprogramowanie Standardowe - oprogramowanie
dostarczone przez Wykonawce, co do ktéorego Wykonawca posiada autorskie prawa majagtkowe lub
stosowng licencje umozliwiajgcg realizacje Umowy, stanowigce podstawe funkcjonowania USOS,
tj. najwyzszg warstwe w wielowarstwowej architekturze logicznej USOS, wyszczegdlnione w Zatgczniku
nr 1 do Umowy.” oraz “Oprogramowanie Bazodanowe - oprogramowanie baz danych zapewniajgce
techniczne mozliwosci bezpiecznego gromadzenia, autoryzowanego dostepu oraz przetwarzania
danych opisowych oraz gromadzenia (indeksowania) i poprawnego topologicznie zapisu danych
(zgodnie z przepisami RODO). Oprogramowanie Bazodanowe obejmuje réwniez tzw. systemy
zarzgdzania relacyjng bazg danych oraz inne systemy zapewniajgce tego typu funkcje.”

Producentem systemu USOS jest MUCI. Uczelnia Akademia Wojsk Ladowych im. gen. Tadeusza
Kosciuszki, przystepujac do konsorcjum i stajgc sie czitonkiem MUCI w dniu 18.01.2024 r., nabyta prawa
do uzytkowania systemu USOS, o czym informuje w dokumencie "Czes¢ Ill SWZ_OPZ_USOS.pdf".
Czy Zamawiajgcy potwierdza, ze definicja oprogramowania standardowego, bazodanowego nie dotyczy
systemu USOS, ktory jest juz w posiadaniu Zamawiajgcego?

Odpowiedz nr 44
TAK

Pytanie nr 45:

Integracje.

Zamawiajgcy wskazuje systemy, z ktorymi system USOS ma zosta¢ zintegrowany. Czy Zamawiajacy
potwierdza, ze prace integracyjne w ramach umowy obejmujg wytgcznie dziatania po stronie systemu
Usos?

Odpowiedz nr 45:
TAK

Pytanie nr 46:

Konfiguracja systemu USOS.

Czy Zamawiajgcy potwierdza, ze instalacja i wdrozenie systemu USOS, ktérego prawo do posiadania
i korzystania Zamawiajgcy nabyt poprzez umowe z MUCI, obejmuje wytgcznie wdrozenie wskazanych
modutdw i aplikacji stowarzyszonych w ramach standardowej funkcjonalnosci systemu USOS, bez
koniecznosci jego modyfikacji?

Odpowiedz nr 46:
NIE

Pytanie nr 47:

Migracja danych z systemu SEP Egeria.

Czy Zamawiajacy posiada i udostepni dokumentacje techniczng oraz bazodanowg systemu SEP
Egeria, ktére umozliwig realizacje procesu migracji danych?

Odpowiedz nr 47:
Nie posiada.

Pytanie nr 48:

Rozdziat XX — zgodnie z zapisami tego rozdziatu Zamawiajgcy nie wymaga wniesienia zabezpieczenia
nalezytego wykonania umowy. Tozsame zapisy znajdujg sie w ogtoszeniu o zamoéwieniu. Tymczasem
zgodnie z § 15 umowy, takie zabezpieczenie jest wymagane przez Zamawiajgcego.

W zwigzku z powyzszym, Wykonawca zwraca sie o sprecyzowanie i ujednolicenie powyzszych zapisow
poprzez jednoznaczne okreslenie czy Zamawiajgcy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania
umowy czy tez nie.

Odpowiedz nr 48:
Patrz odpowiedz nr 41.
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Pytanie nr 49:

Definicja Platformy sprzetowo — systemowej — zgodnie z ostatnim zdaniem tej definicji, Wykonawca
zapewnia, ze USOS bedzie prawidlowo dziatalo w ramach Platformy Sprzetowo — Systemowe;.
Wykonawca nie jest producentem systemu USOS i nie moze zapewni¢ prawidtowosci dziatania
systemu. Wykonawca moze odpowiadac jedynie za czynnosci sktadajgce sie na przedmiot umowy.
W zwigzku z tym Wykonawca wnosi o wykreslenie tego zdania.

Odpowiedz nr 49:
Podczas analizy przedwdrozeniowej Wykonawca powinien stwierdzic, czy system USOS bedzie dziatat
w ramach posiadanej Platformy Sprzetowo — Systemowe;.

Pytanie nr 50:

§ 1 ust. 4 wzoru umowy — zgodnie z tym zapisem Wykonawca zobowigzuje sie bezptatnie zapewnic
petng zgodnos$¢ USOS z wymogami funkcjonalnymi Zamawiajgcego okreslonymi w niniejszej Umowie
wraz z zatgcznikami oraz przepisami prawa obowigzujgcymi w Polsce.

Wykonawca nie jest producentem systemu USOS i nie moze odpowiadaé, za zgodnosé systemu
Z przepisami prawa poniewaz nie ma wptywu na prace realizowane przez producenta systemu USOS
— MUCI. Prosimy o zmiane zapisu.

Odpowiedz nr 50:
Zamawiajgcy wykre$li ze wzoru umowy § 1 ust. 4

Pytanie nr 51:

§ 1 ust. 7 wzoru umowy — zgodnie z tym zapisem Zamawiajgcy ma prawo w kazdym momencie
zazagda¢ od Wykonawcy przeprowadzenia konsultacji, podajgc termin i miejsce nie pézniej niz 3 dni
przed planowanymi konsultacjami. Dodatkowo mozliwe jest prowadzenie konsultacji za posrednictwem
poczty, poczty elektronicznej, telefonu w godzinach pracy Zamawiajgcego. Jezeli zaistnieje nagta
sytuacja niezbedna do prawidlowej realizacji przedmiotu Umowy, Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo
wyznaczenia dodatkowych konsultacji w siedzibie Zamawiajgcego.

Wykonawca zwraca sie z pytaniem czy konsultacje majg by¢ realizowane na etapie wdrozenia czy
réwniez podczas serwisu?

Odpowiedz nr 51:
Roéwniez podczas serwisu.

Pytanie nr 52:

§ 3 ust. 1 wzoru umowy — zgodnie ostatnim zdaniem tego zapisu petny zakres powinien by¢ wykonany
nie pozniej niz do 28.02.2026 r. Oznacza to, ze zasadniczo umowa bedzie zawarta na okres dtuzszy
niz 12 miesiecy. Dlaczego wiec w ogtoszeniu o zaméwieniu Zamawiajgcy wskazat, ze umowa bedzie
zawarta na okres 12 miesiecy?

Odpowiedz nr 52:
Zamawiajgcy zmienia zapis § 3 ust. 1 wzoru umowy poprzez wykreslenie daty 28.02.2026r. i wpisanie
W ciggu dwunastu miesiecy od dnia podpisania umowy’.

Pytanie nr 53:

§ 3 ust. 3 wzoru umowy — zgodnie z tym zapisem dokumentem potwierdzajgcym dokonanie odbioru
jest protokét podpisany bez zastrzezen.

Wykonawca zauwaza, ze odbidr bezusterkowy (bez istnienia zadnych wad, w tym wad nieistotnych),
jest niezgodny z aktualnie obowigzujgcg linig orzeczniczg. Zamawiajgcy ma bowiem mozliwos¢
odmowic odbioru jedynie wtedy, gdy przedmiot odbioru posiada wady istotne (por. m.in. m.in. wyroki
Sadu Najwyzszego z dnia 5 marca 1997 r., Il CKN 28/97, OSNC 1997, nr 6-7, poz. 90, z dnia 26 lutego
1998 r., | CKN 520/97, OSNC 1998, nr 10, poz. 167, z dnia 30 pazdziernika 2002 r., V CKN, 1287/00,
niepubl., z dnia 8 stycznia 2004 r., | CK 24/03, niepubl., z dnia 14 lutego 2007 r., Il CNP 70/06, niepubl.,
z dnia 22 czerwca 2007 r., V CSK 99/07, OSP 2009, nr 1, poz. 7, z dnia 9 wrzesnia 2011 r., | CSK
696/10, niepubl., z dnia 18 stycznia 2012 r., Il CSK 213/11, OSNC-ZD 2013, nr B, poz. 31, z dnia 23
sierpnia 2012 r., Il CSK 21/12, niepubl., z dnia 7 marca 2013 r., Il CSK 476/12, niepubl, i z dnia 27
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listopada 2013 r., V CSK 544/12, niepubl). W zwigzku z tym Wykonawca wnosi 0 usuniecie wyrazenia
,bez zastrzezen”.

Odpowiedz nr 53:
Zastrzezenia co do zasady dotyczg wad a nie usterek.

Pytanie nr 54:

§ 3 ust. 7 wzoru umowy — zgodnie z tym zapisem za date odbioru uwaza sie date podpisania przez
Zamawiajgcego protokotu odbioru bez uwag. Wykonawca zauwaza, ze odbiér bezusterkowy (bez
istnienia zadnych wad, w tym wad nieistotnych), jest niezgodny z aktualnie obowigzujgcyg linig
orzeczniczg. Zamawiajgcy ma bowiem mozliwos¢ odmowi¢ odbioru jedynie wtedy, gdy przedmiot
odbioru posiada wady istotne (por. m.in. m.in. wyroki Sgdu Najwyzszego z dnia 5 marca 1997 r., I| CKN
28/97, OSNC 1997, nr 6-7, poz. 90, z dnia 26 lutego 1998 r., | CKN 520/97, OSNC 1998, nr 10, poz.
167, z dnia 30 pazdziernika 2002 r., V CKN, 1287/00, niepubl., z dnia 8 stycznia 2004 r., | CK 24/03,
niepubl., z dnia 14 lutego 2007 r., Il CNP 70/06, niepubl., z dnia 22 czerwca 2007 r., V CSK 99/07, OSP
2009, nr 1, poz. 7, z dnia 9 wrzesnia 2011 r., | CSK 696/10, niepubl., z dnia 18 stycznia 2012 r., Il CSK
213/11, OSNC-zZD 2013, nr B, poz. 31, z dnia 23 sierpnia 2012 r., Il CSK 21/12, niepubl., z dnia 7 marca
2013 r., Il CSK 476/12, niepubl, i z dnia 27 listopada 2013 r., V CSK 544/12, niepubl). W zwigzku z tym
Wykonawca zwraca sie o usuniecie tego zapisu, jak rowniez kolejnego zdania.

Odpowiedz nr 54:
Zastrzezenia co do zasady dotyczg wad a nie usterek.

Pytanie nr 55:

§ 4 ust. 2 lit. b) wzoru umowy — zgodnie z tym zapisem Wykonawca ponosi peing odpowiedzialno$¢
za wszelkie szkody powstate w toku wykonywania przez niego czynnosci objetych umowg. Wykonawca
zauwaza, ze nie moze on ponosi¢ odpowiedzialnosci za wszelkie szkody, a jedynie takie, za ktore
ponosi odpowiedzialnos¢ w rezimie odpowiedzialnosci kontraktowanej i ewentualnie deliktowej.
W zwigzku z tym Wykonawca wnosi 0 zmiane zapisu na nastepujgcy:

posiada stosowne ubezpieczenie oraz ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody spowodowane jego
dziataniem lub zaniechaniem (w tym jego podwykonawcow) powstate w toku wykonywania przez niego
czynnosci objetych umowa.

Odpowiedz nr 55:
Zamawiajgcy zmieni § 4 ust. 2 lit. b) wzoru umowy na ponizszy:

sposiada stosowne ubezpieczenie oraz ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody spowodowane jego
dziataniem lub zaniechaniem (w tym jego podwykonawcdéw) powstate w toku wykonywania przez niego
czynnosci objetych umowa.”

Pytanie nr 56:

§ 4 ust. 2 lit. f) wzoru umowy — zgodnie z tym zapisem Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢
za powierzone dane w tym dane migracyjne jak réwniez dane do ktérych uzyska dostep w trakcie
realizacji umowy. Wykonawca zauwaza, ze nie moze ponosi¢ petnej odpowiedzialno$ci za powierzone
dane, w szczegdlnosci w zakresie merytorycznym. W zwigzku z tym Wykonawca wnosi o zmiane tego
zapisu na nastepujacy: ,Ponosi odpowiedzialno$¢ na zasadach ogdélnych za powierzone dane w tym
dane migracyjne (przy czym nie jest to odpowiedzialnos$¢ za dane pod wzgledem merytorycznym), jak
réwniez dane do ktérych uzyska dostep w trakcie realizacji umowy”.

Odpowiedz nr 56:

Zamawiajgcy zmieni § 4 ust. 2 lit. f) wzoru umowy na ponizszy:

,Ponosi odpowiedzialno$¢ na zasadach ogélnych za powierzone dane w tym dane migracyjne (przy
czym nie jest to odpowiedzialno$¢ za dane pod wzgledem merytorycznym), jak réwniez dane do ktérych
uzyska dostep w trakcie realizacji umowy.”

Strona 13 z 18



Pytanie nr 57:

§ 5 ust. 2 lit. p) wzoru umowy — zgodnie z tym zapisem do obowigzkéw Wykonawcy nalezy
zabezpieczenie i zorganizowanie we wlasnym zakresie zaplecza technicznego w miejscu wskazanym
przez Zamawiajgcego. Wykonawca zwraca sie o szerzg interpretacje i wyjasnienie powyzszego zapisu.

Odpowiedz nr 57:
Jesli Zamawiajgcy nie bedzie dysponowat odpowiednimi zasobami potrzebnymi do wdrozenia systemu,
Wykonawca zobowigzany jest do jego zapewnienia.

Pytanie nr 58:

§ 7 ust. 4 wzoru umowy — zgodnie z tym zapisem podstawg wystawienia faktury sg protokoty odbioru
podpisane bez uwag.

Wykonawca zauwaza, ze odbidr bezusterkowy (bez istnienia Zzadnych wad, w tym wad nieistotnych),
jest niezgodny z aktualnie obowigzujgca linig orzeczniczg. Zamawiajgcy ma bowiem mozliwo$é
odmowi¢ odbioru jedynie wtedy, gdy przedmiot odbioru posiada wady istotne (por. m.in. m.in. wyroki
Sadu Najwyzszego z dnia 5 marca 1997 r., Il CKN 28/97, OSNC 1997, nr 6-7, poz. 90, z dnia 26 lutego
1998 r., | CKN 520/97, OSNC 1998, nr 10, poz. 167, z dnia 30 pazdziernika 2002 r., V CKN, 1287/00,
niepubl., z dnia 8 stycznia 2004 r., | CK 24/03, niepubl., z dnia 14 lutego 2007 r., Il CNP 70/06, niepubl.,
z dnia 22 czerwca 2007 r., V CSK 99/07, OSP 2009, nr 1, poz. 7, z dnia 9 wrzesnia 2011 r., | CSK
696/10, niepubl., z dnia 18 stycznia 2012 r., Il CSK 213/11, OSNC-ZD 2013, nr B, poz. 31, z dnia 23
sierpnia 2012 r., Il CSK 21/12, niepubl., z dnia 7 marca 2013 r., Il CSK 476/12, niepubl, i z dnia 27
listopada 2013 r., V CSK 544/12, niepubl). Zgodnie z tym orzecznictwem Zamawiajgcy nie moze
uzaleznia¢ wyptaty wynagrodzenia od braku jakichkolwiek wad. W zwigzku z tym Wykonawca zwraca
sie 0 usuniecie wyrazenia ,bez uwag”.

Odpowiedz nr 58:
Zastrzezenia co do zasady dotyczg wad a nie usterek.

Pytanie nr 59:

§ 8 ust. 3, ust. 4, ust. 5 wzoru umowy — zgodnie z tym zapisem za date wykonania poszczegdlnych
etapow przyjmuje sie date wskazang w protokole odbioru podpisanym bez zastrzezen.

Wykonawca zauwaza, ze odbidér bezusterkowy (bez istnienia zadnych wad, w tym wad nieistotnych),
jest niezgodny z aktualnie obowigzujgca linia orzeczniczg. Zamawiajgcy ma bowiem mozliwos¢
odmowi¢ odbioru jedynie wtedy, gdy przedmiot odbioru posiada wady istotne (por. m.in. m.in. wyroki
Sadu Najwyzszego z dnia 5 marca 1997 r., Il CKN 28/97, OSNC 1997, nr 6-7, poz. 90, z dnia 26 lutego
1998 r., | CKN 520/97, OSNC 1998, nr 10, poz. 167, z dnia 30 pazdziernika 2002 r., V CKN, 1287/00,
niepubl., z dnia 8 stycznia 2004 r., | CK 24/03, niepubl., z dnia 14 lutego 2007 r., Il CNP 70/06, niepubl.,
Z dnia 22 czerwca 2007 r., V CSK 99/07, OSP 2009, nr 1, poz. 7, z dnia 9 wrze$nia 2011 r., | CSK
696/10, niepubl., z dnia 18 stycznia 2012 r., Il CSK 213/11, OSNC-ZD 2013, nr B, poz. 31, z dnia 23
sierpnia 2012 r., Il CSK 21/12, niepubl., z dnia 7 marca 2013 r., Il CSK 476/12, niepubl, i z dnia 27
listopada 2013 r., V CSK 544/12, niepubl). W zwigzku z tym Wykonawca zwraca sie o usuniecie
z przedmiotowych zapiséw wyrazenia ,bez zastrzezen”.

Odpowiedz nr 59:
ZastrzezZenia co do zasady dotyczg wad a nie usterek

Pytanie nr 60:

§ 11 ust. 1 lit a) wzoru umowy — zgodnie z tym zapisem Wykonawca zobowigzany jest do zaptaty kary
umownej z tytutu odstgpienia lub rozwigzania umowy przez Wykonawce z przyczyn niezaleznych
od Zamawiajgcego. Wykonawca zauwaza, ze kara umowa stanowi zryczattowane odszkodowanie
z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy, za ktére wine ponosi Wykonawca. Tym
samym Wykonawca nie moze ponosi¢ odpowiedzialnosci z przyczyn niezaleznych od Zamawiajgcego,
poniewaz zakres ten jest zbyt szeroki i zawiera w sobie takze np. odpowiedzialnos$c¢ z tytutu sity wyzsze;.
W zwigzku z tym Wykonawca zwraca sie o usuniecie tego zapisu.

Odpowiedz nr 60:
W ocenie Zamawiajgcego brak koniecznosci usuniecia tego zapisu.
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Pytanie nr 61:

§ 11 ust. 1 lit. ¢) wzoru umowy — zgodnie z tym zapisem Wykonawca zobowigzany jest do zapfaty
kary umownej za zwtoke w wykonaniu okreslonego Etapu. Wykonawca zauwaza, ze bedzie on ponosit
odpowiedzialnos¢ na nieterminowe wykonanie Etapu, nawet jezeli dochowa terminu koncowego, co jest
nieuzasadnione. W zwigzku z tym Wykonawca wnosi o zmiane tego zapisu poprzez nafozenie
obowigzku jedynie przy zwtoce w odniesieniu do terminu kohcowego.

Odpowiedz nr 61:
W ocenie Zamawiajgcego etapy sg istotne (np. etap dla modutu rekrutacji) brak konieczno$ci zmiany
tego zapisu.

Pytanie nr 62;

§ 11 ust. 1 lit. d) wzoru umowy — zgodnie z tym zapisem Wykonawca zobowigzany jest do zapfaty
kary umownej za zwtoke w usunieciu wad stwierdzonych przy odbiorze koncowym oraz w okresie
rekojmi lub gwarancji. Wykonawca zwraca uwage, ze pod pojeciem wady zgodnie z trescig umowy
nalezy rozumie¢ zaréwno awarie btedy jak i usterki, ktére majg zupetnie inny charakter oraz zakres
zatem bezzasadne jest ujednolicanie stawki kary umownej na takim samym poziomie dla kazdego
rodzaju wady. W zwigzku z tym wykonawca wnosi ab stawka za zwtoke w usunieciu btedu wynosita
0,05% zas za usterke 0,01%.

Odpowiedz nr 62:
W ocenie Zamawiajgcego brak koniecznosci zmiany tego zapisu.

Pytanie nr 63:

§ 11 ust. 1 lit. ) wzoru umowy - zgodnie z tym zapisem wykonawca zobowigzany jest do zaptaty kary
umownej za zwioke w usunieciu btedu lub awarii wysokosci 0,1% wynagrodzenia umownego.
Wykonawca zwraca uwage ze wada w postaci btedu oraz awarii sg réznymi wadami o roznym zakresie
oraz roznym charakterze w zwigzku z tym bezzasadne jest ujednolicanie stawki kary umownej na takim
samym poziomie dla obu rodzajéw tych wad. W zwigzku z tym wykonawca wnosi ab stawka za zwtoke
w usunieciu btedu wynosita 0,05% zas za usterke 0,01%.

Odpowiedz nr 63:
W ocenie Zamawiajgcego brak koniecznoSci zmiany tego zapisu.

Pytanie nr 64:

§ 11 ust. 1 lit. g) —j) wzoru umowy - zgodnie z tymi zapisami wykonawca zobowigzany jest do zaptaty
kar umownych w kwotach brutto. Wykonawca wskazuje, ze kary umowne nie podlegajg opodatkowaniu
podatkiem VAT, wobec czego kwota kary umownej nie powinna by¢ okre$lona jako kwota ,brutto”.

Odpowiedz nr 64:
Kara naliczana jest od wartosci przedmiotu umowy tj. kwoty brutto.

Pytanie nr 65:
§ 11 ust. 2 wzoru umowy — Wykonawca zwraca sie pytaniem czy w tym przypadku chodzi o odniesienie
do wynagrodzenia w kwocie netto czy brutto?

Odpowiedz nr 65:
Kara w kwocie brutto

Pytanie nr 66:

§ 11 ust. 3 wzoru umowy - zgodnie z tym zapisem maksymalna wysokos¢ kar umownych, ktérych
Zamawiajgcy moze dochodzi¢ nie moze przekroczy¢ 50% wynagrodzenia umownego brutto.
Wykonawca zwraca si¢ 0 zmiang powyzszego zapisu poprzez ograniczenie wysokosci kar umownych
do 20% wynagrodzenia umownego brutto. Wykonawca uzasadnia propozycje modyfikacji zapiséw
umownych, faktem, Ze brak wprowadzenia wnioskowanych zmian i pozostawienie kar umownych na tak
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wysokim poziomie oraz niewprowadzenie ograniczenia maksymalnej wysokosci kar umownych do 20%
wartosci umowy musi skutkowac¢ przeszacowaniem oferty, ktéra zasadniczo odbiegaé¢ bedzie od
obowigzujgcych realidw rynkowych. Zasady dobro-rynkowego partnerstwa, wskazujg, aby umowa,
takze w trybie Prawa Zamowien Publicznych czynita zado$¢ funkcjonujgcym zasadom rynku. Jest to
tym bardziej uzasadnione, ze Zamawiajgcy ma mozliwos¢ dochodzenia odszkodowania na zasadach
ogolnych.

Odpowiedz nr 66:
Zamawiajgcy zmieni w § 11 ust. 3 wzoru umowy kary umowne na 20%.

Pytanie nr 67:

§ 15 wzoru umowy — Wykonawca zauwaza, ze zgodnie z tym zapisem Zamawiajgcy zgda wniesienia
zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy. tymczasem zgodnie z zapisami specyfikacji oraz
ogtoszenia, Zamawiajgcy takiego zabezpieczenia nie wymaga. W zwigzku z tym wykonawca zwraca sie
0 sprecyzowanie zapiséw w tym zakresie.

Odpowiedz nr 67:
Zamawiajgcy nie zgda wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy. Wykres$la sie § 15
WZOru umowy.

Pytanie nr 68:

§ 15 ust. 4 wzoru umowy - zgodnie z tym zapisem zamawiajgcy zwolni zabezpieczenie nalezytego
wykonania umowy w terminie 30 dni po przedstawieniu protokotu odbioru koncowego bez uwag.
Wykonawca zauwaza, ze odbidr bezusterkowy (bez istnienia zadnych wad, w tym wad nieistotnych),
jest niezgodny z aktualnie obowigzujgcg linig orzeczniczg. Zamawiajgcy ma bowiem mozliwosc
odmowi¢ odbioru jedynie wtedy, gdy przedmiot odbioru posiada wady istotne (por. m.in. m.in. wyroki
Sadu Najwyzszego z dnia 5 marca 1997 r., Il CKN 28/97, OSNC 1997, nr 6-7, poz. 90, z dnia 26 lutego
1998 r., | CKN 520/97, OSNC 1998, nr 10, poz. 167, z dnia 30 pazdziernika 2002 r., V CKN, 1287/00,
niepubl., z dnia 8 stycznia 2004 r., | CK 24/03, niepubl., z dnia 14 lutego 2007 r., Il CNP 70/06, niepubl.,
z dnia 22 czerwca 2007 r., V CSK 99/07, OSP 2009, nr 1, poz. 7, z dnia 9 wrzesnia 2011 r., | CSK
696/10, niepubl., z dnia 18 stycznia 2012 r., Il CSK 213/11, OSNC-ZD 2013, nr B, poz. 31, z dnia 23
sierpnia 2012 r., Il CSK 21/12, niepubl., z dnia 7 marca 2013 r., Il CSK 476/12, niepubl, i z dnia 27
listopada 2013 r., V CSK 544/12, niepubl). W zwigzku z tym Wykonawca zwraca sie 0 usuniecie
z przedmiotowego zapisy wyrazenia ,bez uwag”.

Odpowiedz nr 68:
Patrz odpowiedz nr 41 i 67

Pytanie nr 69:

§ 15 ust. 5 wzoru umowy - zgodnie z tym zapisem pozostatg cze$¢ zabezpieczenia stanowigca 30%
tego zabezpieczenia, Zamawiajgcy zwolni w ciggu 30 dni po uptywie okresu gwarancji i rekojmi.
Wykonawca zwraca uwage, ze zgodnie z art 453 ust. 3 pzp, kwota ta powinna by¢ zwrécona nie pézniej
niz w ciggu 15 dni od uptywu okresu rekojmi i gwarancji. W zwigzku z tym Wykonawca zwraca sie
0 zmianeg tego zapisu.

Odpowiedz nr 69:
Patrz odpowiedz nr 41 i 67

Pytanie nr 70:

§ 19 ust. 1 wzoru umowy - zgodnie z tym zapisem z uwagi na okres jaki przedmiotowa umowa ma by¢
zawarta Zamawiajgcy nie przewiduje zmiany wysoko$ci wynagrodzenia, z powodu zmiany
wynagrodzenia czionkdéw zespotu. Wykonawca zauwaza, ze zgodnie z paragrafem trzecim ustep jeden
umowy umowa ta zostata panie zawarta na okres przekraczajgcy 12 miesiecy. Zatem majgc na uwadze
tresc¢ art. 436 pkt 4 lit. b pzp, wynagrodzenie Wykonawcy powinno zosta¢ zmienione, w sytuacji zmiany
wynagrodzenia cztonkéw zespotu, gdy wynagrodzenie to opieratoby sie na wynagrodzeniu minimalnym.
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Odpowiedz nr 70:
Zamawiajgcy zmienia zapisy § 19 wzoru umowy — wniesiono w zatgczonym wzorze umowy
po zmianach.

Pytanie nr 71:
Czy Zamawiajgcy chce korzysta¢ z systemu USOS poprzez potgczenie terminalowe? Czy w takim
wypadku posiada licencje MS Office dla uzytkownikéw systemu w celu zainstalowania na terminalu?

Odpowiedz nr 71:
Zamawiajgcy posiada licencje MS Office.

Pytanie nr 72:
Czy Zamawiajgcy dopuszcza realizacje analizy w formie spotkan zdalnych? Czy prace mogag by¢
prowadzone w formie hybrydowej, zdalnej i na miejscu u Zamawiajgcego?

Odpowiedz nr 72;
Tak, o ile w analizie przedwdrozeniowej zostanie stwierdzona taka mozliwosc.

Pytanie nr 73:
Czy zamawiajgcy dopuszcza realizacje instalacji i konfiguracji systemu w formie tylko zdalnej?
Specyfika tych prac nie wymaga, aby Zamawiajgcy musiat ja wykonywaé¢ w jednostce Zamawiajgcego.

Odpowiedz nr 73:
Tak, o ile w analizie przedwdrozeniowej zostanie stwierdzona taka mozliwo$c.

Pytanie nr 74:
Czy z danego obszaru/modutu bedzie wiecej niz jedna grupa szkoleniowa? (zgodnie z opisem w grupie
szkolonych ma by¢ maksymalnie 10 osob)

Odpowiedz nr 74

TAK — z modutu Dziekanatowego (obstugi studentéw, stuchaczy) wstepnie planowane sg dwie grupy
szkoleniowe. Szczegdtowa ilos¢ grup i ilos¢ szkolonych ustalona zostanie podczas analizy
przedwdrozeniowey.

Pytanie nr 75:

W ramach catego obszaru USOS funkcjonujg moduty legitymacji studenckiej, doktoranta i m-legitymaciji.
Uruchomienie tych modutéw pozwala, aby wydruk legitymacji odbywat sie bezposrednio w systemie
USOS, co powoduje znaczne oszczedno$ci dla Zamawiajgcego. Prosimy o informacje, czy w ramach
wdrozenia systemu USOS, powinien zosta¢ réwniez uruchomiony modut legitymacji studenckiej,
doktoranta i m-legitymacji funkcjonujacy w rozwigzaniach MUCI?

Odpowiedz nr 75:
Tak. Po uruchomieniu modutu legitymacji AWL bedzie korzystat z wydruku i przedtuzania wazno$ci
legitymaciji w systemie USOS.

Pytanie nr 76:

W ramach wdrozenia powinny zosta¢ dostarczone dane do importu m.in. struktura organizacyjna,
kierunki studiéw, dane studentéw, dane pracownikéw, historie zaliczen, przedmioty z systemu SEP
Egeria. Prosimy o informacje, czy Zamawiajacy ma na tyle wiedzy i mozliwosci technicznych, aby
samodzielnie to wykonac¢? Czy zakres ten powinien zosta¢ zrealizowany przez profesjonalnego
Wykonawce, ktoéry samodzielnie dokona importu danych i bedzie odpowiadat za poprawne
uruchomienie systemu USOS?
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Odpowiedz nr 76:
Zakres ten powinien zosta¢ zrealizowany przez profesjonalnego Wykonawce, ktory samodzielnie
dokona importu danych i bedzie odpowiadat za poprawne uruchomienie systemu USOS.

Pytanie nr 77:
Czy Zamawiajgcy zapewni na swoj koszt wsparcie producenta systemu SEP Egeria w zakresie
ekstrakcji danych na potrzeby migracji czy tez Wykonawca powinien ujgc te koszty w swojej ofercie?

Odpowiedz nr 77:
Wykonawca powinien ujgc te koszty w swojej ofercie.

Pytanie nr 78:

Zamawiajgcy wymaga ,petnej dwustronnej synchronizacji z systemem ZSI Egeria” z zagwarantowaniem
spéjnosci i integralnosci danych. W przypadku przenoszenia danych do systemu Egeria i koniecznosci
zapewnienia integralnosci niezbednym jest korzystanie z APl po stronie systemu Egeria.
Czy Zamawiajgcy posiada odpowiednie API (lub zobowigzuje sie go zamoéwi¢ samodzielnie) czy tez
Wykonawca musi do swojej oferty doliczyé koszty zakupu takiego APl u producenta systemu
tj. Comarch w celu zagwarantowania integralnosci danych?

Odpowiedz nr 78:
Zamawiajgcy nie posiada odpowiedniego API. Nalezy do swojej oferty doliczy¢ koszty zakupu takiego
API.

Pytanie nr 79:

OPZ, Pkt. 4. Integracja, ust. 1) ZSI EGERIA[...]

Prosimy o informacje, czy system ZSI EGERIA posiada APl do wymiany danych z systemami
zewnetrznymi, gwarantujgce spéjnosc i integralnos¢ danych, tak aby Zamawiajgcy nie utracit gwarancji
na system ZSI EGERIA (korzystanie z systemu zgodnie z przeznaczeniem)?

Odpowiedz nr 79:
Zamawiajgcy nie posiada odpowiedniego API.

Pytanie nr 80:

OPZ, Pkt. 5. Migracja danych studentéw oraz ptatnosci z systemu SEP Egeria.

Prosimy o potwierdzenie, ze Wykonawca powinien samodzielnie dokona¢ ekstrakcji danych z systemu
SEP Egeria, tzn. powinien zna¢ struktury danych tego systemu?

Odpowiedz nr 80:
Wykonawca powinien samodzielnie dokonac ekstrakcji danych z systemu SEP Egeria. Struktury danych
tego systemu mozliwe sg do poznania podczas analizy przedwdroZzeniowey.

Odpowiedzi na pytania oraz wprowadzone zmiany w dokumentach sg wigzace i stanowia
integralng czesé¢ SWZ.

PRZEWODNICZACY
KOMISJI PRZETARGOWEJ

/podpis w oryginale/

kmdr Tomasz Kosakowski
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