TP 102/24 - ROZBUDOWA ORAZ KONFIGURACJA SYSTEMU ENDOBASE FIRMY OLYMPUS

Zalacznik nr 1 do SWZ

Nazwa i adres Wykonawcy

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Rozbudowa systemu EndoBase firmy OLYMPUS
dla Wojewddzkiego Szpitala Specjalistycznego im. J. Gromkowskiego we Wroctawiu

1. WYMAGANIA OGOLNE DOTYCZACE SPRZETU TELEINFORMATYCZNEGO ORAZ
OPROGRAMOWANIA

1.1. Jezeli zrealizowanie funkcjonalnosci opisanych przez Zamawiajagcego wymaga zakupu
dodatkowych licencji oprogramowania, nalezy licencje te dostarczy¢, chyba ze Zamawiajacy
wprost specyfikuje brak takiej koniecznosci.

1.2. Caty dostarczony sprzet musi byc¢ fabrycznie nowy, tzn. nieuzywany przed dniem dostarczenia,
z wyfaczeniem uzywania niezbednego dla przeprowadzenia testow jego poprawnej pracy.

1.3. Dostarczone elementy muszg pochodzi¢ z oficjalnych kanatéw dystrybucyjnych producenta,
zapewniajgcych w szczegdlnosci realizacje uprawnien gwarancyjnych.

1.4. Jesli Zamawiajacy okresla w niniejszej specyfikacji, ze dany element ma posiadaé okreslone
cechy, to ten element musi efektywnie pracowaé z tymi cechami w instalowanej konfiguracji.
Przyktadowo, jesli wymaga sie dostarczenia modutéw pamieci pracujgcych z szybkoscig
3200 MT/s, to te moduty muszg efektywnie pracowac z takg predkoscia, a nie mie¢ tylko takg
teoretyczng mozliwosé w konfiguracji innej niz dostarczana.

1.5. Zamawiajacy okresla w tej specyfikacji cechy minimalne. Wykonawca moze dostarczyc
komponenty o cechach lepszych, pod warunkiem zachowania petnej kompatybilnosci.

1.6. Dostarczane elementy serwera bedg pracowaé w trybie ciggtym: przez 24 godziny na dobe,
365 dni w roku i muszg zapewnia¢ wydajng, stabilng i nieprzerwang prace pod maksymalnym
obcigzeniem wszystkich podzespotéw (m.in.: procesory, pamie¢, interfejsy sieciowe, itd.).

2. WYMAGANIA OGOLNE DOTYCZACE ELEMENTOW SKtADOWYCH ZAMOWIENIA
2.1 Dostarczany serwer musi poprawnie pracowac pod kontrolg systemu operacyjnego Windows
Serwer.
2.2 Dostarczany serwer oraz komputery muszg posiada¢ najnowszg, stabilng wersje
oprogramowania uktadowego (firmware, BIOS lub UEFI).
2.3 Dostarczany serwer musi posiada¢ oznaczenie CE. Wraz z dostawg Wykonawca dotgczy
certyfikaty wystawione dla producenta serwerdéw oraz deklaracje CE.

3. WARUNKI GWARANCIJI
3.1. Na dostarczone zestawy komputerowe oraz serwer Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu
gwarancji na okres .......ccveeveenennen. (minimum 24 miesiecy).
3.2. Gwarancja rozpoczyna swoj bieg od daty podpisania bez zastrzezen Protokotu Koncowego
przedmiotu zamowienia przez strony Umowy.
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3.3. W okresie trwania gwarancji wszelkie koszty naprawy, w tym koszt transportu, instalacji i
uruchomienia przedmiotu zamdwienia ponosi Wykonawca.

3.4. W okresie trwania gwarancji Wykonawca zobowigzuje sie do nieodptatnego udzielania
Zamawiajgcemu konsultacji i pomocy technicznej (w tym zdalnej), w zakresie dziatania
przedmiotu zamodwienia. OdpowiedZ na kazde zapytanie musi zosta¢ udzielona
Zamawiajgcemu drogg elektroniczng lub telefonicznie w ciggu 7 dni roboczych.

3.5. Wykonawca zobowigzany jest do swiadczenia ustug serwisu gwarancyjnego dla przedmiotu
zamowienia na kazde zgtoszenie serwisowe Zamawiajgcego.

3.6. Formalne potwierdzenie Zgtoszenia Serwisowego stanowi zgftoszenie przestane przez
Zamawiajgcego do Wykonawcy na adres email wskazany w umowie.

3.7. W okresie gwarancji zgtoszenia o awariach, wadach, usterkach przedmiotu umowy
przyjmowane beda przez Wykonawce przez 24h na dobe 365 dni w roku. Termin naprawy
biegnie od momentu wystfania zgtoszenia.

3.8. Wymagany czas usuniecia wady, awarii lub usterki wynosi maksymalnie 14 dni roboczych.
W szczegdlnych przypadkach Zamawiajgcy moze zdecydowac o przedtuzeniu czasu naprawy
danego elementu. W takim wypadku kary umowne zostang naliczone dopiero od momentu
przekroczenia wydtuzonego terminu naprawy.

3.9. W przypadku braku mozliwosci technicznych wykonania naprawy niesprawnego przedmiotu
zamowienia Wykonawca zobowigzuje sie w terminie 14 dni do dostarczenia Zamawiajgcemu
kompatybilnego rozwigzania wolnego od wad, o parametrach wydajnosciowych
i funkcjonalnych takich samych lub wyzszych od niesprawnego.

3.10. W przypadku wystgpienia awarii, wady badz usterki tego samego elementu po wykonaniu
2 napraw, Wykonawca zobowigzuje sie na wezwanie Zamawiajgcego do wymiany tego
elementu na nowy, wolny od wad w terminie 30 dni od dnia otrzymania wezwania do

wymiany.

3.11. Wykonawca jest zobowigzany do odbioru i utylizacji uszkodzonych elementéw
podlegajgcych wymianie, chyba ze Zamawiajgcy zdecyduje inaczej, informujagc o tym
Wykonawce.

3.12. Wykonawca zobowigzuje sie do $wiadczenia ustug serwisu gwarancyjnego z nalezytg
starannoscig z uwzglednieniem ogdlnie przyjetych i stosowanych standardéw i procedur przy
tego rodzaju ustugach, a takze zalecen i/lub procedur okre$lonych przez producentéow
przedmiotu zamdwienia.

, dnia

(miejscowosc)

dokument nalezy podpisac kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym przez osobe(y) uprawniong(e) do
sktadania oswiadczeri woli w imieniu Wykonawcy, zgodnie z formgq reprezentacji Wykonawcy okreslonq w dokumencie rejestracyjnym (ewidencyjnym)
wtasciwym dla formy organizacyjnej Wykonawcy lub petnomocnika

uwaga: podpis osobisty to zaawansowany podpis elektroniczny




