
UMOWA  nr ………………….


zawarta we Wrocławiu w dniu ………………… r. 
pomiędzy:

Wojewódzkim Szpitalem Specjalistycznym im. ]. Gromkowskiego, ul. Koszarowa 5, 51-149 Wrocław, KRS: 0000062499, NIP: 8951631106, REGON:000290469, reprezentowanym przez:   ………………………………………
zwanym w dalszej części Umowy „Zamawiającym" 

a

……………………………………………………………………………………..………... 
z siedzibą:…………………………………………………………………………………, 
KRS: ……………………….………… , NIP:…………… .., REGON…………………...
reprezentowaną przez: …………………………………………………………….
zwaną w dalszej części Umowy „Wykonawcą", 

na potrzeby niniejszej Umowy łącznie zwanymi „Stronami”, a odrębnie „Stroną.” 

Umowa została zawarta na podstawie udzielonego zamówienia publicznego na usługi społeczne i inne szczególne usługi zgodnie z art. 359 pkt 1 w trybie przetargu nieograniczonego, zgodnie z art. 132 ustawy z dnia 22.07.2022r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 1320 z późn. zm.).  Postępowanie nr ……


[bookmark: bookmark1]§1
Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usługi gastronomicznej (dalej zwanej także: „usługą”) polegającej na przygotowaniu i dostarczeniu:
1) całodziennego żywienia pacjentów Wojewódzkiego Szpitala Specjalistycznego im. J. Gromkowskiego przy ul. Koszarowej 5 we Wrocławiu (dalej także: „Szpital”), w systemie tacowym, w tym dzieci od 5m-ca do 18 roku życia;
2) obiadów i podwieczorków dla pacjentów Dziennego Ośrodka Psychiatrii i Zaburzeń Mowy dla Dzieci i Młodzieży przy ul. Wołowskiej 9 (dalej: „Ośrodek”),
- w sposób i na warunkach określonych w Opisie Przedmiotu Zamówienia, stanowiącym Załącznik nr 1 do niniejszej Umowy.

§ 2
1. Wykonawca zobowiązuje się do:
1) posiadania zgody Państwowego Inspektora Sanitarnego na obszarze województwa dolnośląskiego na użytkowanie pomieszczeń przeznaczonych na potrzeby sporządzania posiłków zgodnie z opisem. - Załącznik nr 1;
2) posiadania certyfikatu potwierdzającego proces wdrożenia i stosowania zasad zgodnie z normą ISO 22000 wystawionego przez zewnętrzny niezależny podmiot posiadający akredytację w zakresie wystawionego certyfikatu;
3) zapewnienia, że produkcja posiłków odbywać się będzie z zachowaniem obowiązujących przepisów, w tym w szczególności procedury PM 9-53/13 Zasady Odżywiania Pacjentów w Szpitalu", stanowiącej Załącznik nr 5 do umowy, ustawy z dnia 25 sierpnia 2006 r. o bezpieczeństwie żywności i żywienia (Dz. U. tj. z 2023 r. poz. 1448), Zasadami Dobrej Praktyki Higienicznej i Dobrej Praktyki Produkcyjnej [GHP, GMP) oraz normami HACCP;
4) ciągłości dostaw w sytuacjach kryzysowych i w czasie „W" (wojny), pandemii i innych zdarzeń i okoliczności, których nie można było przewidzieć na etapie postępowania o udzielanie zamówienia publicznego.
2. Zamawiający wymaga zatrudnienia na podstawie umowy o pracę w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy przez Wykonawcę lub podwykonawcę Wykonawcy-osób biorących udział w procesie przygotowania posiłków, jeżeli wykonywanie tych czynności polega na wykonywaniu pracy w sposób określony w art. 22 § 1 Kodeksu pracy oraz zastrzega sobie prawo do kontroli realizacji postanowień niniejszego ustępu. 
3. Wykonawca zobowiązany jest przekazać Zamawiającemu do wglądu, przed przystąpieniem do wykonania umowy, pełny wykaz osób, które będą uczestniczyły w wykonywaniu usług wyłącznie dla Zamawiającego, z podaniem imion, nazwisk, numeru dokumentu tożsamości, zakresu obowiązków pracownika i wymiaru czasu pracy, zatrudnionych na umowę o pracę w rozumieniu art. 22 § 1 Kodeksu pracy oraz na żądanie Zamawiającego przekazać do wglądu kopię umów o pracę.
4. Wszyscy pracownicy biorący udział w procesie przygotowania posiłków dla Zamawiającego muszą posiadać aktualne książeczki zdrowia. W przypadku uzasadnionych wątpliwości co do przestrzegania  obowiązujących  przepisów prawa pracy przez Wykonawcę lub podwykonawcę zamawiający może zwrócić się o przeprowadzenie kontroli przez Państwową Inspekcję Pracy lub inny uprawniony organ.
5. W przypadku zmiany składu osób odpowiedzialnych za bezpośrednie wykonywanie usługi, Wykonawca ma obowiązek niezwłocznego, nie później niż w dniu zaistnienia zmiany, doręczenia na piśmie aktualnego wykazu osób  o którym mowa w ust. 3.


§ 3
W zakresie wykonywania usługi:
1) Wykonawca oświadcza, że posiada uprawnienia, wiedzę i warunki niezbędne do należytego wykonywania usługi zbiorowego żywienia, zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie przepisami i wymogami sanitarnymi;
2) Wykonawca jest zobowiązany do utrzymywania  ładu i porządku w miejscu realizacji zamówienia;
3) Wykonawca oświadcza, że osoby wykonujące czynności wynikające z umowy wykonywać je będą w zawsze świeżych i czystych strojach ochronnych i środkach ochrony osobistej, gwarantujących zachowanie należytych warunków higienicznych, i sanitarnych (w tym nakrycia głowy, rękawiczki), posiadających jednoznaczną identyfikację Wykonawcy w postaci jego logo;
4) Wykonawca zobowiązuje się używać do produkcji posiłków wyłącznie produktów posiadających aktualne terminy przydatności do spożycia, wskazanych w Wykazie produktów używanych do produkcji posiłków, stanowiącym Załącznik nr 2 do niniejszej Umowy;
5) Wykonawca zobowiązuje się  że będzie stosować przy realizacji usługi wyłącznie preparaty myjące i dezynfekujące dopuszczone do stosowania przy produkcji i kontaktów z żywnością;
6) Wykonawca, oświadcza iż na każdy wniosek Zamawiającego udostępni receptury potraw;
7) Zamawiający  dysponuje kuchnią, która będzie wynajęta Wykonawcy na zasadach określonych w warunkach umownych zawartych w załączniku nr 1A do Specyfikacji Warunków Zamówienia (SWZ);
8) produkty wykorzystywane do produkcji posiłków (do każdego posiłku) muszą mieć etykiety ze składem i terminem przydatności do wglądu Zamawiającego.
   

§4   
1. Zamawiający zobowiązany jest do sporządzania na druku szczegółowego zapotrzebowania na liczbę posiłków (w tym diet) i przekazywania go Wykonawcy wg poniższego grafiku: 
1) zestawienie śniadaniowe do godziny 7:30 danego dnia w którym ma zostać wydany posiłek;
2) zestawienie obiadowe do godziny 10:30 danego dnia w którym ma zostać wydany posiłek;
3) zestawienie kolacyjne do godziny 14:00 danego dnia w którym ma zostać wydany posiłek. 
2. Zapotrzebowanie na doprowiantowanie rozliczane jako konkretny posiłek będzie składane przez Zamawiającego do godz. 
1) [bookmark: _Hlk183778975] 930 danego dnia w którym ma zostać wydany posiłek – śniadanie;
2)  12:10 danego dnia w którym ma zostać wydany posiłek – obiad – w przypadku Szpitala, do g. 8.30 – w przypadku Ośrodka;
3) [bookmark: _Hlk183778662] 17:00 danego dnia w którym ma zostać wydany posiłek – kolacja.
3. Zamawiający przeprowadza kontrolę żywienia pacjentów pod względem gramatury, jakości, sposobu i warunków przygotowywania i przechowywania posiłków oraz artykułów żywnościowych, przebiegu procesów technologicznych oraz przestrzegania przez Wykonawcę dziennych racji pokarmowych.
4. Zamawiający ma prawo do oceny organoleptycznej i ilościowej dostarczanych posiłków, sprawdzania ich gramatury oraz zgodności sporządzanych potraw z zaplanowanym jadłospisem i złożonymi zamówieniami.
5. Przy odbiorze posiłków Zamawiający sprawdza, czy są one zgodne z jadłospisem deklarowanym na dany dzień.
6. Zamawiający zastrzega sobie prawo do:
1) pobierania prób czystości mikrobiologicznej sprzętu kuchennego w ramach prowadzonego dochodzenia epidemiologicznego na koszt Wykonawcy;
2) dostępu do kopii protokołów pokontrolnych z zakresu stanu sanitarno-epidemiologicznego;
3) przeprowadzenia kontroli stanu sanitarno-epidemiologicznego pomieszczeń, w których realizowana jest usługa w zakresie procesu przygotowania, konfekcjonowania;
4) dokonywania pomiaru temperatury lub wagi składnika posiłku w obecności pracownika Wykonawcy.
7. Przedstawiciel Zamawiającego będzie miał prawo kontroli ilości i jakości dostarczanych na poszczególne oddziały posiłków (jeden dodatkowy posiłek w tygodniu do oceny organoleptycznej).
8. Zamawiający zastrzega sobie prawo do kontroli, w tym do możliwości wysłania próbki całodziennych posiłków do Państwowej Inspekcji Sanitarnej nie częściej niż raz w miesiącu na koszt Wykonawcy.
9. Wykonawca przedłoży kopię wyniku kontroli sanitarnej dotyczącej higieny żywienia i oceny sposobu żywienia oraz badań wody po każdej kontroli przeprowadzonej przez Państwową Inspekcję Sanitarną w terminie do 2 tygodni od otrzymania wyniku.

[bookmark: bookmark2]§5
1. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za szkody powstałe w wyniku działania bądź zaniechania osób, którym powierzył wykonanie przedmiotu umowy, jak również z tytułu nienależytego wykonania umowy w tym braku wymaganych prawem dokumentów i pozwoleń. Wykonawca ponosi wszelkie koszty szkód, jak również zobligowany jest do pokrycia w pełnej wysokości kar i opłat nałożonych na Zamawiającego  przez organy kontroli /inspekcje sanitarne i inne właściwe organy kontroli/z tytułu nienależytego wykonania niniejszej Umowy przez Wykonawcę.
2. Zamawiający może żądać od Wykonawcy zapłaty kar umownych w następujących przypadkach:
1) w przypadku odstąpienia którejkolwiek ze Stron od umowy lub jej rozwiązania z powodu okoliczności, za które odpowiada Wykonawca - w wysokości 20% niezrealizowanej części umowy brutto;
2) za uchybienia w utrzymaniu higieny potwierdzone przez służby epidemiologiczne Zamawiającego – karę w wysokości 1000,00 zł brutto za każde uchybienie wskazane w protokole kontroli. W przypadku drugiego uchybienia z tego samego tytułu kara umowna wyniesie 2000,00 zł brutto. W przypadku trzeciego i kolejnego uchybienia z tego samego tytułu kara umowna wyniesie 2500,00 zł brutto;
3) z tytułu niezachowania ciągłości świadczenia usługi - w wysokości 10 % wartości brutto ostatniej wystawionej faktury, za każdy dzień przerwy w jej wykonywaniu,
4) za wady w należytym wykonaniu usługi określone w OPZ (w tym: nieodpowiednia temperatura posiłku, brak zgodności posiłku z zamówioną dietą, nieodpowiednia wielkość porcji posiłku, zaniżenie kaloryczności, użycie produktów niezgodnie z umową) w wysokości 3 % wartości brutto  faktury  VAT wystawionej za miesiąc, w którym stwierdzono wadę lub wady. W przypadku drugiego uchybienia z tego samego tytułu kara umowna wyniesie 4% wartości brutto  faktury  VAT wystawionej za miesiąc, w którym stwierdzono wady. W przypadku trzeciego i kolejnego uchybienia z tego samego tytułu kara umowna wyniesie 5% wartości brutto  faktury  VAT wystawionej za miesiąc, w którym stwierdzono wady,
5) w przypadku nie poinformowania Zamawiającego o przystąpieniu podwykonawcy do wykonywania Umowy (przed tym przystąpieniem), w wysokości 20000 zł brutto za każdy stwierdzony przypadek,
6) w przypadku braku zmiany wynagrodzenia podwykonawcy w przypadku, o którym mowa w § 7 ust. 8, w wysokości 15000 zł brutto za każdy stwierdzony przypadek;
7) w przypadku stwierdzenia braku zatrudniania personelu Wykonawcy w sposób, o którym mowa w § 2 ust. 2 lub w przypadku braku dostarczenia Zamawiającemu dokumentów, o których mowa w § 2 ust. 3, w wysokości 5000 zł brutto za każdy stwierdzony przypadek.    
3. W przypadku stwierdzenia zatrucia pokarmowego wśród pacjentów na skutek spożycia przygotowanych  przez Wykonawcę posiłków, Wykonawca zobowiązuje się do pokrycia wszelkich kosztów poniesionych przez Zamawiającego w związku z wystąpieniem ognisk zatrucia, a w szczególności kosztów leczenia pacjentów,  usuwania skutków zatrucia, koszty badań żywności.
4. W przypadku innego niż określony w ust. 2 niewykonania lub nienależytego wykonania umowy Zamawiający może dochodzić od Wykonawcy kary umownej w wysokości 2000 zł brutto za każdy taki przypadek. Za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy, o którym mowa w zdaniu poprzedzającym Strony uważają każde działanie lub zaniechanie, które narusza ustalone w umowie standardy realizacji przedmiotu zamówienia, a także ogólnie przyjęte zasady staranności, rzetelności i profesjonalizmu, niezależnie od tego, czy zostało szczegółowo opisane w umowie. Wszelkie uchybienia, które mogą prowadzić do obniżenia jakości, funkcjonalności, bezpieczeństwa lub użyteczności przedmiotu umowy, będą traktowane jako nienależyte wykonanie. Przykłady takich uchybień zawarte są w umowie i dokumentach towarzyszących, jednakże katalog ten nie jest zamknięty. Naliczenie kary umownej Zamawiający jest zobowiązany poprzedzić wezwaniem Wykonawcy do wykonania lub należytego wykonania umowy i wyznaczyć mu w tym celu termin co najmniej 7 dni. 
5. W przypadku niedostarczenia zamówionego przedmiotu umowy Wykonawca zobowiązany jest oprócz zapłaty kary umownej, do pokrycia różnicy w cenie pomiędzy ceną zakupu wynikającą z umowy, a ceną jaką zapłacił Zamawiający u innego wykonawcy, aby zapewnić pacjentom wyżywienie w czasie niedostarczenia zamówionego przedmiotu umowy przez Wykonawcę. 
6. Naliczona kwota kary umownej może zostać potrącona z należnym Wykonawcy wynagrodzeniem z tytułu wykonania niniejszej umowy. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kar umownych z należnego mu wynagrodzenia.
7. Łączna wysokość kar umownych naliczonych Wykonawcy nie może przekraczać 20% brutto wynagrodzenia należnego Wykonawcy, o którym mowa w § 6 ust. 5. 

[bookmark: bookmark3]§ 6
WARUNKI WYNAGRODZENIA I PŁATNOŚCI

1. Zamawiający zapłaci Wykonawcy:
1) W przypadku Szpitala: za pełną stawkę całodobowego żywienia jednego pacjenta:  
a) stawkę żywieniową brutto w wysokości (cena jednostkowa)………….. zł (słownie:…………….../100 zł). 
Stawka żywieniowa netto wynosi ………………… zł
 (słownie: …………………………………………………../100 zł)
b) w tym wsad do kotła……………………………. zł brutto 
(słownie:…………….../100 zł).

2)  W przypadku Ośrodka: za obiad i podwieczorek jednego pacjenta:  
a) stawkę żywieniową brutto w wysokości (cena jednostkowa)…………….. zł (słownie:………….../100 zł). 
Stawka żywieniowa netto wynosi ………………… zł
 ( słownie: …………………………………………………../100 zł)
b) w tym wsad do kotła……………………………. zł brutto 
(słownie:…………….../100 zł).
2. Na żądanie Zamawiającego Wykonawca winien przedstawić kserokopie faktur zakupu składników wsadu do kotła.
3. Cena określona w ust. 1 jest ryczałtowa i zawiera wszystkie dodatkowe opłaty, koszty i jest stała przez okres trwania umowy, z zastrzeżeniem zapisów o waloryzacji wynagrodzenia.
4. Podstawą do ustalenia comiesięcznego wynagrodzenia Wykonawcy jest liczba faktycznie wydanych posiłków. Wynagrodzenie jest obliczane jako iloczyn wydanych   posiłków oraz ceny jednostkowej, o której mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu. 
Przewidywana (szacunkowa) miesięczna ilość całodziennych porcji żywieniowych to:
19 000 osobodni dla Szpitala oraz 945 osobodni dla Ośrodka.
5. Wartość całkowitego i maksymalnego wynagrodzenia brutto umowy wynosi …………………. zł (słownie: …………../100 zł). Wartość wynagrodzenia netto umowy wynosi …………………………….00 zł (słownie: …………/100 zł).
6. Zamawiający zobowiązuje się do zapłaty za wykonany przedmiot umowy na podstawie prawidłowo wystawionych przez Wykonawcę faktur, obejmujących okres miesięczny (miesiąc kalendarzowy). Faktury   przesyłane będą w ciągu 10 dni po zakończonym miesiącu. Faktury będą wystawiane odrębnie dla Ośrodka i dla Szpitala. Do faktury załączane będzie przez Wykonawcę zestawienie, określające wydane w miesiącu posiłki, które zostanie zweryfikowane przez Zamawiającego. W przypadku niezgodności zestawienia ze stanem faktycznym Zamawiający wstrzyma płatność, do czasu złożenia przez Wykonawcę wyjaśnień w sprawie. 
7. Prawidłowo wystawione Faktury będą płatne na rachunek bankowy  Wykonawcy nr ………………………………….……….. w terminie 30 dni od daty ich doręczenia Zamawiającemu wraz z prawidłowym zestawieniem, o którym mowa w ust. 6. 
8. Za dzień zapłaty uważa się dzień obciążenia rachunku Zamawiającego.


[bookmark: bookmark4]§7
1. Strony dopuszczają możliwość zmiany wynagrodzenia Wykonawcy z tytułu  realizacji umowy w sytuacji zmiany stawki podatku od towarów i usług, pod warunkiem, iż Wykonawca wykaże, że zmiana stawki podatku od towarów i usług realnie zwiększyła koszty Wykonawcy przy realizacji przedmiotu umowy. W takim przypadku Wykonawca ma obowiązek w terminie 30 dni od zmiany wysokości stawki podatku od towarów i usług złożyć do Zamawiającego pisemny wniosek, w którym musi wykazać rzeczywisty wpływ zmiany stawki podatku na zwiększenie kosztów realizacji umowy, przedstawiając w tym szczegółowe wyliczenia i zależności między zmianą stawki podatku od towarów i usług a wzrostem kosztów realizacji umowy. Zamawiający w terminie 10 dni od dnia złożenia wniosku ocenia czy Wykonawca wykazał rzeczywisty wpływ zmian na wzrost kosztów realizacji umowy. Po ocenie dostarczonych dokumentów i obliczeń Strony przystępują do negocjacji w zakresie zwiększenia wynagrodzenia umownego brutto, przy czym wynagrodzenie umowne netto pozostanie bez zmian. Wynagrodzenie brutto wykonawcy ulega zmianie w przypadku wejścia w życie zmiany przepisów w zakresie wysokości podatku od towarów i usług (VAT) mających zastosowanie w czasie realizacji niniejszej umowy. Wówczas, wynagrodzenie brutto Wykonawcy za część prac wykonywaną po terminie wprowadzenia zmiany ulegnie stosownym zmianom natomiast wartość wynagrodzenia netto pozostanie bez zmian.
2. Strony mając na uwadze treść art. 439 ustawy Pzp przewidują zmianę wysokości wynagrodzenia Wykonawcy w przypadku zmiany kosztów realizacji przedmiotu umowy przez Wykonawcę po upływie 6 miesięcy obowiązywania umowy, z użyciem wskaźnika ogłoszonego przez Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego tj. wskaźnika cen towarów i usług konsumpcyjnych, na zasadach określonych w ust. 3-8 poniżej.
3. [bookmark: _Hlk163505053]Po upływie 6 miesięcy od zawarcia Umowy (data wskazana w komparycji Umowy), należne Wykonawcy wynagrodzenie może podlegać waloryzacji, na podstawie miesięcznego wskaźnika cen towarów i usług konsumpcyjnych ogłaszanego w Komunikacie Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego (dalej: „wskaźnik”). Waloryzacja może dotyczyć jedynie kwot wynagrodzenia, które będą przysługiwać Wykonawcy za  usługi wykonane po upływie okresu, o którym mowa w zdaniu poprzedzającym. Gdyby okres wykonywania usługi  przypadał na czas przed i po upływie okresu, o którym mowa w zdaniu pierwszym, w takim przypadku, waloryzacja przypadająca po upływie 6  miesięcy, zostanie ustalona w sposób proporcjonalny do całej długości okresu wykonywania usługi.  
4. Strona Umowy żądająca zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, przedstawia drugiej Stronie odpowiednio uzasadniony wniosek, zawierający dokładny opis wnioskowanej zmiany wraz ze szczegółową kalkulacją.
5. Wynagrodzenie zostanie zmienione w oparciu o wskaźnik, o którym mowa w ust. 3. W tym celu porównana zostanie wysokość wskaźnika z miesiąca złożenia oferty przez Wykonawcę z wysokością wskaźnika z miesiąca złożenia wniosku o zmianę. Na podstawie procentowego wzrostu/spadku wskaźnika wprowadzona zostanie w drodze aneksu zmiana wynagrodzenia do Umowy.
6. W przypadku gdyby wskaźnik, o którym mowa w ust. 3, przestał być dostępny, zastosowanie znajdą inne, najbardziej zbliżone, wskaźniki publikowane przez Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego.
7. Łączna wartość korekt wynikająca z waloryzacji nie przekroczy (+/-) 5 % wynagrodzenia netto/brutto, o którym mowa w § 6 ust. 5 Umowy. Wniosek o zmianę może zostać złożony jednokrotnie w okresie realizacji Umowy. 
8. Wykonawca, którego wynagrodzenie zostało zmienione zgodnie z  postanowieniami niniejszego paragrafu, zobowiązany jest do zmiany wynagrodzenia przysługującego podwykonawcy, z którym zawarł umowę, w zakresie odpowiadającym zmianom kosztów dotyczących zobowiązania podwykonawcy, jeżeli łącznie spełnione są następujące warunki:
1. [bookmark: mip51082624][bookmark: mip51082625]przedmiotem umowy są roboty budowlane, dostawy lub usługi;
1) okres obowiązywania umowy przekracza 6 miesięcy.
9. Jakiekolwiek zmiany i uzupełnienia umowy winny być dokonane pisemnie w formie obustronnie podpisanego aneksu pod rygorem nieważności, chyba że Umowa wyraźnie stanowi inaczej. 
10. Zamawiający przewiduje możliwość wprowadzenia zmian do umowy w zakresie zmian procedur wewnętrznych obowiązujących u Zamawiającego, a związanych bezpośrednio z wykonaniem przedmiotu niniejszej Umowy. 
11. Zamawiający zastrzega sobie prawo do wprowadzenia do Umowy zmian w zakresie potraw np. w zakresie wprowadzenia nowych produktów lub produktów i potraw sezonowych. Zmiana taka nie wymaga aneksu do Umowy. 

[bookmark: bookmark5]§ 8
1. Strony akceptują wystawianie i dostarczanie w formie elektronicznej, w formacie PDF: faktur, faktur korygujących oraz duplikatów faktur, zgodnie z art. 106n ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług.
2. Faktury należy przesyłać na adres e-mail: wss.faktury@szpital.wroc.pl
3. Zamawiający zobowiązuje się do poinformowania Wykonawcy o każdorazowej zmianie ww. adresu mailowego.
4. Osobą upoważnioną do kontaktów w sprawie e-faktury ze strony Zamawiającego jest…………………………………………………..  

[bookmark: bookmark6]§ 9
Wykonawca nie może dokonać cesji wierzytelności wynikającej z umowy, bez pisemnej zgody Zamawiającego, pod rygorem nieważności.



§ 10
1. Wykonawca zobligowany jest do zorganizowania odbioru odpadów komunalnych z zachowaniem obowiązujących przepisów prawa, w szczególności ustawy z dnia 27.04.2001 r. - Prawo Ochrony Środowiska oraz ustawy z dnia 13.09.1996 r. o utrzymaniu czystości i porządku w gminach.
2. Wykonawca  w terminie do 7 dni kalendarzowych od dnia podpisania niniejszej umowy przedstawi Zamawiającemu oryginał lub kopię potwierdzoną za zgodność z oryginałem umowy/deklaracji z odbiorcą/odbiorcami odpadów komunalnych oraz uzgodni z Zamawiającym miejsce posadowienia kontenerów na odpady komunalne.
3. Brak przedłożenia dokumentów, o których mowa w ust. 2, skutkować będzie naliczeniem Wykonawcy kar umownych w wysokości 500 zł netto za każdy dzień zwłoki w okazaniu tych dokumentów. 
4. Zamawiający obciąży  Wykonawcę (bez zgody sądu) kosztami odbioru i utylizacji odpadów w przypadku stwierdzenia nie odbierania odpadów powstałych w wyniku świadczenia usługi.

[bookmark: bookmark7]§ 11

1. Strony zawierają umowę na czas określony: 12 miesięcy lub do wyczerpania kwoty, o której mowa w § 6 ust. 5. , która obowiązuje od dnia ……….2025 r.
2. W przypadku rażącego naruszenia przez Wykonawcę postanowień niniejszej umowy, Zamawiający zastrzega sobie możliwość rozwiązania umowy w trybie jednostronnego oświadczenia woli bez zachowania okresu wypowiedzenia, w przypadku:
1) przerwania przez Wykonawcę ciągłości świadczenia usługi powyżej 7 dni kalendarzowych,
2) powstania ogniska zatrucia pokarmowego wśród pacjentów Zamawiającego na skutek  spożycia przez nich posiłków wykonanych  przez Wykonawcę,
3) powtarzających się naruszeń należytego wykonania umowy stwierdzonych na podstawie protokołów kontroli przez Zamawiającego,
4) utraty przez Wykonawcę uprawnień koniecznych do realizacji niniejszej Umowy,
5) stwierdzenia przez Zamawiającego niewykonania lub nienależytego wykonywania umowy przez Wykonawcę.
3. W przypadkach, o których mowa w ust. 2 pkt 1, 3-5, Zamawiający ma prawo do złożenia oświadczenia woli o rozwiązaniu Umowy bez wypowiedzenia, po uprzednim wezwaniu Wykonawcy do wykonania lub należytego wykonania przedmiotu umowy w wyznaczonym terminie. Termin do wykonania lub należytego wykonania przedmiotu umowy nie może być krótszy niż 5 dni kalendarzowych. Po bezskutecznym upływie terminu Zamawiający ma prawo złożyć oświadczenie o rozwiązaniu umowy.
4. Oświadczenie o rozwiązaniu umowy wymaga dochowania formy pisemnej pod rygorem nieważności.
5. Zamawiający zastrzega sobie prawo do odstąpienia od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o zaistnieniu istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy może zagrozić podstawowemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu. W takim przypadku Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy.
6. Rozwiązanie umowy nie uchybia możliwości naliczenia Wykonawcy kar umownych. 

§ 12

1. Zamawiający oświadcza iż  Wykonawca, przed zawarciem umowy  wniósł na jego rzecz zabezpieczenie  należytego wykonania umowy w wysokości 5% ceny całkowitej brutto podanej w ofercie  tj. …………………………………..zł. Zabezpieczenie  będzie służyło pokryciu roszczeń z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania umowy. 
2. Zabezpieczenie zostało wniesione w formie  …………………………… 
3. W trakcie realizacji umowy Wykonawca może dokonać zmiany formy zabezpieczenia na jedną lub kilka ww. form. Zmiana formy zabezpieczenia jest dokonywana z zachowaniem ciągłości zabezpieczenia bez zmniejszenia jego wysokości.
4. Zamawiający dokona zwrotu wniesionego przez Wykonawcę zabezpieczenia należytego wykonania umowy w terminie 30 dni od dnia wykonania zamówienia i uznania przez Zamawiającego za należycie wykonane. 

§ 12a
Wykonawca zobowiązany jest posiadać ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej w zakresie realizacji przedmiotu umowy na kwotę nie mniej niż 4 000 000,00 zł z okresem ważności, co najmniej na okres trwania umowy. Polisa, o której mowa w zdaniu poprzedzającym stanowi załącznik nr 4 do Umowy. 

§ 13
1. Wszelkie zawiadomienia, wezwania i inne informacje, które są wymagane lub dozwolone niniejszą umową będą przekazywane pisemnie na adresy Stron podane w komparycji umowy.
2. Strony niniejsze umowy zobowiązują się powiadamiać o każdorazowej zmianie swojego adresu do korespondencji. W przypadku braku zawiadomienia przez stronę o zmianie jej adresu do korespondencji, korespondencja skierowana na ostatni wskazany przez stronę adres, będzie uważana za skutecznie doręczoną w dacie awiza.
3. Osobą odpowiedzialną za realizację umowy, upoważnioną do utrzymywania stałego kontaktu z Wykonawcą, ze strony Zamawiającego jest:
1) w zakresie formalnej realizacji umowy:……………………..l
2) w zakresie merytorycznej realizacji umowy: 
                 zywienie@szpital.wroc.pl - dla Szpitala 
                 ezadroga@szpital.wroc.pl – dla Ośrodka
4. Do utrzymywania stałego kontaktu z Zamawiającym, Wykonawca wyznacza:   
…………………………………………………………………………………………………………………………
5. Zamawiający żąda, aby przed przystąpieniem do wykonania zamówienia Wykonawca podał nazwy, dane kontaktowe oraz przedstawicieli podwykonawców zaangażowanych w wykonywanie przedmiotu umowy, jeżeli są już znani. 

6. Wykonawca oświadcza, że następujące składowe umowy będą wykonywane przez podwykonawcę/ podwykonawców (jeżeli dotyczy):
……………………………………………………………………………………………………..……………………
7. Wykonawca zapewni, że Podwykonawca w trakcie realizacji umowy spełniać będzie wszystkie wymagania stawiane Wykonawcy i realizować będzie umowę przy zachowaniu warunków określonych w niniejszej umowie.
8. Za działania lub zaniechania podwykonawców Wykonawca odpowiada jak za własne działania lub zaniechania.
9. Wykonawca ma obowiązek zawiadomić Zamawiającego o wszelkich zmianach w odniesieniu do informacji, o których mowa w ust. 6, w trakcie realizacji zamówienia, a także przekazać wymagane informacje na temat nowych podwykonawców, którym w późniejszym okresie zamierza powierzyć realizację przedmiotu umowy (przed przystąpieniem podwykonawcy do wykonywania Umowy).


§ 14
1. Wszelkie zmiany i uzupełnienia umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności w formie aneksu, chyba że Umowa wyraźnie stanowi odmiennie.
2. Zmiany umowy mogą być dokonywane w szczególności w następujących przypadkach:
a) z powodu uzasadnionych zmian w zakresie sposobu wykonania przedmiotu umowy proponowanych przez Zamawiającego lub Wykonawcę, jeżeli te zmiany są korzystne dla Zamawiającego,
b) z powodu okoliczności siły wyższej, np. wystąpienia zdarzenia losowego wywołanego przez czynniki zewnętrzne, którego nie można było przewidzieć z pewnością, w szczególności zagrażającego bezpośrednio życiu lub zdrowiu ludzi lub grożącego powstaniem szkody w znacznych rozmiarach,
c) z powodu działań osób trzecich uniemożliwiających wykonanie usług, które to działania nie są konsekwencją winy którejkolwiek ze stron,
d) gdy zaistnieje konieczność aktualizacji rozwiązań z uwagi na postęp technologiczny lub zmiany obowiązujących przepisów dotyczących przedmiotu umowy,
e) w przypadkach wystąpienia innych okoliczności, których Strony nie mogły przewidzieć przed zawarciem umowy
3. Zmiany, o których mowa w ust. 2 mogą w szczególności dotyczyć zmiany wysokości wynagrodzenia, zmiany sposoby rozliczeń między Stronami lub zmiany sposoby wykonywania Umowy przez Wykonawcę. 
4. W przypadku nie wyczerpania  kwoty wynikającej z niniejszej umowy przed upływem okresu do którego umowa jest zawarta, na wniosek Zamawiającego do umowy mogą zostać wprowadzone zmiany polegające na zmianie terminu obowiązywania umowy, tj. aż do momentu wykorzystania zamawianej wartości zawartej w umowie.

§ 15
1. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych, materiałów, dokumentów i danych osobowych otrzymanych od Zamawiającego i od współpracujących z nim osób oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposób, zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej („dane poufne”).
2. Wykonawca oświadcza, że w związku ze zobowiązaniem do zachowania w tajemnicy danych poufnych nie będą one wykorzystywane, ujawniane ani udostępniane bez pisemnej zgody Zamawiającego w innym celu niż wykonanie Umowy, chyba że konieczność ujawnienia posiadanych informacji wynika z obowiązujących przepisów prawa lub Umowy.
3. Wykonawca jest zobowiązany do stosowania i przestrzegania przepisów Ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych, a także Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwanego „RODO”).
4. Każda ze Stron zobowiązana jest do poinformowania osób przez siebie upoważnionych do określonych czynności w związku z realizacją Umowy lub umowy źródłowej (w szczególności osób reprezentujących stronę lub osób kontaktowych), o tym, że druga Strona będzie przetwarzała ich dane osobowe jako administrator,  w celach, niezbędnych do należytego wykonania Umowy i umowy źródłowej oraz do wypełnienia wynikających z powszechnie obowiązujących przepisów obowiązków prawnych ciążących na Stronach jako administratorach danych. Poinformowanie, o którym mowa w zdaniu poprzednim, będzie zawierać ponadto taką treść, która umożliwi drugiej stronie ewentualne powołanie się na art. 14 ust. 1 lit. a RODO. 
5. W celu realizacji obowiązku, o którym mowa w ustępie 4 niniejszego paragrafu, Klauzula informacyjna dla Wykonawcy, jego przedstawicieli i osób zaangażowanych w realizację umowy jest dostępna na stronie internetowej Wojewódzkiego Szpitala Specjalistycznego im. J.Gromkowskiego we Wrocławiu: www.szpital.wroc.pl w Zakładce Ochrona Danych (Klauzula informacyjna dla pracowników kontrahenta - osób kontaktowych).
6. Strony zawarły osobna umowę powierzenia przetwarzania danych osobowych, stanowiącą załącznik nr 7 do niniejszej Umowy.



§ 16
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają powszechnie obowiązujące przepisy prawa.
2. Wszelkie spory wynikające z postanowień niniejszej umowy będą rozwiązywane przez strony w miarę możliwości na drodze polubownej. W przypadku jej nieskuteczności Stronie przysługuje skierowanie sprawy do sądu powszechnego właściwego dla siedziby Zamawiającego. 
3. Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, jeden dla Wykonawcy i dwa dla Zamawiającego.
4. Następujące załączniki stanowią integralną część Umowy:
1) Załącznik nr 1 - Opis Przedmiotu Zamówienia.
2)  Załącznik nr 1A - umowa najmu lokalu użytkowego w budynku I przy ul. Koszarowej 5 we Wrocławiu.
3)  Załącznik nr 2 - Wykaz produktów używanych do produkcji posiłków.
4) Załącznik nr 3 - Oferta Wykonawcy.
5) Załącznik nr 4 - polisa ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej.
6) Załącznik nr 5 - procedura PM -9-53/13 zasady odżywiania pacjentów w szpitalu.
7) Załącznik nr 6- potwierdzenie zabezpieczenia umowy.
8) Załącznik nr 7- umowa powierzenia przetwarzania danych.
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