Opisu Przedmiotu Zamówienia
Zakup usługi masowej wysyłki SMS w łącznej ilości do 6,8 mln SMS przez okres 24 miesięcy lub do wyczerpania kwoty wynagrodzenia.
Usługa dotyczy udostępnienia zamawiającemu Platformy, dostępnej przez sieć Internet, umożliwiającej samodzielne masowe wysyłanie SMS z własnym polem nadawcy do wskazanych przez Zamawiającego adresatów - na krajowe numery komórkowe (+48) do wszystkich sieci komórkowych wraz ze wsparciem dla użytkowników końcowych Systemu, w tym również możliwości generowania raportów potwierdzających liczbę wysłanych sms.

	W ramach wymagań niefunkcjonalnych System:

	1)       zapewni API (opis w załączniku "opis API masowa wysyłka SMS") na potrzeby Usługi, które umożliwi integrację Systemu Wykonawcy z systemami teleinformatycznymi Zamawiającego;

	2)       zapewni wydajność Systemu na poziomie 100 000 SMS-ów dziennie (możliwość wysłania tej ilości SMS przez jednego lub sumarycznie przez wielu użytkowników jednocześnie);

	3)       zapewni minimalną liczbę kont użytkowników Systemu po stronie Zamawiającego uprawnionych do wysyłania SMS nie mniejszą niż 4 000 (cztery tysiące), z możliwością nieodpłatnego tworzenia dodatkowych subkont do konta głównego, w przypadku zgłoszenia takiego zapotrzebowania po stronie Zamawiającego;

	4)       winien posiadać minimum trzy bezpośrednie połączenia operatorskie gwarantujące zabezpieczenie na wypadek niedostępności Usługi wysyłania SMS-ów u jednego operatora GSM - w takim wypadku System automatycznie wykorzysta usługi innego operatora GSM;

	5)       zapewni dostępność gwarantowaną nie mniejszą niż 98% w skali okresu rozliczeniowego (z wyłączeniem wcześniej uzgodnionych przerw serwisowych)

	6)       będzie dostępny w Internecie i do korzystania z Usługi nie może być wymagana instalacja oprogramowania ani zakup dodatkowych urządzeń czy licencji, czy ponoszenia przez Zamawiającego jakichkolwiek innych kosztów niż wynagrodzenie ustalone (iloczyn liczby wysłanych SMS i cen jednostkowych za wysłanie jednego SMS.)



