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WYJASNIENIA DOTYCZACE SWZ

Dot. 1ZP.2411.116.2024.MM: Swiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym w zakresie przyjmowania,
przemieszczania i doreczania przesytek pocztowych i niedoreczonych zwrotéw listéw oraz paczek dla Swietokrzyskiego Centrum
Onkologii w Kielcach.

Na podstawie Art. 284 ust. 2 ustawy Prawo zamdwien publicznych Zamawiajgcy przekazuje tresé zapytan dotyczacych zapisow SWZ
wraz z wyjasnieniami.

W przedmiotowym postepowaniu wptynety nastepujace pytania :

Pytanienr 1

W SWZ w rozdziale | w punkcie 6 Zamawiajagcy zawart zapis ,Zamawiajgcy wymaga zatrudnienia przez wykonawce lub
podwykonawce na podstawie umowy o prace osob, ktére wykonywacé bedq bezposrednio czynnosci zwiqzane z realizacjg
przedmiotu zamdwienia, w szczegdlnosci: pracownicy punktow pocztowych oraz pracownicy administracyjni uczestniczqgcy
w realizacji przedmiotu zamdwienia.”

W zwigzku z powyzszym czy Wykonawca dobrze rozumie, ze zatrudnienie na umowe o prace dotyczy pracownikéw doreczajacych
przesytki i innych pracownikéw zatrudnionych na umowe o prace w placdwce Wykonawcy dziatajgcej bezposrednio na rzecz
Zamawiajacego?

Odpowiedz: Tak, zatrudnienie na umowe o prace dotyczy pracownikdw doreczajgcych przesytki i innych pracownikow
zatrudnionych na umowe o prace w placéwce Wykonawcy dziatajgcej bezposrednio na rzecz Zamawiajgcego.

Pytanie nr 2
W pkt. 23 Opisu przedmiotu zamoéwienia bedgcym zatgcznikiem nr 8 do SWZ Zamawiajacy zawart zapis: ,Zamawiajgcy bedzie

wysytac korespondencje tylko i wytgcznie we wtasnym imieniu. W kazdej sytuacji Zamawiajqgcy bedqgcy nadawcqg musi figurowa¢é
jako Nadawca przesytki.”

Zgodnie z wymogami okreslonymi przez operatora wyznaczonego w ramach wspétpracy z innym operatorem pocztowym przesytki
nadawcdéw obstugiwanych przez operatora innego niz operator wyznaczony a przeznaczone do nadania do sieci operatora
Wyznaczonego (np. kierowane na adresy skrytek pocztowych, adresowane poza obszar obstugiwany przez operatora innego niz
wyznaczony, itp.) musza by¢ oznaczone napisem o tresci: " Nazwa Wykonawcy ......... w imieniu lub na rzecz Nazwa Zamawiajgcego
", a w zwigzku z tym czy Zamawiajacy wyraza zgode na takie oznaczenie przesytek? Wykonawca podkresla, ze w ocenie Wykonawcy
zmiana ta nie wptynie na proces nadania, rozliczenia i ewentualnej reklamacji ustugi i dotyczy¢ bedzie tylko niewielkiej czesci
przesytek kierowanych na obszary nieobstugiwane przez Wykonawce. W przypadku odmowy przez Zamawiajgcego na zmiane tego
zapisu oferte bedzie mdgt ztozy¢ wytacznie jeden Wykonawca, co zapewne wptynie na konkurencyjnos¢ postepowania.
Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzsze.

Pytanie nr 3
W Opisie Przedmiotu Zamdwienia w punkcie 7 Zamawiajgcy zawart zapis: ,Ze wzgledu na specyfike niektorych przesytek

rejestrowanych Zamawiajgcego, Zamawiajgcy wymaga, aby nadanie przesytki przez Zamawiajgcego gwarantowato w dniu jej
odebrania przez Wykonawce, osiggniecie skutku w zakresie zachowania terminu jaki wynika z przepisow prawa powszechnie
obowiqzujgcego, mi.in z art. 57 § 5 pkt 2 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U.
2024.572 t.j.), ktory stanowi, ze termin uwaza sie za zachowany, jezeli przed jego uptywem pismo zostato: (...) nadane w polskiej
placéwce pocztowej operatora wyznaczonego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe (...), oraz art.
156 § 2 ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. kodeks postepowania cywilnego (Dz.U. 2023.1550 t.j.), ktory stanowi, Zze oddanie pisma
procesowego w polskiej placowce operatora swiadczgcego pocztowe ustugi powszechne na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
albo w zagranicznej placowce pocztowej operatora Swiadczgcego pocztowe ustugi powszechne na terytorium innego panstwa
cztonkowskiego Unii Europejskiej jest rownoznaczne z wniesieniem tego pisma do sqdu.”

W zwigzku z tym zapisem w przypadku kiedy Wykonawca nie bedzie operatorem wyznaczonym, czy Zamawiajgcy dopuszcza
sytuacje, w ktorej przesytki rejestrowane wymagajgce mocy dokumentu urzedowego bedg wydzielone przez Zamawiajacego w
oddzielny strumien celem ich nadania przez Wykonawce u operatora wyznaczonego? Czy Zamawiajgcy moze oszacowac ilos¢
przesytek rejestrowanych wymagajgcych mocy dokumentu urzedowego?

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie dopuszcza sytuacji w ktérej przesytki rejestrowane wymagajgce mocy dokumentu urzedowego bedg
wydzielane. Zamawiajacy nie moze oszacowac ilosci przesytek rejestrowanych wymagajgcych mocy dokumentu urzedowego.



Pytanie nr 4

W projekcie umowy § 3 ust. 7 Zamawiajacy wskazuje termin ptatnosci faktury VAT:

,Naleznosci wynikajqce z faktur VAT, Zamawiajqgcy realizowac bedzie przelewem na konto wskazane na fakturze w terminie 30 dni
liczqc od dnia prawidfowo wystawionej faktury VAT. Na przelewie Zamawiajgcy obowiqgzany jest okresli¢ tytut wptaty ,faktura za

77

umowe Nr... wptata za fakture Nr””.

Wykonawca informuje, ze faktury za ustugi pocztowe wystawiane sg za pomoca scentralizowanego systemu informatycznego,
ktorego wymogi okreslajg takie kryteria jak termin wystawienia faktury, date wystania faktury do klienta jak réwniez termin
pfatnosci, bedacy w scistej zaleznosci z terminem sporzadzenia faktury. Termin ptatnosci faktury VAT od daty wystawienia z tytutu
Swiadczonych ustug zostat wprowadzony ze wzgledu na zapewnienie prawidtiowego funkcjonowania systemu fakturowania
Wykonawcy. Ponadto Wykonawca informuje, ze Zamawiajgcy moze skorzystac z elektronicznej formy przesytania faktury, ktora
jest generowana z systemu ksiegowego Zamawiajgcego i niezwtocznie po jej wystawieniu przekazywana na wskazany adres
mailowy Zamawiajacego.

Takie rozwigzanie daje mozliwos$¢ oszacowania terminu wptywu $rodkéw oraz opdznien w ptatnosciach.

Czy w zwigzku z powyzszym Zamawiajacy wyrazi zgode na modyfikacje zapisu terminu ptatnosci i wskazanie 21 dni liczac od
dnia wystawienia faktury VAT?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzsze.

Pytanie nr 5
W projekcie umowy § 3 ust. 9 Zamawiajacy wskazuje, ze ,,zaptata nastgpi na podstawie prawidtowo wystawionej faktury przez

Wykonawce i po stwierdzeniu przez Zamawiajgcego prawidfowego i terminowego wykonania zakresu rzeczowego Umowy.
Akceptowane bedq faktury elektroniczne przesytane na adres mailowy: finanse @onkol.kielce.pl”.

Zasady $wiadczenia ustug pocztowych okreslone sg w poszczegdlnych Regulaminach $wiadczenia ustug. W przypadku
niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi pocztowej nadawcy przystuguje zgodnie z art. 92 z dnia 23 listopada 2012 r.
Prawo Pocztowe prawo wniesienia reklamacji na warunkach okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji
z dnia 23 listopada 2013 roku w sprawie reklamacji ustugi pocztowe;j.

Dowodem nalezytego wykonania umowy jest kazdy dokument, ktéry potwierdza rzetelne i terminowe wykonanie zobowigzania.

Faktura nie jest jednak dowodem nalezytego wykonania zaméwienia a dokumentem potwierdzajagcym - w celach ksiegowych

- wystgpienie transakcji.

W zwigzku z tym Wykonawca wnosi o wykreslenie w/w zapisu.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzsze.

Pytanie nr 6

W projekcie umowy § 6 ust. 2 Zamawiajacy wskazuje, ze Wykonawca zaptaci kare umowng w wysokosci 500,00 zt. za kazdy
ujawniony przypadek niespetnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace personelu Wykonawcy wykonujacego
czynnosci w zakresie realizacji zamowienia, wskazane w Rozdziale | pkt 6 SWZ. Dodatkowo Wykonawca zaptaci kare umowng w
wysokosci 0,1 % tacznej wartosci netto umowy za kazdy dzien, w ktérym utrzymany jest stan braku zatrudnienia w ramach
stosunku pracy.

Wykonawca informuje, ze zgodnie z zasadami obowigzujgcego porzadku prawnego uprawnienie Zamawiajgcego do ustalenia
warunkow umowy nie ma charakteru absolutnego, gdyz Zamawiajgcy nie moze swego prawa podmiotowego naduzywac.
Wynika to zaréwno z ograniczen zasady swobody umow, jak

i z innej podstawowej zasady prawa cywilnego, wyrazonej w art. 5 Kodeksu cywilnego. Dla ustalenia granic swobody umow z
punktu widzenia zasad wspofzycia spotecznego istotne znaczenie maja te zasady, ktére stuzg ochronie wolnosci. Wykonawca
bynajmniej nie neguje wprowadzenia do umowy zapiséw o karach umownych, niemniej jednak podkresla, iz nalezy dazy¢ do
zachowania réwnowagi stron stosunku umownego, ktéry nie moze pozostawac w sprzecznosci z naturg stosunku prawnego,
ustawg lub zasadami wspodtzycia spotecznego. Taki sposéb ksztattowania umowy zwieksza bezpodstawnie ryzyka po stronie
Wykonawcow i zmusza ich do skalkulowania tego elementu w cenie oferty.

W zwigzku z powyiszym Wykonawca zwraca si¢ z wnioskiem o dokonanie korekty w/w kar w nastepujacy sposéb:

2. Wykonawca zaptaci kare umowng w wysokosci 100,00 zt. za kazdy ujawniony przypadek niespetnienia wymogu zatrudnienia
na podstawie umowy o prace personelu Wykonawcy, wykonujgcego czynnosci

w zakresie realizacji zamowienia, wskazane w Rozdziale | pkt 6 SWZ.

Ponadto wnosimy o wykreslenie zapisu ,,Dodatkowo Wykonawca zaptaci kare umowna w wysokosci 0,1 % tagcznej wartosci netto
umowy za kazdy dzien, w ktérym utrzymany jest stan braku zatrudnienia w ramach stosunku pracy”.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzsze.


mailto:finanse@onkol.kielce.pl

Pytanie nr 7
W projekcie umowy & 8 ust. 1. Zamawiajacy w placéwkach obstugujgcych bezposrednio Zamawiajgcego wymaga zatrudnienia

przez wykonawce lub podwykonawce na podstawie umowy o prace o0séb, ktére wykonywac bedg bezposrednio czynnosci
zwigzane z realizacjg przedmiotu zamdwienia, w szczegdlnosci: pracownicy punktéw pocztowych oraz pracownicy administracyjni
uczestniczacy w realizacji przedmiotu zamowienia. W trakcie realizacji przedmiotu umowy Zamawiajacy uprawniony jest do
wykonywania czynnosci kontrolnych wobec Wykonawcy odnosnie spetnienia przez Wykonawce lub Podwykonawce wymogu
zatrudnienia na podstawie umowy o prace 0séb wykonujgcych wskazane w pkt 1 czynnosci.

Zapis § 8 ust. 1 obejmuje obowigzek zatrudnienia na podstawie umowy o prace bardzo szerokiego katalogu pracownikdw.
Uwzgledniajgc fakt, ze Poczta Polska S.A ma placéwki na terenie catego kraju, w tym czes¢ punktéw prowadzi na podstawie
zawartych z przedsiebiorcami umoéow o prowadzenie Agencji Pocztowych, nie jest mozliwe przez operatora wyznaczonego
spetnienie tego wymogu. Wskazaé nalezy, ze ustugi umowne beda realizowane na terenie catego kraju. Zwracamy sie zatem z
prosbg o ograniczenie zapisu do pracownikéw punktu pocztowego/placowki pocztowej, ktory bedzie realizowat odbiér przesytek
nadawanych przez Zamawiajgcego.

Ponadto uwzgledniajgc, ze liczba pracownikow Poczty Polskiej wynosi ponad 70 tys. o0séb  wnosimy
o ograniczenie uprawnien kontrolnych, o ktérych mowa w §8 ust. 2 i ust. 3 analogicznie jak w naszym pytaniu dotyczacym &8 ust.
1. Wykonanie obowigzku dotyczacego wszystkich pracownikow zaangazowanych w realizacje obowigzkéw umownych
stanowitoby nadmierne obcigzenie Wykonawcy. Przyktadowo wigzatoby sie z koniecznoscia przygotowania
kilkunastu/kilkudziesieciu tysiecy stron wydrukdéw, co wigze sie z ogromnym naktadem kadrowych i finansowym. Wskaza¢ nalezy,
ze wykonywanie obowigzku kontrolnego nie moze stanowic tak istotnego obcigzenia ekonomiczno-organizacyjnego dla
Wykonawcy.

Dla Zamawiajgcego nie powinno by¢ istotne kto konkretnie zatrudniony jest u Wykonawcy na podstawie Umowy o prace, a jedynie
sam fakt zatrudnienia oséb w takiej formie — dla potwierdzenia ktérego nie jest konieczna Zamawiajgcemu znajomos¢ imion, i
nazwisk oraz wskazywanie miejsca ich pracy.

Wykonawca moze ztozy¢ oswiadczenie o ilosci oséb zatrudnionych na umowe o prace w wybranych obszarach firmy, np. w
placédwce nadawczej wykonawcy, w miescie Kielce,

W zwigzku z powyzszym prosimy o modyfikacje w/w zapiséw oraz ograniczenie obowiazku zatrudnienia do placéwki na
terenie miasta Kielce, obstugujacej bezposrednio Zamawiajgcego.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzsze, z uwagi na fakt, ze realizacja umowy obowigzuje na terenie catego
kraju.

Pytanie nr 8

W projekcie umowy § 8 ust. 3 Zamawiajacy wskazuje, ze:

W trakcie realizacji przedmiotu umowy na kaide wezwanie Zamawiajgcego w wyznaczonym w tym wezwaniu terminie
Wykonawca przedtozy Zamawiajgcemu wskazane ponizej dowody w celu potwierdzenia spetnienia wymogu zatrudnienia na
podstawie umowy o prace przez Wykonawce lub Podwykonawce oséb wykonujgcych wskazane w ust. 1 czynnosci

w trakcie realizacji przedmiotu umowy:

b) Poswiadczong za zgodnos¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce lub podwykonawce kopie umowy / umdw o prace 0séb
wykonujgcych w trakcie realizacji zamdwienia czynnosci, ktérych dotyczy ww. oswiadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy (wraz
z dokumentem regulujgcym zakres obowiqzkdw, jezeli zostat sporzqdzony). Kopia umowy / umoéw o prace powinna zostaé
zanonimizowana w sposob zapewniajgcy ochrone danych osobowych pracownikdéw (tj. w szczegdlnosci bez adresow, PESEL
pracownikow). Informacje takie jak: imie, nazwisko, data zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace i wymiar etatu nie bedq podlegac
anonimizacji.

Wskazane w projekcie umowy srodki dowodowe sg w ocenie Wykonawcy warunkiem nadmiernym. Wykonawca nie jest w stanie
sporzadzi¢ kopii uméw wszystkich aktywnych pracownikéw na dany dzien realizacji zamodwienia. Standardowa umowa o prace
pracownika w Poczcie Polskiej S.A. ma 2 strony a dokument regulujacy zakres wykonywanych czynnosci 3 strony. tgcznie kazda
umowa wraz z zakresem ma 5 stron. Liczgc srednio 5 stron razy 70 tys. pracownikow zatrudnionych na umowe o prace podzielone
przez 500 (500 jest liczba kartek w ryzie papieru) daje 700 ryz papieru. Dokumenty wydrukowane zajetyby wiec 700 ryz papieru i
wazyty ok. 1,77 tony. Spowodowatoby to dla Wykonawcy utrudnienie w ich dostarczeniu.

Wykonawca pragnie zauwazy¢, ze przedmiotem i istotg zamowienia sg ustugi pocztowe, a nie przesytanie kserokopii dokumentéw.
Ewentualne opdznienie w przestaniu dokumentéw moze by¢ bez negatywnego wptywu na przedmiot zamdwienia, zatem kary za
opOznienie w przestaniu takowych kserokopii dokumentow sg w ocenie Wykonawcy nieuzasadnione. Istotg kar jest zabezpieczenie
jakosci Swiadczenia ustugi bedacej przedmiotem zamoéwienia i nie powinny by¢ Zrédtem nieuzasadnionych przychodéw
Zamawiajgcego.

Ponadto w proces technologiczny zwigzany z realizacjg przedmiotu zamodwienia jakim jest swiadczenie ustug pocztowych sg
zaangazowane odpowiednie stuzby operacyjne. Taka organizacja u Wykonawcy jest oparta o powszechnie obowigzujgce przepisy
i ma swoje odzwierciedlenie w cenie.

Chcac zrealizowac¢ oczekiwanie Zamawiajgcego dot. przekazywania kserokopii pod grozba kar Wykonawca zmuszony bytby do
zaangazowania stuzb ds. zarzadzania zasobami ludzkim, a efekcie tego, odpowiednio wyzszego skalkulowania ceny niz
powszechnie obowigzujgce przy realizacji tego typu zamdwien.



Zatem w $wietle powyzszych Wykonawca wnosi aby Zamawiajacy uwzglednit mozliwos¢ modyfikacji tresci w projekcie umowy
poprzez wykreslenie obowigzku przedtozenia do wgladu kopii uméw o prace zawartych z osobami zatrudnionymi do realizacji
przedmiotu zamoéwienia badz zastapienie go innym prawnie dopuszczalnym sposobem weryfikacji obowigzkéw wynikajacych
z projektu umowy.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzsze.

Pytanie nr 9
W projekcie umowy § 9 ust. 1 Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zmiany wysokosci wynagrodzenia okreslonego w § 4 ust. 1

Umowy w nastepujacych przypadkach:

a) zmiany przepisow podatkowych w zakresie zmiany stawki podatku VAT. W przypadku wprowadzenia zmiany stawki podatku
VAT, zmianie ulegnie stawka podatku VAT, warto$¢ podatku VAT oraz wartos¢ brutto, wartos¢ netto pozostaje stata przez caty czas
trwania umowy,

b) zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 pazdziernika
2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace,

c) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci stawki sktadki na
ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne —jezeli zmiany te beda miaty wptyw na koszty wykonania zamodwienia przez Wykonawce,
d) zmiany zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych o ktérych mowa w ustawie z dnia 4
pazdziernika 2018 r. o planach kapitatowych, jezeli zmiany okreslone w pkt. 1 lit. a) — d) beda miaty wptyw na koszty wykonania
Umowy przez Wykonawce

Zatem w przypadku zmian cen w trakcie wykonywania umowy zawartej w wyniku rozstrzygniecia przedmiotowego postepowania,
zwtaszcza wigzacej strony w dtuzszym okresie czasu, w $wietle istotnych postanowien zawartych w tresci zaproszenia, Wykonawca
realizujgc zamoéwienia w cenach wynikajacych z formularza, zmuszony bedzie do swiadczenia powszechnych ustug pocztowych z
naruszeniem przepiséw ustawowych, nie tylko z zakresu prawa pocztowego, ale takze cywilnego, czy antymonopolowego. Taki
stan rzeczy bytby niedopuszczalny zaréwno ze wzgledu na ustawowe obowigzki cigzgce na Wykonawcy jako operatorze
wyznaczonym, jak rowniez ze wzgledu na narazenie Wykonawcy na odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg, ktérej zakres trudno
nawet przewidziec.

W zwiazku z powyzszym wnosimy o rozszerzenie wskazanego przepisu o kolejng przestanke dotyczaca przypadku zmiany ceny
ustug powszechnych wprowadzonych zgodnie z zapisami ustawy Prawo Pocztowe, o ile Prezes UKE nie wniesie sprzeciwu,
w trakcie trwania umowy od nastepnego okresu rozliczeniowego.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode na powyzsze.

W zatgczeniu aktualny projekt umowy — Zatgcznik nr 7 do SWZ.

Pytanie nr 10
Czy po ewentualnym wyborze Wykonawcy Zamawiajgcy wyrazi zgode na dofgczenie do umowy zatacznikéw regulujacych

Swiadczenie ustug pocztowych?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzsze.

Pozostate zapisy SWZ pozostajg bez zmian.

Powyzsze odpowiedzi i zmiany sg wigzgce dla wszystkich uczestnikdw postepowania i nalezy je uwzgledni¢ w sktadanej ofercie.

Z powazaniem

Kierownik Dziatu Zamdwien Publicznych mgr Mariusz Klimczak



